
¡El complemento perfecto para tu crédito de libranza!  
Queremos asegurarnos de que en caso de accidentes  

inesperados te sientas respaldado y protegido al saber que  
estamos contigo. 

Seguro Voluntario MetLife

Al 100 contigo, siempre.



Accidentes personales Plan-Premium 
 
Características: 
Te ofrecemos dos tipos de planes que se ajustan a tus necesidades.  
Póliza respaldada por la compañía de seguros MetLife Colombia.  
 
Beneficios: 
Facilidad de pago: Págalo mensualmente junto con la cuota de tu 
crédito de libranza 
Posibilidad de asegurar a tu cónyuge con nuestro plan familiar. 
 
Coberturas: 
Muerte accidental. 
Incapacidad Total y Permanente por accidente. 
Bono canasta para gastos del hogar por muerte accidental (Hasta por 12 
meses por valor de $150.000).  
 
Edades de ingreso y permanencia: 
Edades de ingreso asegurado y cónyuge: 
Edad mínima para adquirir la póliza: 18 años 
Edad máxima para adquirir la póliza: 72 años + 364 días. 
Edades hijos: 
Edad mínima de ingreso: 1 año. 
Edad máxima de ingreso: 24 años+364 días. 
 
Canales de atención: 
Línea de atención nacional MetLife Colombia 01 8000 912 200.  
Línea de atención en Bogotá MetLife Colombia (601) 307 7049. 
También puedes escribir a través de las redes sociales de MetLife Colombia. 
 
Reporta tu siniestro en línea: 
Haz clic aquí y reporta tu siniestro en línea. 
 
Condiciones generales de tu póliza: 
Haz clic aquí y conoce las condiciones generales de tu póliza (Accidentes 

Al 100 contigo, siempre. 

https://www.metlife.com.co/te-ayudamos/preguntas-frecuentes/proceso-de-reclamacion/
https://www.ban100.com.co/sites/default/files/2022-12/Anexo%20D.%20Sub-Anexo%20A.%20Condicionado%20Tu%20Cre%CC%81dito%20AP.pdf


Accidentes Personales-Plan Sénior 
 
Características: 
Te ofrecemos dos tipos de planes que se ajustan a tus necesidades.  
Póliza respaldada por la compañía de seguros MetLife Colombia. 
  
Beneficios: 
Facilidad de pago: Págalo mensualmente junto con la cuota de tu crédito de 
libranza.  
Posibilidad de asegurar a tu conyugue con nuestro plan familiar. 
 
Coberturas: 
Muerte accidental. 
Incapacidad Total y Permanente por accidente. 
Bono canasta para gastos del hogar por muerte accidental (Hasta por 12 
meses por valor de $150.000). 
 
Edades de ingreso y permanencia: 
Edades de ingreso asegurado y cónyuge: 
Edad mínima para adquirir la póliza 18 años 
Edad máxima para adquirir la póliza: 72 años + 364 días. 
Edades hijos: 
Edad mínima para el ingreso: 1 año. 
Edad máxima para el ingreso: 24 años+364 días. 
 
Canales de atención: 
Línea de atención nacional MetLife Colombia 01 8000 912 200.  
Línea de atención en Bogotá MetLife Colombia (601) 307 7049. 
También puedes escribir a través de las redes sociales de MetLife Colombia. 
 
Reporta tu siniestro en línea: 
Haz clic aquí y reporta tu siniestro en línea. 
 
Condiciones generales de tu póliza: 
Haz clic aquí y conoce las condiciones generales de tu póliza (Accidentes 
personales - Plan Sénior). 

Al 100 contigo, siempre. 

https://www.metlife.com.co/te-ayudamos/preguntas-frecuentes/proceso-de-reclamacion/
https://www.ban100.com.co/sites/default/files/2022-12/Anexo%20D.%20Sub-Anexo%20B.%20Condicionado%20Tu%20Cre%CC%81dito%20AP%20Senior.pdf

