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Informe del Revisor Fiscal

A la Asamblea de Accionistas de:
Accionistas de Banco Credifinanciera S.A.

Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de Banco Credifinanciera S.A., qgue comprenden el estado
de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 vy los correspondientes estados de resultados, otro
resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, y el resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos, tomados de los libros de contabilidad, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos de importancia, la situacién financiera de la Banco al 31 de
diciembre de 2020, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en
Colombia.

Bases de la opinién

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades en cumplimiento de dichas normas se describen en la seccién
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros de este informe. Soy
independiente del Banco, de acuerdo con el Manual del Cédigo de Etica para profesionales de la
contabilidad, junto con los requisitos éticos relevantes para mi auditoria de estados financieros en
Colombia, y he cumplido con las demads responsabilidades éticas aplicables. Considero que la evidencia
de auditoria obtenida es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.

Comparabilidad

Sin calificar mi conclusién, llamo la atencién sobre la Nota 2.1 y 36.1 y a los estados financieros
adjuntos, donde se detallan las implicaciones en la comparabilidad de las cifras al 31 de diciembre de
2020 de Banco Credifinanciera con cifras a 31 de diciembre y 31 de diciembre de 2019 de Banco
Procredit S.A.

Asuntos clave de auditoria

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos que, segin mi juicio profesional, fueron de mayor
importancia en mi auditoria de los estados financieros adjuntos. Estos asuntos se abordaron en el
contexto de mi auditoria de los estados financieros tomados en su conjunto, y al momento de
fundamentar la opinidén correspondiente, pero no para proporcionar una opinién sobre estos asuntos.
Con base en lo anterior, a continuacién, detallo la manera en la que cada asunto clave fue abordado
durante mi auditoria.
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He cumplido con las responsabilidades descritas en la seccién Responsabilidades del Auditor en la
Auditoria de los Estados Financieros de mi informe, incluso en relacién con estos asuntos. En
consecuencia, mi auditoria incluyd la realizacion de los procedimientos disefiados para responder a los
riesgos de errores materiales evaluados en los estados financieros. Los resultados de mis
procedimientos de auditoria, incluidos los procedimientos realizados para abordar los asuntos que se
mencionan a continuacién, constituyen la base de mi opinién de auditoria sobre los estados financieros

adjuntos.

Estimacion de las Pérdidas por Deterioro por Riesgo de Crédito de la Cartera

Descripcion Lae
Basi

stimacion de la pérdida por deterioro se determina con base en el Capitulo Il de la Circular
ca Contable y Financiera 100 de 1995 - reglas relativas a la gestién del riesgo crediticio,

emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia. El Banco evalla el riesgo de su cartera de

créd

itos, teniendo en cuenta la temporalidad de las obligaciones de los deudores, asi como el nivel

de riesgo asociado a los mismos, introduciendo modificaciones en las respectivas calificaciones
cuando haya nuevos analisis o informacién que justifique dichos cambios.

En la Nota 3.4. Cartera de Créditos y Operaciones de Leasing Financiero, a los estados financieros

adju

ntos se detallan los principios y criterios relevantes aplicados por el Banco para la estimacién

de las mencionadas pérdidas por deterioro y los importes correspondientes a dicha estimacién.

Respuestade Entr

e los procedimientos de auditoria que hemos realizado en esta drea, hemos evaluado el disefio

Auditoria y probado la eficacia operativa de los controles internos sobre la determinacién del deterioro por
riesgo de crédito de la cartera.

Respecto a la evaluacién del ambiente de control asociado a esta cuenta, nuestras pruebas se
enfocaron en:

Revisién de las politicas y procedimientos establecidos por el Banco, asi como de los modelos
requeridos por la normatividad aplicable.

Revisién con base en una muestra de los controles establecidos por el Banco para el proceso de
evaluacion aprobacion de créditos.

Revisién de la confiabilidad de las fuentes de datos utilizadas en los calculos para la
determinacion del deterioro por riesgo de crédito.

Revisién de los controles; incluidos los controles generales de aplicacién, establecidos a nivel
de entidad asociados con el proceso de otorgamiento de créditos, determinacién del valor de
los intereses y cdlculo de la provisién.

Revisién de los criterios de clasificacion de la exposicidn en funcién del comportamiento
histérico de pagos, de las condiciones de la operacién incluyendo refinanciaciones o
reestructuraciones, asi como de los controles o alertas de seguimiento establecidos.

Adicionalmente, he realizado procedimientos sustantivos basados en Técnicas de Auditoria
Asistidas por Computador (TAAC) en:

Comprobacioén de la integridad de la informacién utilizada como base de la estimacién del
deterioro, cruzando los detalles generados desde el aplicativo transaccional con el saldo
contable.

Recalculo de las pérdidas por deterioro estimadas por el Banco; provisién ciclica y contra
ciclica.

Revisién de las recuperaciones de provisiones reconocidas durante el periodo.

Revision de las revelaciones incluidas en los estados financieros, evaluando que las mismas
contienen la informacién requerida por el marco normativo de informacién financiera aplicable
al Banco.
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Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno de la Compaiiia en
relacién con los estados financieros

La Administracidon es responsable por la preparacidon y correcta presentaciéon de los estados financieros
de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia (NCIF);
de disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacién y correcta
presentacién de los estados financieros libres de errores materiales, bien sea por fraude o error; de
seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas; y, de establecer estimaciones contables
razonables en las circunstancias.

Al preparar los estados financieros, la Administracién es responsable de evaluar la capacidad del Banco
para continuar como negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con
este asunto y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos que la Administracion tenga la
intencién de liguidar el Banco o cesar sus operaciones, o no tenga otra alternativa realista diferente a
hacerlo.

Los encargados del gobierno del Banco son responsables de la supervision del proceso de informacion
financiera de la misma.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros tomados en su conjunto
estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe que incluya mi
opinién. La sequridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no garantiza que una auditoria
realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia siempre
detectard una incorreccién material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o acumuladas, podria esperarse que influyan
razonablemente en las decisiones econdmicas que los usuarios tomen con base en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia, debo ejercer mi juicio profesional y mantener mi escepticismo profesional a lo largo de la
auditoria, ademds de:

e |dentificar y evaluar los riesgos de incorrecién material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria que respondan a esos riesgos, y
obtener evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién. El
riesgo de no detectar una incorrecciéon material debido a fraude es mayor que la resultante de un
error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o sobrepaso del sistema de control interno.

e Obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.
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e Evaluar lo adecuado de las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y las respectivas revelaciones realizadas por la Administracion.

e Concluir sobre si es adecuado que la Administracién utilice la base contable de negocio en marcha
y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre material relacionada
con eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad del Banco
para continuar como negocio en marcha. Si concluyo que existe una incertidumbre importante,
debo llamar la atencién en el informe del auditor sobre las revelaciones relacionadas, incluidas en
los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar mi opinién. Las
conclusiones del auditor se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi
informe, sin embargo, eventos o condiciones posteriores pueden hacer que una entidad no pueda
continuar como negocio en marcha.

e Evaluar la presentacion general, la estructura, el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes
de manera que se logre una presentacién razonable.

Comunigué a los responsables del gobierno de la entidad, entre otros asuntos, el alcance planeado v el
momento de realizacién de la auditoria, los hallazgos significativos de la misma, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la auditoria.

También proporcioné a los responsables del gobierno de la entidad una declaracién de que he cumplido
los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y comunicado con ellos acerca
de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se podria esperar razonablemente que pudieran
afectar mi independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad,
determiné los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del
periodo actual y gue son, en consecuencia, asuntos clave de la auditoria. Describi esos asuntos en mi
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, se determine que un
asunto no se deberia comunicar en mi informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico del mismo.

Otros Asuntos
Los estados financieros de Banco Procredit S.A. por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019

fueron auditados por otro revisor fiscal, quien emitié su opinién sin salvedades el 28 de febrero de
2020.
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Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios

Fundamentada en el alcance de mi auditoria, no estoy enterada de situaciones indicativas de
inobservancia en el cumplimiento de las siguientes obligaciones del Banco: 1) Llevar los libros de actas,
registro de accionistas y de contabilidad, segin las normas legales y la técnica contable; 2) Desarrollar
las operaciones conforme a los estatutos y decisiones de la Asamblea de Accionistas y de la Junta
Directiva, y a las normas relativas a la seguridad social integral; y 3) Conservar la correspondencia y los
comprobantes de las cuentas; 4) Adoptar medidas adecuadas de control interno y de conservaciény
custodia de los bienes del Banco o de terceros en su poder; 5) Reflejar el impacto de los riesgos
cuantificados en el estado de situacién financiera y el estado de resultados, el impacto de los riesgos a
gue se ve expuesto el Banco, medidos de acuerdo con el con el Sistema de Administracién de Riesgo de
Crédito (SARC), Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado (SARM), Sistema de Administraciéon
de Riesgo de Liguidez (SARL), Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo (SARLAFT), Sistema de Atencién al Consumidor (SAC) y Sistema de
Administracién de Riesgo Operativo (SARO), con base en lo establecido por las Circulares Basica
Contable y Financiera y Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia; y, 6) Efectuar
seguimiento a mis recomendaciones sobre control interno y otros asuntos de las cuales, segdn mi
criterio profesional, a la fecha del presente informe se han implementado en un 49% y el 51% se
encuentran en proceso de implementacion. Adicionalmente, existe concordancia entre los estados
financieros adjuntos y la informacién contable incluida en el informe de gestién preparado por la
Administracién del Banco, el cual incluye la constancia por parte de la Administracién sobre la libre
circulacion de las facturas con endoso emitidas por los vendedores o proveedores. El informe
correspondiente a lo requerido por el articulo 1.2.1.2 del Decreto 2420 de 2015 lo emiti por separado
el 26 de febrero de 2021.

El socio del encargo de auditoria que origina este informe es Rafael Rodriguez Martin.

DlANA CAROL' NA Firmado digitalmente por DIANA

CAROLINA MONSALVE

MONSALVE HERNANDEZ
HERNANDEZ .F§§-233 2021.02.26 16:26:28

Diana Carolina Monsalve Herndndez

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 143184-T

Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530

Bogota, Colombia
26 de febrero de 2021
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Banco Credifinanciera S.A.

Estados de Resultados

Anos terminados al
31 de diciembre de

Nota 2020 2019 (a)
(En miles de pesos)

Ingresos por intereses 215.938.767 $ 17.889.105
Gastos por intereses (68.615.728) (7.991.114)
Ingresos netos por intereses 29 147.323.039 9.897.991
Ingresos por comisiones 15.371.639 1.090.989
Gastos por comisiones (22.397.599) (1.475.853)
Ingresos netos por comisiones 30 (7.025.960) (384.864)
Ingresos operaciones
Utilidad neta de operaciones financieras 31 (18.243.228) 58.592
Otros ingresos 32 10.168.979 153.961
Diferencia de cambio neta (308.093) 103.694
Total ingresos operacionales 131.914.737 9.829.374
Deterioro neto (14.899.134) (3.052.940)
Ingreso operacional neto 117.015.603 6.776.434
Remuneracion y gastos del personal 33 (28.643.811) (5.908.079)
Gastos de administracion 34 (41.377.691) (6.889.127)
Depreciaciones y amortizaciones (3.292.410) (1.036.105)
Total gastos operacionales (73.313.912) (13.833.311)
Resultado antes de impuesto sobre la renta 43.701.691 (7.056.877)
Impuesto sobre la renta 24 (12.348.676) (149.570)
Resultados del afo 31.353.015 (7.206.447)
Otro resultado integral
Valoracion inversiones con cambios en el ORI 61.428 891.307
Resultado del periodo y otro resultado integral 31414443 § (6.315.140)
Utilidad basica por accion (pesos) 176,20 -

(a) Informacién correspondiente a la entidad Banco Procredit S.A. véase la nota 2.1. y 36.1.

Véanse las notas adjuntas.

,rf’ / { ]
f{,ﬁ—&‘—*
ana Carolm Mongalve Hernandez
Rewsora Fiscal
Tarjeta Profesional 143184—T
Designada por Ernst & Young Audit S.A.S.TR-530
(Véase mi informe del 26 de febrero de 2021)

Representante Legal Contddor Plblico
arjeta Profesional 85774-T

= /
Carlos Ivan Vargas Perdomo T/u«\en/On O y rehiento
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Banco Credifinanciera S.A.

Estados de Flujos de Efectivo

Anos terminados al 31 de diciembre

2020 2019 (a)
(En miles de pesos)
Resultados del afio 31.353.015 $ (7.206.447)
Conciliacion entre la utilidad neta con el efectivo neto provisto por actividades
de operacion
Gasto por impuestos a las ganancias 12.348.674 149.570
Deterioro de instrumentos financieros medidos con cambios al resultado 52.392.948 6.552.639
Gastos de depreciacion y amortizacién 1.038.394 821.399
Gastos de depreciacion activos por derecho de uso 3.467.065 214.706
Pérdida en la venta de activos no corrientes mantenidos para la venta (48.508) 369.389
Deterioros activos no corrientes mantenidos para la venta 383.478 534.495
Gastos o ingresos por diferencia en cambio 104.392 -
R?:;jgﬁgién de deterioro de instrumentos financieros medidos con cambios al (37.854.541) (3.568.493)
ngg{)aeracién de deterioro de venta de activos no corrientes mantenidos para la (22.750) (465.701)
Resultado en valoracién de inversiones (61.428) (71.841)
Cambios en activos y pasivos
Otras provisiones 27.900 -
Disminucién operaciones pasivas de mercado monetario y otros pasivos activos - (125.567)
Cartera de créditos y operaciones de leasing financiero (182.109.270) (2.437.535)
Cuentas por cobrar de origen comercial 12.055.427 954.503
Cuentas por pagar de origen comercial 6.039.035 (152.445)
Depésitos y exigibilidades 292.318.831 9.742.191
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (10.719.582) (818.414)
Aumento y disminuciones de otros activos (408.908) -
Aumento y disminuciones de activos no corrientes mantenidos para la venta (726.202) (550.000)
Obligaciones laborales 286.675 (99.373)
Otros ajustes por fusion 5.214.023 -
Otros ajustes que no afectan el efectivo 256.435 -
Adquisicion de inversiones a valor razonable con cambios en resultados (11.801.303) -
Total ajustes para conciliar la utilidad (pérdida) 142.180.785 11.049.523
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operacion 173.533.800 3.843.076
Flujos de efectivo procedentes de actividades de inversion
Compras de propiedades, planta y equipo (694.219) -
Compras de activos intangibles (225.142) (37.620)
Compras de otros activos (62.908.597) 721.505
Venta de activos no corrientes mantenidos para la venta 300.000 -
Adquisicion de inversiones (9.410.026) (393.401)
Flujos de efectivo netos (usados) procedentes de actividades de inversién (72.937.984) 290.484
Flujos de efectivo procedentes de actividades de financiacion
Pago neto de intereses titulos en deuda en circulaciéon (10.341.300) -
Pago de intereses 11.670.267 2.900.125
Adquisiciones procedentes de préstamos 125.953.108 20.000.000
Pagos procedentes de préstamos (68.407.278) (30.310.375)
Pagos por arrendamientos financiero (2.988.879) 4.882.324
Flujos de efectivo netos procedentes de (usados) actividades de financiacion 55.885.918 (2.527.926)
Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los
cambios en la tasa de cambio 156.481.734 1.605.634
Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al
efectivo 184.766 -
Incremento neto de efectivo y equivalentes al efectivo 156.666.500 1.605.634
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del afio 30.861.456 29.255.822
Efectivo y equivalentes al efectivo traslado fusion 208.924.446 -
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del afio $ 396.452.402 $ 30.861.456

(a) Informacién correspondiente a la entidad Banco Procredit S.A. véase la nota 2.1y 36.1.

i)

Carlos Ivan Vargas Perdomo ft:lvo Olsya=Sarmiento

Véanse las notas adjuntas.

Diana Caroliha Monsalve Hernandez
Revisora Fiscal
Tarjeta Profesional 143184-T
Designada por Ernst & Young Audit S.A.S.TR-530
(Véase mi informe del 26 de febrero de 2021)

Representante Legal Contalior Publico
Aarjeta Profesional 85774-T



Banco Credifinanciera S.A.

Notas a los Estados Financieros

Correspondientes al afo finalizado el 31 de diciembre de 2020 con cifras comparativas con el 31 de
diciembre de 2019

(Todos los valores estan expresados en miles de pesos colombianos, excepto los montos en moneda
extranjera, las tasas de cambio y el valor nominal de la utilidad por accién).

1. Informaciéon Corporativa y Actividades Principales

Banco Credifinanciera S.A. es una entidad financiera de naturaleza juridica privada con domicilio principal
en la ciudad de Bogota D.C. constituida mediante escritura publica N° 0003 en la Notaria 39 de Bogota del
02 de enero de 2020, inscrita el 7 de enero de 2020 bajo el numero 02539440 de libro IX, la sociedad
cambié su nombre de : Banco Procredit Colombia S.A. siglas, Procredit y Banco Procredit por el de: Banco
Credifinanciera S.A., siglas Credifinanciera S.A. y Credifinanciera, dentro de esta escritura la sociedad de
la referencia (adsorbente) absorbe mediante fusién a la inversa a la sociedad Créditos y ahorro
Credifinanciera S.A. Compaiiia de Financiamiento la cual se disuelve sin liquidarse, durante el mes de abril
de 2019 se hizo publico el acuerdo de compra de Banco Procredit S.A. por parte de Créditos y ahorro
Credifinanciera S.A. Compafia de Financiamiento.

Se generaron los siguientes procedimientos ante la Superintendencia financiera: Primero; Por medio de
comunicacion N° 2019162701-000-000 el apoderado de Banco Procredit S.A., y de Créditos y Ahorro
Credifinanciera S.A. Comparia de Financiamiento, radicé ante la Superintendencia Financiera de
Colombia el 25 de noviembre de 2019 aviso de la intencion de fusién por absorcion de las 2 entidades
vigiladas. Segundo; Por medio de la resolucién 1739 de 2019 del 19 de diciembre de 2019, la
Superintendencia Financiera de Colombia declara la no objecién de la fusién por absorciéon entre Banco
Procredit S.A. y Créditos y Ahorro Credifinanciera S.A. Companiia de Financiamiento, donde la sociedad
adsorbente (Banco Procredit S.A.) absorbe mediante fusion a la sociedad Créditos y ahorro Credifinanciera
S.A Compaiiia de financiamiento la cual se disuelve sin liquidarse. Tercero; El proceso de Fusién se
perfecciond el 2 de enero de 2020, a partir del 3 de enero de 2020 la Companiia continta operando bajo el
numero de identificacién tributario de Banco Procredit S.A., bajo la razén social de Banco Credifinanciera
S.A,, presentando desde el 3 de enero de 2020 estados financieros, reportes regulatorios, impuestos y
obligaciones tributarias, y operaciones como una sola entidad.

La duracién establecida por los estatutos es hasta el 31 de diciembre de 2050 pero podra disolverse o
prorrogarse antes de dicho término. El accionista Finanza Inversiones S.A.S., configur6 una situacién de
control con la Sociedad la cual se registré en la Cdmara de Comercio de Bogota el 29 de septiembre de
2011. El objeto principal del Banco dentro de su orientacidon al desarrollo es la prestacion de servicios
financieros integrales con un enfoque empresarial socialmente responsable y orientado a la sostenibilidad.

En busca de esto el Banco Credifinanciera S.A., tiene por objeto principal la celebracién y ejecucion de
todas las operaciones, actos y contratos propios de los establecimientos bancarios, con sujecién a las
disposiciones legales que sobre la materia rijan en Colombia. En desarrollo de su objeto el Banco podra
realizar todos los actos permitidos por la ley y los reglamentos a los establecimientos bancarios, asi como
aquellos actos directamente relacionados con el mismo y los que tengan como finalidad ejercer los
derechos o cumplir las obligaciones que se deriven legal o convencionalmente de su existencia y actividad.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco opera a través de (12) agencias localizada en Bogota, Cali, Medellin,
Barranquilla, Bucaramanga y Pasto; con una planta de personal de doscientos setenta y cuatro (274)
empleados.
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Banco Credifinanciera S.A.

Notas a los Estados Financieros

Banco Credifinanciera S.A., utiliza la red de oficinas del Banco de Bogota S.A., Bancolombia S.A., Banco
BBVA, Banco de Occidente S.A., Banco Scotiabank Colpatria, Banco Santander, Banco Finandina, Banco
Davivienda S.A. y cuentas propias para llevar a cabo las operaciones de recaudo, pago y transferencias
relacionadas con el objeto social.

2. Bases de Presentacion de los Estados Financieros

2.1 Fusion y Comparabilidad

El 2 de enero de 2020 por medio de escritura publica 003 se protocolizé el proceso de fusion entre las
entidades Banco Procredit S.A. (Entidad absorbente) y Créditos y Ahorro Credifinanciera S.A. Compaifiia
de Financiamiento (Entidad absorbida) la cual se disuelve sin liquidarse.

El Banco Credifinanciera S.A. remite la informacién financiera anual con corte a 31 de diciembre de 2020
con cifras comparativas a 31 de diciembre de 2019 (Estado de Situacion Financiera, Estado integral de
resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujos de Efectivo), presentadas en los
estados financieros individuales de Banco Procredit S.A. durante 2019.

2.2.Normas Contables Profesionales Aplicadas

El Banco prepara sus estados financieros de acuerdo con las normas de contabilidad y de informacion
financiera aceptadas en Colombia (NCIF), compiladas y actualizadas en el Decreto 2270 de 2019,
expedidas por Decreto 2420 de 2015 y modificatorios. Estas normas de contabilidad y de informacion
financiera, corresponden a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) publicadas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés), en las versiones
aceptadas por Colombia a través de los mencionados Decretos.

La aplicacién de dichas normas internacionales en Colombia, estd sujeta a algunas excepciones
establecidas por regulador y contenidas en el Decreto 2420 de 2015 y modificatorios. Estas excepciones
varian dependiendo del tipo de compafiia y son las siguientes:

e Excepciones aplicables a establecimientos bancarios, corporaciones financieras, compafias de
financiamiento, cooperativas financieras, organismos cooperativos de grado superior y entidades
aseguradoras: las excepciones contenidas en el Titulo 4, Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015 deben
ser tenidas en cuenta en la preparacion de estados financieros separados/individuales de este tipo de
compaiiias que tengan valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores — RNVE; y en
la preparacion de estados financieros consolidados y separados/individuales de estas compafiias que
no tengan valores inscritos en el RNVE.

El Titulo 4, Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015, contiene excepciones para entidades del sector financiero
propuestas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) por razones prudenciales para los
estados financieros.

Dichas excepciones se refieren al tratamiento contable de la cartera de crédito y su deterioro, la

clasificacion y valoracion de las inversiones, los cuales se seguiran aplicando de acuerdo con lo requerido
en la Circular Basica Contable y Financiera de la SFC, en lugar de la aplicacion de la NIIF 9.
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Banco Credifinanciera S.A.

Notas a los Estados Financieros

e Instrucciones incluidas en el Catalogo unico de informacion financiera con fines de supervision,
aplicables a companias vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia que pertenecen al
Grupo 1 o que son destinatarios de la Resolucion 743 de 2013, expedida por la Contaduria General
de la Nacion.

Adicionalmente, segun Circular Externa 036 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia
(SFC), el Banco aplica la excepcion respecto al deterioro de los Bienes Recibidos en Dacion de Pago, para
estos casos contintan aplicando lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera, Capitulo Il
numeral 1.3.1.2. de la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC).

El catalogo unico emitido por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) incluye instrucciones
relacionadas con reclasificaciones que en algunos casos no son consistentes con las requeridas por las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera. Este catalogo debe ser aplicado por las companias
vigiladas por la SFC, asi como a los preparadores de informacion financiera sujetos a la competencia de
la Contaduria General de la Nacion (CGN), de conformidad con las facultades otorgadas a la SFC, segun
el articulo 5 de la Resolucion 743 de 2013.

e Excepciones aplicables a todos los preparadores de informacion financiera.

El articulo 2.1.2 del Decreto 2420 de 2015 adicionado por el Decreto 2496 de 2015 y modificado por los
Decretos 2131 de 2016,2170 de 2017, 2483 de 2018 y 2270 de 2019 requiere la aplicacién del articulo 35
delaLey 222 de 1995, que indica que las participaciones en subsidiarias deben reconocerse en los estados
financieros separados por el método de participacion, en lugar del reconocimiento, de acuerdo con lo
dispuesto en la NIC 27, al costo, al valor razonable o al método de participacion.

El articulo 2.2.1 del Decreto 2420 de 2015, adicionado por el Decreto 2496 del mismo afo y modificado
por los Decretos 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018 y 2270 de 2019, establece que la
determinacion de los beneficios post empleo por concepto de pensiones futuras de jubilacién o invalidez,
se efectuara de acuerdo con los requerimientos de la NIC 19, sin embargo, requiere la revelacion del
calculo de los pasivos pensionales de acuerdo con los parametros establecidos en el Decreto 1625 de
2016, articulos 1.2.1.18.46 y siguientes y, en el caso de conmutaciones pensionales parciales de
conformidad con lo dispuesto en el numeral 5 del articulo 2.2.8.8.31 del Decreto 1833 de 2016, informando
las variables utilizadas y las diferencias con el calculo realizado en los términos del marco técnico bajo
NCIF.

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico. Los estados financieros
incluyen informaciéon comparativa correspondiente al periodo anterior, se presentan en miles de pesos
colombianos, salvo cuando se indique lo contrario.

2.3. Bases de Medicion / Presentaciéon

De acuerdo con la legislacion colombiana, el Banco debe preparar estados financieros. Los estados

financieros son los que sirven de base para la distribucién de dividendos y otras apropiaciones por parte
de los accionistas.
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La Ley 1314 del 13 de julio de 2009 regulé los principios y normas de contabilidad e informacién financiera
y de aseguramiento de informacién aceptadas en Colombia, sefiald las autoridades competentes, el
procedimiento para su expedicion y determind las entidades responsables de vigilar su cumplimiento. Esta
ley fue reglamentada mediante los siguientes decretos:

a) 2784 del 28 de diciembre de 2012

b) 1851 del 29 de agosto de 2013

c) 3023 del 27 de diciembre de 2013

d) 2267 del 11 de noviembre de 2014

A partir del 1 de enero de 2016, quedd derogado el marco técnico normativo contenido en el anexo del
Decreto 2784 del 28 de diciembre de 2012 y el Decreto 3023 del 27 de diciembre de 2013 y rige el Decreto
2615 del 17 de diciembre de 2014.

Cartera

Para los Estados Financieros el decreto 2267 de noviembre 11 de 2014 se establece un tratamiento
diferencial para el manejo de la cartera y su deterioro enmarcandolo dentro del Capitulo Il de la Circular
Basica Contable y Financiera 100 de 1995 — reglas relativas a la gestion del riesgo crediticio.

Inversiones

El Decreto 2267 de noviembre de 2014 modifico el articulo 2 del Decreto 1851 de 2013, asi: Marco técnico
normativo para los preparadores de informacion financiera que se clasifican dentro del literal a) del
paragrafo del articulo 1° del Decreto 2784 de 2012, para la preparacion de los estados financieros aplicaran
el marco técnico normativo dispuesto en el Anexo del Decreto 2784 de 2012 y sus modificatorios, salvo lo
dispuesto respecto de: La clasificacion y valoracién de las inversiones en la NIC 39 y la NIIF 9 contenidas
en dicho anexo.

Mediante Circular Externa 034 de diciembre de 2014, emitida por la Superintendencia Financiera de
Colombia se adicioné el Capitulo | —1 a la Circular Basica Contable y Financiera que rige a partir del 1 de
enero de 2015.

Reforma Tributaria

En 2018, el Gobierno Nacional expidié la Ley 1943, con la cual se establecié la tarifa del impuesto de renta
para el afio gravable 2020 en el 26% y 2019 en el 37% y para las entidades financieras 4 puntos
adicionales, sin embargo, en el mes de octubre de 2019 la corte constitucional declaré su inexequibilidad
mediante sentencia C-510. En diciembre de 2019 el Gobierno Nacional expidi6é la Ley de Crecimiento
econdmico en la cual se establecid tarifa de impuesto de renta para el afio 2020 del 32% y 4 puntos
adicionales para las instituciones financieras, por lo tanto, la tasa de renta para el afio 2020 quedé
establecida en el 36%.
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2.4. Moneda Funcional y de Presentacion
El desempefio del banco se mide y es reportado al publico en general en pesos colombianos.

Debido a lo anterior, la administracién, considera que el peso colombiano es la moneda que representa
con mayor fidelidad los efectos econdmicos de las transacciones, eventos y condiciones subyacentes y
por esta razon los estados financieros son presentados en pesos colombianos como su moneda funcional.

Toda la informacion es presentada en miles de pesos y ha sido redondeada a la unidad mas cercana,
excepto el valor nominal de la accién y de la utilidad neta por accion.

3. Politicas Contables

A continuacion, se describen las politicas y practicas contables que Banco Credifinanciera S.A. ha
adoptado:

Las politicas contables establecidas a continuacion han sido aplicadas consistentemente a todos los
periodos presentados en estos estados financieros.

3.1. Transacciones en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son trasladadas a pesos colombianos utilizando la tasa de cambio
prevaleciente en la fecha de la transaccion. Activos y pasivos monetarios en moneda extranjera son
convertidos a la moneda funcional usando la tasa de cambio prevaleciente en la fecha de corte del estado
de situacioén financiera y los activos no monetarios en moneda extranjera son medidos a tipo de cambio
historico. Las ganancias o pérdidas que resulten en el proceso de conversion son incluidas en el estado
de resultados.

Tasa de cierre utilizadas

2020 2019

Doélar (Usd $1) $ 3.432,50 $ 3.277,14

Reconocimiento

Dentro de esta politica se encuentran incluidas todas las transacciones celebradas en moneda extranjera.
Una transaccién en moneda extranjera es toda operacion cuyo valor se denomina o se exige su liquidacion
en una moneda extranjera (diferente de la moneda funcional que para la entidad es el peso), entre las que
se incluyen aquellas en las que Banco Credifinanciera S.A.:

a. Compra o vende bienes o servicios cuyo precio se denomina en una moneda extranjera

b. Presta o toma prestados fondos. si los importes correspondientes se establecen a pagar o a cobrar en
moneda extranjera

c. Adquiere o dispone de activos. o bien incurre o liquida pasivos. siempre que estas operaciones se hayan
denominado en moneda extranjera

Adicionalmente, las variaciones del tipo de cambio daran lugar al reconocimiento de diferencias de cambio.
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Medicion Inicial

Todas las transacciones en moneda extranjera se registran, en el momento de su reconocimiento inicial,
utilizando la tasa de cambio establecida por el Banco de la Republica de Colombia para la fecha de la
transaccion entre la moneda funcional y la moneda extranjera.

Medicion Posterior

Las diferencias en cambio que surjan al liquidar las partidas monetarias o al convertir las partidas
monetarias a tipos diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento inicial, ya se hayan producido
durante el periodo o en los estados financieros previos, se reconoceran en los resultados del periodo en
el que aparezcan.

Adicionalmente, cuando se reconozca en otros resultados integrales una pérdida o ganancia derivada de
una partida no monetaria, cualquier diferencia en cambio incluida en esa pérdida o ganancia, también se
reconocera en otro resultado integral. Sin embargo, cuando la pérdida o ganancia derivada de una partida
no monetaria, sea reconocida en los resultados del periodo, cualquier diferencia en cambio incluida en
esta pérdida o ganancia, también se reconocera en el resultado del periodo.

Las diferencias de cambio surgidas en una partida monetaria que forme parte de la inversiéon neta en un
negocio extranjero del Bancose reconoceran en los resultados de los estados financieros separados del
Vanco, o si se tienen en los estados financieros individuales del negocio en el extranjero, segun resulte
apropiado. En los estados financieros que contengan al negocio en el extranjero y al Banco, estas
diferencias de cambio se reconoceran inicialmente en otros resultados integrales y estas seran
reclasificadas de patrimonio a resultados cuando se realice la disposicion del negocio en el extranjero.

3.2. Efectivo y Equivalentes a Efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen el efectivo en caja, saldos en entidades financieras, los
depodsitos en carteras colectivas administrados por entidades de crédito y los sobregiros bancarios. En el
balance de situacion financiera, los sobregiros se clasifican como recursos de terceros en el pasivo
corriente.

Los equivalentes al efectivo se tienen mas que para propositos de inversion o similares para cumplir los
compromisos de pago a corto plazo.

Se debera informar acerca de los flujos de efectivo de las operaciones usando uno de los siguientes
métodos:

1. Método directo: Se presentan por separado las principales categorias de cobros y pagos en términos
brutos.

2. Método indirecto: Se comienza presentando la ganancia o pérdida en términos netos. cifra que se
corrige luego por los efectos de las transacciones no monetarias. por todo tipo de partidas de pago
diferido y acumulaciones (o devengos) que son la causa de cobros y pagos en el pasado o en el futuro.
asi como de las partidas de pérdidas o ganancias asociadas con flujos de efectivo de operaciones
clasificadas como de inversién o financiacion.

Banco Credifinanciera S.A actualmente maneja el flujo de efectivo por el método indirecto.
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Reconocimiento

El efectivo se reconoce cuando se recibe y los equivalentes al efectivo cuando pueden ser facilmente
convertibles en una cantidad determinada de efectivo y estar sujetos a un riesgo insignificante de cambios
en su valor.

Es efectivo o equivalente al efectivo a menos que éste se encuentre restringido y no pueda ser
intercambiado ni utilizado para cancelar un pasivo por un ejercicio minimo de doce meses después del
ejercicio sobre el que se informa.

El estado de flujos de efectivo informara acerca de los flujos de efectivo habidos durante el periodo,
clasificandolos por actividades de operacién de inversién y de financiacion.

Los sobregiros exigibles en cualquier momento por el banco forman parte integrante de la gestiéon del
efectivo del banco, por tal razén los sobregiros se incluyen como componentes del efectivo y equivalentes
al efectivo. El banco también debe incluir depdsitos a la vista como partes de su efectivo y equivalentes de
efectivo.

Los instrumentos financieros de deuda emitidos por personas juridicas también pueden ser clasificados
como equivalentes de efectivo, siempre que cumpla con la definicién de un equivalente en efectivo. Las
acciones preferentes también podrian ser calificadas como equivalente de efectivo siempre que tengan
una fecha determinada de reembolso y que estén proximas a su vencimiento.

Las transacciones de inversion o financiacién que no han requerido el uso de efectivo o equivalentes al
efectivo, no se reconoceran y se excluiran del estado de flujos de efectivo. Estas transacciones deben ser
objeto de informacion, en cualquier otra parte dentro de los estados financieros de manera que suministren
toda la informacién relevante acerca de tales actividades de inversién o financiacion.

Medicion Posterior

El efectivo y equivalentes al efectivo no requieren de ningun ajuste para determinar una medicién posterior
ya que es el ajuste presentado como saldo; podra existir un cambio en su valor cuando se actualice el tipo
de cambio aplicado a los saldos denominados en moneda extranjera los cuales reflejaran el efecto de las
transacciones actuales y posteriores.

Los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo depositados en otra entidad deben reflejar los flujos de
efectivo que se espera recibir de esa entidad. El saldo dejaria de cumplir con las definiciones de efectivo
y equivalente de efectivo si hay serias preocupaciones sobre la solvencia de la entidad del otro. El equilibrio
se reclasifica a disponibles para la venta y la castigaran a su valor actual de los flujos de efectivo futuro.

El importe de los flujos de efectivo procedentes de actividades de operacion es un indicador clave de la
medida en la cual estas actividades han generado fondos liquidos suficientes para reembolsar los
préstamos, mantener la capacidad de operaciéon de la entidad, pagar dividendos y realizar nuevas
inversiones sin recurrir a fuentes externas de financiacion.
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3.3. Inversiones

En su reconocimiento inicial. Banco Credifinanciera S.A., clasificara sus inversiones en instrumentos de
deuda en la categoria de activos financieros medidos a costo amortizado o activos financieros a valor
razonable a través de resultados teniendo en cuenta los siguientes dos criterios:

a) Las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero: el Banco evaluaran si
los flujos de efectivo contractuales son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe
del principal pendiente. tomando como referencia la moneda en la que se esté denominando el activo
financiero.

Como resultado de esta evaluacion, el Banco deberan concluir:

I.  Silos flujos de efectivo futuros corresponden Unicamente a principal y cupones. y
II. Silos flujos de efectivo son claramente predecibles.

Si el resultado de la prueba anterior es positivo, el Banco clasificaran los instrumentos de deuda de acuerdo
con el (los) modelo(s) de negocio definidos por el Banco, siguiendo los lineamientos descritos en el literal
b de este numeral. Por el contrario, si el resultado es negativo, procedera a clasificar el instrumento de
deuda evaluado como un activo financiero a valor razonable con cambios en resultados.

b) El modelo de negocio del Banco para gestionar los activos financieros: EI modelo de cada
Bancodependera de las intenciones que la gerencia tenga para la constitucién de un instrumento
financiero. Esta condicion no se debe determinar por instrumentos individuales sino a partir de niveles
mas altos de agregacion (portafolios).

La base para determinar el modelo de negocio de los instrumentos de deuda debe ser definido sobre:

I. El propdsito de los instrumentos financieros es recaudar los flujos de caja contractuales (cupones y
principal).
II. Los instrumentos financieros son mantenidos para negociar (compra y venta en el corto plazo).

La clasificacion establecida para las inversiones es la siguiente:

Inversiones Negociables

Todo valor o titulo que ha sido adquirido con él propésito principal de obtener utilidades por las
fluctuaciones del precio a corto plazo.

Inversiones para Mantener hasta el Vencimiento

Todo valor o titulo de deuda respecto del cual se tiene el propdsito serio y la capacidad legal, contractual,
financiera y operativa de mantenerlos hasta el vencimiento de su plazo de maduracién o redencion.

Inversiones Disponibles para la Venta

Son inversiones disponibles para la venta los valores o titulos y, en general, cualquier tipo de inversién que
no se clasifiquen como inversiones negociables o como inversiones para mantener hasta el vencimiento,
respecto de las cuales se tiene el propdsito serio y la capacidad legal, contractual, financiera y operativa
de mantenerlas cuando menos durante un (1) afio contado a partir del dia en que fueron clasificadas en
esta categoria.
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Forman parte de las inversiones disponibles para la venta los valores o titulos participativos, que para
efectos de su venta, no requieren de la permanencia de un (1) afio, entre ellos se pueden encontrar titulos:

= Con baja o minima bursatilidad.
* Que no tienen ninguna cotizacion.

* Que mantenga el inversionista cuando éste tiene la calidad de matriz o controlante del respectivo
emisor de estos valores o titulos.

Reconocimiento

Banco Credifinanciera S.A., reconocera un instrumento financiero o un activo financiero en su estado de
situacion financiera cuando cumpla con las definiciones indicadas anteriormente.

La politica de Banco Credifinanciera S.A., es registrar los instrumentos financieros y los activos financieros
en los que invierte en desarrollo del giro ordinario de su actividad. Estos incluyen principalmente
inversiones en instrumentos de deuda.

Medicion Inicial

Todos los instrumentos de deuda son reconocidos inicialmente al valor razonable. EI mejor indicador de
valor razonable en la fecha de la adquisicién de los instrumentos es el valor pagado por los mismos.
Medicion Posterior

La medicién posterior de los instrumentos de deuda depende del modelo de negocio elegido por el Banco
para la clasificacion de los mismos, de la siguiente forma:

I.  Recaudo de los flujos de caja contractuales (cupones y principal): instrumentos financieros medidos a
costo amortizado.

II. Mantenidos para negociar (compra y venta en el corto plazo): instrumentos financieros a valor
razonable a través de resultados.

A continuacion, se describe la medicién para cada clasificacion de instrumentos financieros de deuda:
Costo Amortizado

Al aplicar el método del interés efectivo, el Banco amortizaran generalmente cualquier comision, puntos
basicos de intereses pagados o recibidos y otras primas o descuentos que estén incluidos en el calculo de
la tasa de interés efectiva a lo largo de la vida esperada del instrumento.

Valor Razonable a través de Resultados

Banco Credifinanciera S.A., ajusta diariamente el valor de los instrumentos de deuda registrados en su
portafolio como activos financieros a valor razonable a través de resultados, con el precio medio (MID)
provisto por el proveedor de precios para instrumentos con idénticas caracteristicas. EI mayor/menor valor
generado en la marcacion a precios de mercado es reconocido directamente en los resultados del periodo
en el que se generan como ingresos o gastos por la valoracion a valor razonable de los instrumentos de
deuda.
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Valoracién de Portafolio

Tiene como objeto fundamental el calculo, registro contable y revelacién del valor o precio justo de
intercambio, al cual un titulo o valor podria ser negociado en una fecha determinada, de acuerdo con sus
caracteristicas particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado en dicha fecha. El
Banco establece el valor o precio justo de intercambio de un valor o titulo considerando los criterios de
objetividad, transparencia y representatividad, evaluacion y analisis permanente y profesionalismo.

La valoracion de las inversiones en titulos de deuda se efectia en forma diaria, registrando sus resultados
con la misma frecuencia, teniendo en cuenta la clasificacion de la inversion.

Las inversiones o titulos de deuda negociables se valoran utilizando los precios, tasas de referencia y
margenes, que calcula y publica diariamente la Bolsa de Valores de Colombia.

Las inversiones en titulos de deuda clasificadas para mantener hasta el vencimiento se valoran
exponencialmente a partir de la tasa interna de retorno calculada en el momento de la compra.

Contabilizacion

Las inversiones se registran inicialmente por su costo de adquisicion y desde ese mismo dia se valoran a
precios de mercado. La contabilizacion de los cambios entre el costo de adquisicion y el valor de mercado
de las inversiones se realiza a partir de la fecha de su compra, individualmente, por cada valor de
conformidad con las siguientes disposiciones:

Inversiones Negociables

La diferencia que se presente entre el valor de mercado y el inmediatamente anterior se registra como un
mayor o menor valor de la inversion y su contrapartida afecta el estado de resultados del periodo.

Inversiones para Mantener hasta el Vencimiento

El valor presente calculado a la tasa de interés de adquisicion se contabiliza como un mayor valor de la
inversiébn y su contrapartida se registra en los resultados del periodo. Los rendimientos exigibles
pendientes de recaudo se registran como un mayor valor de la inversién. En consecuencia, el recaudo de
dichos rendimientos se registra como un menor valor de la inversion.

Inversiones Disponibles para la Venta — Titulos de Deuda

La diferencia entre el valor presente del dia de la valoracién y el inmediatamente anterior, se registra como
un mayor valor de la inversion con abono a las cuentas del estado de resultados.

La diferencia entre el valor de mercado y el valor presente calculado con base en la TIR de compra Capitulo

| Numeral 6.1.1, se registra como una ganancia o pérdida acumulada no realizada, dentro de las cuentas
del patrimonio.
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Los rendimientos exigibles pendientes de recaudo se deben mantener como un mayor valor de la inversion.
En consecuencia. el recaudo de dichos rendimientos se registra como un menor valor de la inversion.

Provisiones o Pérdidas por Calificaciéon de Riesgo Crediticio

El precio de las Inversiones Negociables para la cuales no exista. para el dia de valoracion, precios justos
de intercambio y el precio de las inversiones clasificadas como inversiones para mantener hasta el
vencimiento, se ajusta en cada fecha de valoracidon con fundamento en la calificacion de riesgo crediticio,
de conformidad con los siguientes criterios.

Titulos y/o Valores de Emisiones o Provisiones no Calificados

Los valores o titulos que no cuentan con una calificacién externa o que sean emitidos por el Banco que no
se encuentren calificadas se calificaran asi:

Categoria

Riesgo

Caracteristicas

Provisiones

A

Normal

Cumplen con los términos pactados en el valor o
titulo y cuentan con una adecuada capacidad de
pago de capital e intereses.

No procede.

Aceptable

Corresponde a emisiones que presentan factores de
incertidumbre que podrian afectar la capacidad de
seguir cumpliendo adecuadamente con los servicios
de la deuda.

Asi mismo, sus estados financieros y demas
informacién disponible presentan debilidades que
pueden afectar su situacion financiera.

El valor neto no puede ser
superior al ochenta por
ciento (80%) del costo de
adquisicion. valor nominal
neto de las amortizaciones
efectuadas hasta la fecha
de valoracion.

Apreciable

Corresponde a emisiones que presentan alta o
media probabilidad de incumplimiento en el pago
oportuno de capital e intereses. De igual forma,
sus estados financieros y demas informacién
disponible muestran deficiencias en su situaciéon
financiera que comprometen la recuperacion de la
inversion.

El valor neto no puede ser
superior al sesenta por
ciento (60%) del costo de
adquisicion.

Tratandose de titulos y/o
valor deuda, el valor por el
cual se encuentran
contabilizados no puede
ser superior al ochenta por
ciento (80%) de su valor
nominal neto de las
amortizaciones efectuadas
hasta la fecha de
\valoracion.
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Categoria Riesgo Caracteristicas Provisiones

Corresponde a aquellas emisiones que [El valor neto no puede
presentan incumplimiento en los términos [ser superior al cuarenta
pactados en el titulo, asi como sus estados por ciento (40%) del
financieros y demas informacién disponible |costo de adquisicion.
presentan deficiencias acentuadas en su
situacién financiera, de suerte que la
probabilidad de recuperar la inversién es
altamente dudosa.

D Significativo

Emisores que de acuerdo con sus estados |El valor de estas
financieros y demas informacion disponible se |inversiones se
estima que la inversidon es incobrable. Asi |provisiona en su
mismo, si no se cuenta con los estados |totalidad.

financieros con corte al 30 de junio y 31 de
diciembre de cada afio.

E Incobrable

Las provisiones sobre las inversiones clasificadas como para mantener hasta el vencimiento y respecto de
las cuales se pueda establecer un precio justo de intercambio de conformidad con lo previsto para los
titulos y/o valores negociables o disponibles para la venta, corresponden a la diferencia entre el valor
registrado y dicho precio.

3.4. Cartera de Créditos y Operaciones de Leasing Financiero

Banco Credifinanciera S.A., este rubro incluye lo establecido en la Circular Basica Contable Financiera 100
de 1995 — Capitulo Il — reglas relativas a la gestion del riesgo crediticio, dentro del rubro de la cartera
registra todos los créditos otorgados bajo las siguientes categorias:

Cartera de Consumo

Son aquellos créditos que independientemente de su monto se otorgan a personas naturales para financiar
la adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines comerciales o empresariales
distintos a los otorgados bajo la modalidad de crédito comercial.

Cartera Microcrédito

Son los constituidos por las operaciones activas de crédito a las cuales se refiere el articulo 39 de la ley
590 de 2000, o las normas que la modifiquen, sustituyan o adicionen, asi como las realizadas con
microempresas en las cuales la principal fuente de pago de la obligacién provenga de los ingresos

derivados de su actividad.

El saldo de endeudamiento del deudor no puede exceder de ciento veinte (120) SMMLV al momento de la
aprobacion de la respectiva operacion activa de crédito.
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3.4. Cartera de Créditos y Operaciones de Leasing Financiero

Se entiende por saldo de endeudamiento el monto de las obligaciones vigentes a cargo de la
correspondiente microempresa con el sector financiero y otros sectores, que se encuentren en los registros
de los operadores de bancos consultados por el respectivo acreedor, excluyendo los créditos hipotecarios
para financiacién de vivienda y adicionando el valor de la nueva obligacion.

Por microempresa se entiende toda unidad de explotacion econdmica, realizada por persona natural o
juridica, en actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rural o
urbana, cuya planta de personal no supere los diez (10) trabajadores y sus activos totales, sean inferiores
a quinientos (500) SMMLV.

Cartera Comercial

Son créditos otorgados a personales naturales y/o juridicas para el desarrollo de actividades econdmicas
organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Criterios de Evaluaciéon para Medicion del Riesgo Crediticio

El Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 establece los lineamientos para la administracion y
medicion del riesgo crediticio, definidos a través del Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito
(SARC), el cual comprende las politicas, procesos, modelos de referencia para la estimacion o
cuantificacion de pérdidas esperadas y mecanismos de control que le permiten al Banco identificar, medir
y mitigar adecuadamente el riesgo crediticio.

La evaluacion del riesgo de crédito se realiza con base en las normas vigentes, con un proceso continuo
de monitoreo y una calificaciéon periddica de la cartera. En lo referente a provisiones, se aplican los
requerimientos minimos de la Superintendencia. Permanentemente se actualiza el comportamiento de la
cartera a cargo de los clientes, en lo que respecta a abonos, cancelaciones, castigos y altura de mora de
las operaciones.

El otorgamiento de crédito se basa en el conocimiento del sujeto de crédito, de su capacidad de pago y de
las caracteristicas del contrato a celebrar, que incluyen, entre otros, las condiciones financieras del
préstamo, las garantias, fuentes de pago y las condiciones macroeconémicas a las que pueda estar
expuesto.

En el proceso de otorgamiento se tienen establecidas, para cada una de las lineas de crédito, variables
que permiten discriminar los sujetos de crédito que se ajustan al perfil de riesgo de Banco Credifinanciera
S.A.

Los procesos de segmentacion y discriminacion de las lineas de crédito y de sus posibles sujetos de
crédito, sirven de base para su calificacion. Las metodologias y procedimientos implantados en el proceso
de otorgamiento permiten monitorear y controlar la exposicion crediticia de las diferentes lineas de crédito,
evitando una excesiva concentracién del crédito por deudor, sector econémico, grupo econdémico, factor
de riesgo. etc.

Evaluacion de la Cartera de Créditos

Banco Credifinanciera S.A., evalua el riesgo de su cartera de créditos, teniendo en cuenta la temporalidad
de las obligaciones, asi como el nivel de riesgo asociado al deudor, introduciendo modificaciones en las
respectivas calificaciones cuando haya nuevos analisis o informacién que justifique dichos cambios.
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Con base en las condiciones minimas de mora para la clasificacion de la cartera, el Banco evallua
semestralmente en mayo y noviembre, otros factores de riesgo para asignar la calificaciéon de cada deudor.
Esta evaluacion de riesgo se fundamenta en informacién relacionada con el comportamiento histdrico,
caracteristicas particulares de los deudores garantias que respaldan las obligaciones, comportamiento
crediticio con otras entidades, variables sectoriales, informaciéon financiera hasta con los aspectos que
aplican a los demas deudores, se tiene en cuenta las condiciones establecidas en las Leyes 358 de 1997
y 617 de 2000.

Adicionalmente se realiza una evaluacion inmediata del riesgo crediticio de las operaciones que incurran
en mora de haber sido anteriormente reestructuradas, evento en el cual deben reclasificarse
inmediatamente.

Criterios de Evaluacion

El banco evalla la cartera con base en los siguientes criterios minimos definidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

La capacidad de pago del deudor, sus codeudores, avalistas, deudores solidarios y en general cualquier
persona natural o juridica que pueda llegar a resultar directa o indirectamente responsable incondicional
de las obligaciones, asi como el flujo de caja del proyecto, si fuere el caso. Considerando como minimo
las siguientes caracteristicas del deudor: flujo de ingresos y egresos, solvencia econémica, informacién
sobre el cumplimiento actual y pasado de las obligaciones, asi como la historia financiera y crediticia de
los clientes provenientes de las centrales de riesgos, numero de veces que ha sido reestructurado el
crédito, posibles riesgos financieros a los que esta expuesto el flujo de caja y los riesgos de contagio,
legales, operacionales y estratégicos.

Calificacion de los Créditos

El banco califica las operaciones de cartera de crédito y leasing con base en los criterios mencionados
anteriormente y se clasifican en una de las siguientes categorias de riesgo crediticio:

Cartera Comercial Cartera de Consumo
Categoria Otorgamiento Otorgada Otorgada
Créditos nuevos cuyalCréditos ya otorgados|Créditos cuya calificacion obtenida
calificacion asignada allque no presenten mora|por la aplicacion de la metodologia
AA momento de otorgamiento es|superior a 29 dias. de calificacion del MRCO
“AA”. establecida por la norma es igual a
Créditos nuevos cuya|Créditos ya otorgados|Créditos cuya calificacion obtenida
A calificacion asignada allque presenten  mora|por la aplicacién de la metodologia
momento de otorgamiento es|superior o igual a 30 dias|de  calificacion del MRCO
“A”. e inferior a 60 dias. establecida por la norma es igual a
“A”
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Cartera Comercial

Cartera de Consumo

Categoria Otorgamiento Otorgada Otorgada
Créditos nuevos cuya |Créditos ya otorgados |Créditos cuya calificacion obtenida
BB calificacion asignada  al [que presenten mora |por la aplicacion de la metodologia
momento de otorgamiento es |superior o igual a 60 dias |de  calificacion del MRCO
“BB”. e inferior a 90 dias. establecida por la norma es igual a
“BB”.
Créditos nuevos cuya |Créditos ya otorgados |Créditos cuya calificacion obtenida
B calificacion asignada al |que presenten mora |por la aplicacién de la metodologia
momento de otorgamiento |superior oigual a 90 dias |[de  calificacion del MRCO
sea “B”. e inferior a 120 dias. establecida por la norma es igual a
“B”
Créditos nuevos cuya |Créditos ya otorgados |Los créditos cuya calificacion
cc calificacion asignada al [que presenten mora |obtenida por la aplicacion de la

momento de otorgamiento
sea “CC".

superior o igual a 120
dias e inferior a 150 dias.

metodologia de calificacion del
MRCO establecida por la norma es
igual a “CC”.

Incumplimiento

Créditos ya otorgados
que presenten mora
superior o igual a 150
dias.

Créditos de consumo que se
encuentren en mora mayor a 90
dias.

Para la cartera Comercial, esta clasificacion se realiza por medio del Modelo de Referencia para Cartera
Comercial (MRC), adoptado por la Superintendencia Financiera de Colombia. Sin embargo, el banco
clasifica en categorias de mayor riesgo a deudores que independientemente de que cumplan con las
condiciones anteriores presenten mayor riesgo por otros factores.

Para efectos de homologar las calificaciones de riesgo de Cartera Comercial y de Consumo en los reportes
de endeudamiento y en el registro en los Estados Financieros Banco Credifinanciera S.A., aplica la

siguiente tabla:

Categorias de Reporte

Categoria Agrupada Comercial Consumo
AA
A AA A con mora actual entre 0-30 dias
B A A con mora actual mayor a 30 dias
BB BB
B B
C CC CC
C Cc
D D D
E E E

Cuando en virtud de la implementacién de los modelos de referencia adoptados por la Superintendencia
Financiera de Colombia. Credifinanciera, califica a sus clientes como incumplidos, éstos son homologados
de la siguiente manera:
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Categoria agrupada E = Aquellos clientes incumplidos cuya PDI asignada sea igual al ciento por ciento
(100%).

Categoria agrupada D = Los demas clientes calificados como incumplidos.

Para efectos de la homologacién en la cartera de consumo, la mora actual a la que se refiere la tabla
anterior se entiende como la maxima que registra el deudor en los productos alineados a la fecha de
evaluacion.

Banco Credifinanciera S.A., califica a los deudores en categorias de mayor riesgo, cuando cuenta con
elementos de riesgo adicionales que sustenten dicho cambio.

La cartera de Microcrédito, atendiendo el criterio de altura de mora se califica en:

Categoria Altura de Mora
A — Riesgo Normal Créditos vigentes y hasta 1 mes de vencimiento
B — Riesgo Aceptable Créditos con vencimientos superiores a 1 mes y hasta 2 meses
Categoria Altura de Mora
C — Riesgo Apreciable Créditos con vencimientos superiores a 2 meses y hasta 3 meses
D — Riesgo Significativo Créditos con vencimientos superiores a 3 meses y hasta 4 meses
E — Riesgo de Incobrabilidad Créditos con vencimientos de mas de 4 meses

Procesos de Reestructuracion

Por reestructuracion de un crédito se entiende cualquier mecanismo excepcional instrumentado mediante
la celebracion de cualquier negocio juridico, que tenga por objeto modificar las condiciones originalmente
pactadas, con el fin de permitirle al deudor la atencién adecuada de su obligacién ante el real o potencial
deterioro de su capacidad de pago. Adicionalmente, se consideran reestructuraciones los acuerdos
celebrados en el marco de las Leyes 550 de 1999. 617 de 2000 y 1116 de 2006 o normas que las adicionen
o sustituyan, asi como las reestructuraciones extraordinarias y las renovaciones.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el Banco realizé proceso de restructuracion por la modalidad de
consumo, microcrédito y comercial.

De acuerdo con la politica SARC y a lo estipulado en el capitulo Il de circular basica contable el Banco
podra eliminar la condicion de restructurado, cuando el cliente realice pagos continuos a capital e intereses
por un periodo ininterrumpido de 12 meses para microcrédito y de 24 meses para las demas modalidades.
De igual forma se considerara cartera en incumplimiento segun lo definido en el numeral 1.3.3.1:

o Créditos comerciales que se encuentren en mora mayor o igual a 150 dias, o que siendo
reestructurados incurran en mora mayor o igual a 60 dias.

o Créditos de consumo que se encuentren en mora mayor a 90 dias, o que siendo reestructurados
incurran en mora mayor o igual a 60 dias.

e Microcréditos que se encuentren en mora mayor o igual a 30 dias.

25



Banco Credifinanciera S.A.

Notas a los Estados Financieros

Proceso de Modificacion de créditos

De acuerdo a lo establecido en el numeral 1.3.2.3.2.1 del capitulo Il de la circular basica contable que
define los lineamientos para la modificacién de créditos que busca la atencién adecuada de su obligacion
ante el potencial o real deterioro de su capacidad de pago, las entidades podran modificar las condiciones
originalmente pactadas de los créditos sin que estos ajustes sean considerados como una
reestructuracion, siempre y cuando durante los ultimos 6 meses el crédito no haya alcanzado una mora
mayor a 60 dias para microcrédito y consumo; y 90 dias para comercial y vivienda. Estos créditos tendran
las siguientes caracteristicas:

Las nuevas condiciones deben atender criterios de viabilidad financiera teniendo en cuenta el analisis de
riesgo y capacidad de pago del deudor sin que ello implique el uso excesivo de periodos de gracia.

Su calificacion correspondera a aquella que se asigne al momento de la modificacion de acuerdo con el
analisis de riesgo de que trata el literal a. de este subnumeral y segun las instrucciones del presente
Capitulo y sus Anexos, y debera actualizarse bajo los mismos principios.

Seran objeto de monitoreo especial por parte del Banco. Sin embargo, una vez el deudor efectie pagos
regulares y efectivos a capital e intereses por un periodo de 9 meses ininterrumpidos para microcrédito y
12 meses para las demas modalidades, el crédito podra salir de este monitoreo.

Los créditos que se encuentren en la categoria de modificados y presenten mora mayor a 30 dias, se
deben reconocer como un crédito reestructurado.

Castigos de Cartera

Son susceptibles de castigo las obligaciones que a juicio de la Administracion de Banco Credifinanciera
S.A., se consideren irrecuperables o de remota e incierta recuperacién y que se encuentren ciento por
ciento (100%) provisionadas. luego de haber agotado todos los medios de cobro posibles. de conformidad
con los conceptos de los organismos de cobro judicial y abogados gestores del banco.

El castigo no libera a los funcionarios de las responsabilidades que puedan caberles por la aprobacién y
administracion del crédito, ni los exime de la obligacién de continuar las gestiones de cobro para lograr el
recaudo.

La Junta Directiva es el unico organismo competente para aprobar el castigo de operaciones que se
consideren perdidas.

Provision para Operaciones Cartera y otras Cuentas por Cobrar

El banco constituye provisiones con cargo al estado de resultados del periodo acorde con los lineamientos
adoptados por la Superintendencia Financiera en el Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995,
mediante la implementacién de modelos de referencia.

Las provisiones de los modelos de referencia se calculan como la suma del “componente individual
prociclico (CIP)” y “componente individual contraciclico (CIC)”, cuyas metodologias se definen en funcién
de la fase acumulativa aplicada por Credifinanciera, que incorpora indicadores relacionados con el
deterioro, la eficiencia, el crecimiento de la cartera de créditos.
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Componente Individual Prociclico (CIP)

Corresponde a la porcion de la provision individual de la cartera de créditos que refleja el riesgo de crédito
de cada deudor, en el presente.

Componente Individual Contraciclico (CIC)

Corresponde a la porcién de la provision individual de la cartera de créditos que refleja posibles cambios
en el riesgo de crédito de los deudores en momentos en los cuales el deterioro de dichos activos se
incrementa. Esta porcion se constituye con el fin de reducir el impacto en el estado de resultados cuando
tal situacion se presente. Los modelos internos o de referencia deben tener en cuenta y calcular este
componente con base en la informacion disponible que refleje esos cambios.

En el Modelo de Referencia de Cartera Comercial (MRC), los procesos de segmentacion y discriminacion
de los portafolios de crédito y de sus posibles sujetos de crédito, sirven de base para la estimacién de las
pérdidas esperadas y se basa en segmentos diferenciados por el nivel de activos.

Nivel de Activos

Tamaio de Empresa en SMMLYV (*)
Grandes empresas Mas de 15.000
Medianas empresas Entre 5.000 y 15.000
Pequefas empresas Menos de 5.000

(*) SMMLV: Salario minimo mensual legal vigente

El Modelo de Referencia para la Cartera de Consumo (MRCO), se basa en segmentos diferenciados segun
los productos y los establecimientos de crédito que los otorgan, con el fin de preservar las particularidades
de los nichos de mercado y de los productos otorgados. Los modelos de referencia de cartera comercial y
consumo permiten determinar los componentes de la pérdida esperada de acuerdo con los siguientes
parametros:

La Probabilidad de Incumplimiento (Pl)

Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de doce (12) meses los deudores incurran en
incumplimiento. La probabilidad de incumplimiento se defini6 de acuerdo con las siguientes matrices,
establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia:

Cartera Comercial

Gran Empresa Mediana Empresa Pequeina Empresa Personas Naturales
Calificacion Matriz A MatrizB Matriz A MatrizB MatrizA MatrizB Matriz A Matriz B

AA 1.53% 2.19% 1.51% 4.19% 4.18% 7.52% 5.27% 8.22%
A 2.24% 3.54% 2.40% 6.32% 5.30% 8.64% 6.39% 9.41%
BB 9.55% 14.13% 11.65% 18.49% 18.56% 20.26% 18.72% 22.36%
B 12.24% 15.22% 14.64% 21.45% 22.73% 24.15% 22.00% 25.81%
CC 19.77% 23.35% 23.09% 26.70% 32.50% 33.57% 32.21% 37.01%

Incumplimiento _100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
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Cartera de Consumo

Matriz A Matriz B
General General General General
Calificacion Automoviles Otros Automoviles Otros
AA 1.02% 3.54% 2.81% 5.33%
A 2.88% 7.19% 4.66% 8.97%
BB 12.34% 15.86% 21.38% 24.91%
B 24.27% 31.18% 33.32% 40.22%
cC 43.32% 41.01% 57.15% 54.84%
Incumplimiento 100.0% 100.0% 100.00% 100.00%

De esta manera, para cada deudor—segmento de cartera comercial y consumo se obtiene la probabilidad
de migrar entre su calificacion vigente y la calificacion de incumplimiento en los proximos doce (12) meses
de acuerdo con el ciclo del comportamiento general del riesgo de crédito

Pérdida Dado el Incumplimiento (PDI)

Se define como el deterioro econdémico en que incurriria el Banco en caso de que se materialice alguna de
las situaciones de incumplimiento a que hace referencia el literal b del Numeral 1.3.3.1 del Capitulo II.
Circular Externa 100 de 1995. La PDI para deudores calificados en la categoria en cumplimiento sufrira un
aumento paulatino de acuerdo con los dias transcurridos después de la clasificacion en dicha categoria.

Las garantias que respaldan la operacion son necesarias para calcular las pérdidas esperadas en el evento
de no pago y. por consiguiente, para determinar el nivel de las provisiones. Credifinanciera, considera
como garantias idoneas aquellas seguridades debidamente perfeccionadas que tienen un valor
establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz al
pago de la obligacién garantizada y cuya posibilidad de realizaciéon sea razonablemente adecuada.

Para evaluar el respaldo ofrecido y la posibilidad de realizacion de cada garantia, el banco considera los
siguientes factores: naturaleza, valor, cobertura y liquidez de las garantias; asi como los potenciales costos
de su realizacion y los requisitos de orden juridico necesarios para hacerlas exigibles. La PDI por tipo de
garantia es la siguiente:

Cartera Comercial

Dias Después del Nuevo Dias Después del Nuevo
Tipo de Garantia P.D.I Incumplimiento PDI Incumplimiento PDI

Garantia no admisible 55% 270 70% 540 100%
Créditos subordinados 75% 270 90% 540 100%
Colateral financiero admisible 0-12%
Bienes raices comerciales y

residenciales 40% 540 70% 1.080 100%
Bienes dados en leasing

inmobiliario 35% 540 70% 1.080 100%
Bienes dados en leasing diferente a

inmobiliario 45% 360 80% 720 100%
Otros colaterales 50% 360 80% 720 100%
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Sin garantia 55% 210 80% 420 100%
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Cartera de Consumo

Dias Después del Nuevo Dias Después del Nuevo
Tipo de Garantia P.D.I Incumplimiento PDI Incumplimiento PDI

Garantia no admisible 60% 210 70% 420 100%
Colateral financiero admisible 0-12%
Bienes raices comerciales y

residenciales 40% 360 70% 720 100%
Bienes dados en leasing

inmobiliario 35% 360 70% 720 100%
Bienes dados en leasing

diferente a inmobiliario 45% 270 70% 540 100%
Otros colaterales 50% 270 70% 540 100%
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Sin garantia 75% 30 85% 90 100%

Para homologar las distintas garantias presentes en los contratos de crédito con los segmentos
anteriormente listados. Credifinanciera, clasifica dentro de cada grupo de garantias las siguientes:

Garantia no Admisible
Se clasifican como tales, entre otras, los codeudores, avalistas y garantia por libranza.

Colateral Financiero Admisible
Comprende las siguientes garantias:

Depositos de dinero en garantia colateral: Esta garantia tiene una PDI del cero por ciento (0%).
Cartas Stand By consideradas garantias idoneas; tienen una PDI del cero por ciento (0%).

e Seguros de crédito: Esta garantia tiene una PDI del doce por ciento (12%). Garantia Soberana de la
Nacién (ley 617 de 2000): Esta garantia tiene una PDI del cero por ciento (0%).

e Garantias emitidas por Fondos de Garantias: Esta garantia tiene una PDI del doce por ciento (12%).

e Prenda sobre titulos valores emitidos por instituciones financieras: Esta garantia tiene una PDI del
doce por ciento (12%).

Derechos de Cobro
Representados por:

e Fiducias mercantiles irrevocables de garantia.
e Pignoracion de rentas de entidades territoriales y descentralizadas de todos los 6rdenes.

Bienes raices y residenciales
Se clasifican como tal las siguientes garantias:

e Fiducias hipotecarias.
e Garantias inmobiliarias.

Bienes dados en Leasing Inmobiliario
Se clasifican dentro de esta categoria los bienes dados en los siguientes contratos de leasing:

e Leasing de inmuebles.
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e Leasing habitacional.
Bienes Dados en Leasing Diferente a Inmobiliario
Se clasifican dentro de esta categoria los bienes dados en los siguientes contratos de leasing:

Leasing de maquinaria y equipo.
Leasing de vehiculos.

Leasing muebles y enseres.
Leasing barcos. trenes y aviones.
Leasing equipos de computo.
Leasing semoviente.

Leasing software.

Otros colaterales
Se clasifican dentro de esta categoria las siguientes garantias:

Prendas sobre inventarios procesados.
Prendas sobre insumos — bienes basicos.
Prendas sobre equipos y vehiculos.
Bonos de prenda.

Sin Garantia

Banco Credifinanciera S.A. clasifica dentro de esta categoria todas las garantias no enunciadas en los
numerales anteriores, y todas las obligaciones que no cuenten con garantia alguna.

Asi, para cada deudor se obtiene una PDI diferente de acuerdo con el tipo de garantia que respalda la
operacion. En razén a que las garantias constituyen un factor significativo en el calculo de las pérdidas
esperadas, a continuacion, se describen las politicas y criterios de Credifinanciera, aplicables a ellas:

e La facilidad de conversion de la garantia.

e Evaluacién del grado de obsolescencia de la garantia.

e La garantia en activos usados se efectia con base en avallos comerciales elaborados por personal
idoneo.

e Toda garantia debe estar adecuadamente asegurada sobre los diferentes riesgos.

Politica para Admisién y Manejo de Garantias
Las garantias son un respaldo adicional que Banco Credifinanciera S.A. solicita a sus clientes con el fin de

reducir los riesgos inherentes a la actividad de los préstamos. Las garantias no se consideran instrumento
de pago.
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Politica de Exigencia de Constitucion de Garantias Adicionales

Cuando las normas legales sobre limites de crédito asi lo dispongan. Los créditos que excedan de cinco
(5) afos de plazo, deben llevar preferiblemente garantia admisible, que no sean compartidas con otros
acreedores del cliente.

El Valor Expuesto del Activo

En la cartera comercial y de consumo, se entiende por valor expuesto del activo el saldo vigente de capital,
intereses, cuentas por cobrar de intereses y otras cuentas por cobrar.

En ningun caso, el componente individual contraciclico de cada obligaciéon puede ser inferior a cero y
tampoco puede superar el valor de la pérdida esperada calculada con la matriz B; asimismo la suma de
estos componentes no puede superar el valor de la exposicion.

Con el fin de determinar la metodologia aplicar para el calculo de estos componentes. Credifinanciera,
debe evaluar mensualmente los indicadores establecidos por la Superintendencia Financiera, los cuales
una vez calculados determinan la metodologia de calculo de los componentes de las provisiones de cartera
de créditos.

Metodologia de Calculo en Fase Acumulativa
Componente Individual Prociclico (CIP)

Para toda la cartera, es la pérdida esperada calculada con la matriz A. es decir, el resultado obtenido al
multiplicar la exposicién del deudor, la Probabilidad de incumplimiento (en adelante Pl) de la matriz Ay la
pérdida dado el incumplimiento (en adelante PDI) asociada a la garantia del deudor, segun lo establecido
en el correspondiente modelo de referencia.

Componente Individual Contraciclico (CIC)

Es el maximo valor entre el componente individual contraciclico en el periodo anterior (—1) afectado por la
exposicion, y la diferencia entre la pérdida esperada calculada con la matriz B y la pérdida esperada
calculada con la matriz A.

Componente Individual Prociclico (CIP)

Para la cartera A es la pérdida esperada calculada con la matriz A, es decir, el resultado obtenido al
multiplicar la exposicion del deudor. la PI de la matriz A u la PDI asociada a la garantia del deudor, segun
lo establecido en el correspondiente modelo de referencia.

Para la cartera B. C. D y E es la pérdida esperada calculada con la matriz B. es decir, el resultado obtenido
al multiplicar la exposicion del deudor, la Pl de la matriz B y la PDI asociada a la garantia del deudor, segun
lo establecido en el correspondiente modelo de referencia.

Componente Individual Contraciclico (CIC)

Es La diferencia entre el componente individual contraciclico del periodo anterior, el maximo valor entre el
factor de desacumulacién (FD) individual y el componente contraciclico del periodo anterior afectado por
la exposicion.
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Provision Cartera de Microcrédito

Provision general: Corresponde como minimo al uno por ciento (1%) sobre el total de la cartera de créditos
bruta.

Provision Individual

Sin perjuicio de la provisidon general las provisiones individuales para la proteccion de los créditos
calificados en todas las categorias de riesgo (“A”. “B”. “C”. “D” y “E”). Credifinanciera, mantiene en todo
momento provisiones no inferiores a los porcentajes que se indican a continuacién sobre el saldo pendiente
de pago:

Porcentaje Minimo de Porcentaje Minimo de
Calificacion de Crédito Provision neto de garantia Provision
A 0% 1%
B 1% 2.2%
C 20% 0%
D 50% 0%
E 100% 0%

Efecto de la Garantias Sobre las Provisiones

Para efectos de la constitucion de provisiones individuales, las garantias sélo respaldan el capital de los
créditos. Por ende, los saldos por amortizar de los créditos amparados con seguridades que tengan el
caracter de garantias idoneas se provisionan en el porcentaje que corresponda.

Para la cartera provisionada con modelos de referencia emitidos por la Superintendencia Financiera,
siempre y cuando estos se encuentren vigentes, en la Cartera Comercial las garantias determinan el factor
de pérdida dado el incumplimiento que se debe utilizar dentro de la estimacién de las pérdidas esperadas
de cada operacion, de acuerdo a lo establecido por el Anexo Ill del Capitulo Il de la Circular 100 de la
Superintendencia. En el caso de Cartera de Consumo se aplica lo dispuesto en el Anexo V del mismo
Capitulo.

Para las operaciones de leasing, el activo financiado es considerado garantia idénea, y dependiendo de
las caracteristicas del activo, las condiciones de financiacion, el segmento de mercado, el resultado del
analisis de su informacion; el ente de aprobacién determina la necesidad o no de exigir una garantia
adicional como segunda fuente de pago. Nunca una garantia sera sustituta de la capacidad de pago del
cliente.

Tratandose de microcrédito, a la diferencia entre el valor del saldo insoluto y el setenta por ciento (70%)
del valor de la garantia. En estos casos, dependiendo de la naturaleza de la garantia y del tiempo de mora
del respectivo crédito, para la constitucion de provisiones solo se consideran los porcentajes del valor total
de la garantia.

En el caso de operaciones de cartera ordinaria el manejo de las garantias seguira las siguientes politicas:

e Cuando el propésito es financiar un bien especifico. se debera exigir la garantia prendaria sobre el
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mismo bien u otra mejor. siempre para el mercado Pyme y aplica segun criterio del ente aprobador.
para los mercados corporativo y empresarial.

e Cuando el propésito es financiar capital de trabajo o inversiones y no adquirir un bien generador de
renta. el ente de aprobacion determinara la necesidad o no de garantia. de acuerdo con las condiciones
de la operacién y del resultado de la evaluacién del cliente.

Credifinanciera, cuenta con pdliza de seguro de deudores con una Comparfiia de seguros legalmente
establecida, para cubrir el saldo insoluto de la deuda en casos de incapacidad total o permanente o de
fallecimiento del titular del crédito, cuyo costo es asumido por el cliente.

La Superintendencia Financiera de Colombia mediante la circular externa 007 de 2020, impartio
instrucciones prudenciales para mitigar los efectos derivados de la coyuntura de los mercados financieros
y la situacién de emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional. Dichas instrucciones, entre
otras, incluyen: politicas para identificar los clientes sujetos a medidas de alivio; cambios a las condiciones
iniciales los créditos; y autorizacion para desacumular el componente individual contraciclico de las
provisiones.

Asi mismo, en la Circular Externa 014 del 30 de marzo de 2020, la Superintendencia Financiera de
Colombia establecié instrucciones relacionadas con los elementos minimos de modificaciones a las
condiciones de los créditos e informacion basica para una decision informada de los consumidores
financieros.

De otra parte, mediante la Circular Externa 022 del 30 de junio de 2020, la Superintendencia Financiera
de Colombia impartié instrucciones para la definicién del Programa de Acompanamiento a Deudores, e
incorporacion de medidas prudenciales complementarias en materia de riesgo de crédito. Dichas
instrucciones, se encuentran relacionadas principalmente con la segmentacién de los deudores en tres
grandes grupos; el reconocimiento de una provision sobre intereses causados no recaudados durante los
periodos de gracia y prorrogas otorgadas con ocasion de las Circulares Externas 007 y 014 de 2020 y la
constitucién de provision general adicional con el fin de anticipar el riesgo de incumplimiento de clientes
durante 2020 y 2021. Es importante resaltar que esta Circular entré en vigor a partir del 1 de julio de 2020,
el Banco al cierre de 2020 realizo provision general de intereses por $1.700.676.

Manejo Contable de las Operaciones de Leasing Financiero

Las operaciones de leasing financiero se registran por el valor de los bienes a financiar que la Compaiiia,
previo el respectivo contrato, entrega en arrendamiento financiero al usuario para su uso y goce a cambio
de un canon periédico en un plazo pactado. El registro inicial de una operacion de leasing corresponde al
valor a financiar del bien dado en leasing (esto es. el costo de adquisicién o construccion. descontado los
valores que por este concepto previamente se ha recaudado del arrendamiento o locatario) y el valor de
las mejoras y gastos capitalizables que representan un mayor valor del bien financiado en la operacion de
leasing.

El valor a financiar de las operaciones de leasing financiero se amortizara con el pago de los canones de
arrendamiento financiero en la parte correspondiente al abono capital.

Para las operaciones de leasing financiero, los canones por recaudar para cada contrato se contabilizaban
atendiendo al vencimiento que tenga el canon mas antiguo. El periodo de vencimiento empezara a
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contarse desde el momento de su pago se haga exigible.
Reglas de Alineamiento

Banco Credifinanciera S.A., realiza el alineamiento de las calificaciones de sus deudores atendiendo los
siguientes criterios:

a. Previo al proceso de constitucion de provisiones y homologacion de calificaciones. Banco
Credifinanciera S.A., mensualmente y para cada deudor. realiza el proceso de alineamiento interno.
para lo cual se lleva a la categoria de mayor riesgo los créditos de la misma modalidad otorgados a
éste.

b. De acuerdo con las disposiciones legales pertinentes. Banco Credifinanciera S.A., esta obligada a
asignar igual calificacion a los créditos de la misma modalidad otorgados a un mismo deudor.

Prima de Cartera

Bajo NCIF la prima de cartera se registra como un mayor valor de la cartera teniendo en cuenta que es un
costo al momento de realizar la compra, se difiere en la vigencia del crédito, por lo cual se activa como
mayor valor y se amortiza en este periodo de tiempo ya que el modelo de negocio clasifica estos activos
como financieros medidos a costo amortizado, no obstante atendiendo las instrucciones emitida por la
Superintendencia financiera de Colombia al no ser exigible al deudor se registra dentro del rubro de gastos
pagados por anticipado manteniendo el método de valuacion.

Medicién de la Cartera de Consumo

Medicioén Inicial

Banco Credifinanciera S.A., reconocera inicialmente su cartera de consumo a valor razonable, lo cual
representa generalmente el valor desembolsado a la persona natural. Los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles seran reconocidos en el estado de resultados.

Estos costos son aquellos directamente atribuibles a la adquisicién, emision o disposicion de un activo
financiero. Dichos costos incluyen honorarios y comisiones pagadas a los agentes (incluyendo a los
empleados que actien como agentes de venta), asesores, comisionistas e intermediarios y otros derechos.
Medicién Posterior

Banco Credifinanciera S.A., en su medicidn posterior, medira la cartera a costo amortizado utilizando el
método de la tasa de interés efectiva. Adicionalmente, los intereses seran reconocidos como un mayor
valor de la cartera de forma exponencial durante la vigencia del instrumento.

3.5. Cuentas por Cobrar

Dentro del rubro de cuentas por cobrar. Banco Credifinanciera S.A., reconoce importes pendientes de cobro
tales como: intereses, comisiones diferentes a la prima de cartera por compra, seguros e impuestos.

No se presenta deterioro de cuentas por cobrar, los conceptos que se encuentren en este grupo (intereses,
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comisiones diferentes a la prima de cartera por compra, seguros e impuestos) son derivados de la cartera,
su tratamiento se hara de acuerdo al Decreto 1851 de 2013; este decreto aplica para Banco Credifinanciera
S.A., por tener Estados Financieros.

Para las otras cuentas por cobrar Banco Credifinanciera S.A., estima que la recuperabilidad de estas
cuentas es igual o inferior a 6 (seis) meses.

Medicion Inicial

Banco Credifinanciera S.A., reconocera inicialmente, una cuenta por cobrar a su valor razonable. Los
costos de transaccién que sean directamente atribuibles seran reconocidos directamente en el estado de
resultados.

Medicion Posterior

Para los activos financieros de largo plazo (superiores a un afo) sin financiamiento explicito (definido
contractualmente), los Bancos realizaran la medicién a costo amortizado, utilizando para ello el método de
la tasa de interés efectiva. Los activos financieros de corto plazo no seran sujetos del descuento.

La tasa de interés efectiva es un método que permite calcular el costo amortizado de los activos financieros
a lo largo del periodo de la financiacion.

Este método consiste en descontar el valor futuro del activo financiero con la tasa de mercado de referencia
para cuentas por cobrar de similares caracteristicas (monto. plazo), a la fecha de inicio de la operacion.

Adicionalmente, los intereses deben ser reconocidos como un mayor valor de la obligacion.

La tasa de interés efectiva que usaran los Bancos sera la tasa correspondiente al mercado (si existiera)
en el momento del inicio de la financiacion. De no existir una tasa de mercado de similares caracteristicas,
se tomara la tasa interna promedio de colocacion.

Baja en Cuentas

Banco Credifinanciera S.A., dara de baja una cuenta por cobrar cuando expiren los derechos contractuales
sobre los flujos de efectivo de la cuenta por cobrar.

3.6. Arrendamientos
Arrendamiento a Corto Plazo y Activos de Bajo Valor
Evaluacion de Activos de Bajo Valor

Se definira como arrendamiento de bajo valor realizando el siguiente calculo que consta de tomar el valor
de los activos del banco y sobre esta base se calcula un porcentaje del 0.05%, los que esté por debajo de
este porcentaje se consideran activos de bajo valor.

Este analisis solo se realizara en el momento en que exista un nuevo contrato de arrendamiento, o el
contrato sufra algun tipo de cambio, es decir que se podra aplicarse de forma individualizada para cada
arrendamiento.
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Activos de Corto Plazo

Activos de corto plazo son aquellos que no incluyen como opcion de compra y posee una duracién desde
la fecha de inicio igual o inferior a 12 meses.

Periodo de Arrendamiento
Se define periodo de arrendamiento como el periodo no cancelable del arrendamiento incluyendo los:

e Periodos cubiertos por una opcion extension del arrendamiento. siempre que existe certeza de
ejecutarla.
e Periodos cubiertos por una opcidn de cancelar el arrendamiento.

Para aquellos contratos de arrendamientos que son prorrogables, y aun la administracion de
Credifinanciera S.A no tiene certeza a que tiempo o plazo los va a prorrogar. Banco Credifinanciera S.A.
entrara a revisar las siguientes variables:

e Duracion de la vida comercial de la empresa
e Como minimo se debe realizar presupuesto a 3 afos.

El promedio de estas dos variables son 10 afos, esta seria la variable a la cual se tomaria como el plazo
del arrendamiento.

Cuando Credifinanciera S. A., como Arrendatario
Reconocimiento

En la fecha de comienzo, un arrendatario reconocerd un activo por derecho de uso y un pasivo por
arrendamiento

Medicion Posterior del Activo por Derecho de Uso

Después de la fecha de comienzo, un arrendatario medira su activo por derecho de uso aplicando el
modelo del costo.

Modelo del Costo

Para aplicar un modelo del costo, un arrendatario medira un activo por derecho de uso al costo:

a) menos la depreciacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro del valor; y

b) ajustado por cualquier nueva medicion del pasivo por arrendamiento especificado.

c) Un arrendatario aplicara los requerimientos de la depreciacién de la NIC 16 Propiedades. Planta y
Equipo al depreciar el activo por derecho de uso. sujeto a los requerimientos del parrafo 32.

Medicion Posterior del Pasivo por Arrendamiento

Después de la fecha de comienzo, un arrendamiento medira un pasivo por arrendamiento:

a) Incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento.
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b)
c)

Reduciendo el importe en libro para reflejar los pagos por arrendamiento realizados.
Midiendo nuevamente el importe en libros para reflejar las nueva mediciones o modificaciones del
arrendamiento.

3.7. Propiedad y Equipo

Reconocimiento

Un elemento de propiedades, planta y equipo se reconocera como activo si, y sélo si:

Es probable que el Banco obtenga los beneficios econémicos futuros derivados del mismo; yel costo
del elemento puede medirse con fiabilidad.

Medicion Inicial

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende:

Su precio de adquisicion. incluidos los aranceles de importacion y los impuestos indirectos no
recuperables que recaigan sobre la adquisicion. después de deducir cualquier descuento o rebaja del
precio.

Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacién del activo en el lugar y en las condiciones
necesarias para que pueda operar de la forma prevista por Banco Credifinanciera S.A.

La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del elemento. asi como la
rehabilitacién del lugar sobre el que se asienta, la obligacién en que incurre una entidad cuando
adquiere el elemento.

Los costos que Banco Credifinanciera S.A., establece como directamente atribuibles son:

los costos de beneficios a los empleados (segun se definen en la NIC 19 Beneficios a los Empleados).
que procedan directamente de la construccion o adquisicion de un elemento de propiedades. planta y
equipo;

los costos de preparacion del emplazamiento fisico;

los costos de entrega inicial y los de manipulacion o transporte posterior;

los costos de instalacion y montaje;

los costos de comprobacion de que el activo funciona adecuadamente. después de deducir los
importes netos de la venta de cualesquiera elementos producidos durante el proceso de instalacion y
puesta a punto del activo (tales como muestras producidas mientras se probaba el equipo); y

los honorarios profesionales.
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Medicion Posterior

Bajo lo establecido en la NIC 16. Banco Credifinanciera S.A., medird posteriormente sus elementos de
propiedades, planta y equipo como se detalla a continuacion:

Grupo Medicion Inicial Medicion Posterior
Muebles y enseres Todos los costos incurridos 1. Modelo del costo
Equipo de computo para dejar el activo en

condiciones de uso

Modelo del Costo

Con posterioridad a su reconocimiento como activo, un elemento de equipo se registrara por su costo
menos la depreciacién acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro del valor.

Mejoras en Propiedades Ajenas

Banco Credifinanciera S.A., activara como mejoras en propiedades ajenas, todas aquellas erogaciones de
recursos en que incurra para dejar lista la propiedad para el inicio de actividades en ella, respetando lo
establecido para el manejo de activos de menor cuantia.

La amortizacién para las mejoras efectuadas en propiedades ajenas se efectuara en el periodo de la
vigencia del respectivo contrato (sin tener en cuenta las prorrogas), teniendo presente la fecha de
activacién del bien para amortizar en el tiempo restante de la vigencia inicial del contrato.

Depreciacion

Banco Credifinanciera S.A., determina el cargo por depreciacion, de forma separada, para cada grupo de
activos. El método de depreciacion a utilizar es linea recta; Para los bienes que su valor individual sea
inferior a 50 UVT (Unidad de Valor Tributario) y que el valor total de la factura no sea superior a $1.4
millones se deprecian en el mismo periodo contable. El valor de la UVT a aplicar es la que esté vigente en
la fecha de adquisicion del activo.

La tasa tuvo un incremento de 3.78% con relacién a la vigente en 2020, con lo cual aumentoé en $66.850.

e UVT Afo 2020 $35.607*50= 1.780.350
e UVT Afio 2019 $34.270 * 50 = 1.713.500

(Valores expresados en pesos)
Importe Depreciable

Medira el valor residual de un elemento de propiedades, planta y equipo por el importe estimado que
recibiria actualmente por el activo, si tuviera los afios y se encontrara en las condiciones en las que se
espera que esté al término de su vida util.
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Periodo de Depreciacion

Banco Credifinanciera S.A., comenzara la depreciacion de un elemento de propiedades, planta y equipo
cuando esté disponible para su uso, y continuara depreciandolo hasta que sea dado de baja en cuentas,
incluso si durante dicho periodo dicha partida ha estado sin utilizar.

Vida Util
La vida util de los activos se definira en términos de la utilidad que se espere que aporte al Banco . Banco

Credifinanciera S.A., ha determinado la vida util de sus elementos de propiedades, planta y equipo por
grupos de activos como se detalla a continuacion:

Elemento Rango vida util
Edificios Entre 10 y 50 afos
Equipo de computo Entre 2 y 8 afios
Muebles y enseres Entre 5y 20 afios

Los terrenos y los edificios son activos separados, y se contabilizaran por separado, incluso si han sido
adquiridos de forma conjunta.

Valor Residual

Banco Credifinanciera S.A., ha estimado el 5% sobre el costo del activo para hallar el valor residual.
Deterioro del Valor

El deterioro de un activo se da cuando su importe en libros excede a su importe recuperable. El importe
recuperable de un activo se define como el mayor entre su valor razonable menos los costos de disposicién
y su valor en uso. Ver politica de deterioro del valor de los activos.

Baja en Cuentas

El importe en libros de un elemento de propiedades, planta y equipo se dara de baja en cuentas:

e por su disposicién; o
e cuando no se espere obtener beneficios econdmicos futuros por su uso o disposicion.

3.8. Deterioro del Valor de los Activos

Banco Credifinanciera S.A., tendra en cuenta el siguiente diagrama para determinar cuando se debe
realizar una prueba de deterioro de un activo:
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Identificacion de un Activo que Podria estar Deteriorado
Banco Credifinanciera S.A. considerara los siguientes indicadores externos de deterioro:

¢ Una disminucion significativa del valor de mercado de los activos.

¢ Un cambio adverso significativo, ya sea tecnoldgico, econémico o en el entorno legal en el que opera
el Banco.

e Un incremento en los tipos de interés u otros tipos de rentabilidad de mercado. que probablemente
afecten significativamente al tipo de descuento utilizado para calcular el valor en uso o valor
recuperable del activo.

¢ El monto en libros de los activos netos excede su valor de mercado.

Banco Credifinanciera S.A. considerara los siguientes indicadores internos de deterioro:

e Obsolescencia o dafo fisico que afecte al activo.

o Cambios significativos que afecten al activo. como planes de reestructuracion o eliminacion de ciertas
actividades (asi como inactividad del activo) y cambio en la duraciéon de la vida de un activo de indefinida
a definida.

e Proyecciones de resultados que muestren o pronostiquen resultados mediocres de activos en particular
o unidades de negocio.

Banco Credifinanciera S.A. identificara el deterioro de un activo cuando su importe en libros excede a su
importe recuperable.

Banco Credifinanciera S.A. evaluara, al final de cada periodo sobre el que se informa, si existe algun indicio
de deterioro del valor de algun activo. Para lo cual soportara en un memorando técnico la existencia o no
de este indicio, si existiera se debera estimar el importe recuperable del activo.

Con independencia de la existencia de cualquier indicio de deterioro del valor, Banco Credifinanciera SA.
debera también:
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e Comprobar anualmente el deterioro del valor de cada activo intangible con una vida util indefinida.
comparando su importe en libros con su importe recuperable.

e Comprobar anualmente el deterioro del valor de la plusvalia adquirida en una combinacién de
negocios.

Medicion del Importe Recuperable
Importe recuperable de un activo o de una unidad generadora de efectivo es el mayor entre:

e Su valor razonable menos los costos de venta. y
e Suvalor en uso.

Banco Credifinanciera S.A. podra calcular el valor razonable del activo menos los costos de venta, incluso
si éste no se negociase en un mercado activo, en los casos donde no sea posible determinarlo. Banco
Credifinanciera S.A., podra utilizar el valor en uso del activo como su importe recuperable.

Si no hubiese razén para creer que el valor en uso de un activo excede de forma significativa a su valor
razonable menos los costos de venta, se considerara a este Ultimo como su importe recuperable.

El importe recuperable se calculara para un activo individual, a menos que el activo no genere entradas
de efectivo que sean, en buena medida, independientes de las producidas por otros activos o grupos de
activos. Si este fuera el caso, el importe recuperable se determinara para la unidad generadora de efectivo
a la que pertenezca el activo.

Valor razonable menos los costos de venta son:

e El importe que se puede obtener por la venta de un activo o unidad generadora de efectivo. en una
transaccion realizada en condiciones de independencia mutua. entre partes interesadas vy
debidamente informadas.

e Menos los costos de disposicion.

Los costos de disposicion, diferentes de aquéllos que ya hayan sido reconocidos como pasivos, se
deduciran al calcular el valor razonable menos los costos de venta.

Ejemplos de costos de disposicion:

e Los costos de caracter legal. timbres y otros impuestos de la transaccion similares.
e Los costos de desmontar o desplazar el activo. asi como todos los demas costos incrementales para
dejar el activo en condiciones para su venta.

Valor en uso es: El valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados que se espera obtener de un
activo o unidad generadora de efectivo.

Banco Credifinanciera S.A., debera reflejar los siguientes elementos en el célculo del valor en uso de un
activo:

e Una estimacion de los flujos de efectivo futuros que el Banco espera obtener del activo.

e Las expectativas sobre posibles variaciones en el importe o en la distribucién temporal de dichos flujos
de efectivo futuros.

e Elvalor temporal del dinero. representado por la tasa de interés de mercado sin riesgo.
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e El precio por la presencia de incertidumbre inherente en el activo
e Otros factores. tales como la iliquidez. que los participantes en el mercado reflejarian al poner precio
a los flujos de efectivo futuros que el Banco espera que se deriven del activo.

Bases para la Estimacién de los Flujos de Efectivo Futuros

e Enla determinacién del valor en uso. Banco Credifinanciera S.A., basara las proyecciones de los flujos
de efectivo en:

« Hipotesis razonables y fundamentadas. que representen las mejores estimaciones de la gerencia
sobre el conjunto de las condiciones econdmicas que se presentaran a lo largo de la vida util restante
del activo. Se otorgara un mayor peso a las evidencias externas al Banco.

e Los presupuestos o pronésticos financieros mas recientes. que hayan sido aprobados por la gerencia.
Las proyecciones basadas en estos presupuestos o prondésticos cubriran como maximo un periodo de
cinco anos. salvo que pueda justificarse un plazo mayor.

La gerencia de Banco Credifinanciera:

e Evaluara la razonabilidad de las hipétesis en las que se basan sus proyecciones corrientes de flujos
de efectivo. examinando las causas de las diferencias entre las proyecciones de flujos de efectivo
pasadas y corrientes.

e Se asegurara que las hipétesis sobre las que se basan sus proyecciones de flujos de efectivo
corrientes sean uniformes con los resultados reales obtenidos en el pasado. siempre que los efectos
de hechos o circunstancias posteriores que no existian cuando dichos flujos de efectivo reales fueron
generados. lo permitan.

Es responsabilidad de Banco Credifinanciera S.A., considerar si la informacion de presupuestos o
prondsticos refleja hipotesis razonables y fundamentadas, y si representa la mejor estimacion de la
gerencia sobre el conjunto de condiciones econdmicas que existiran durante la vida util restante del activo.

Composicion de las Estimaciones de los Flujos de Efectivo Futuros
Las estimaciones de los flujos de efectivo futuros de Banco Credifinanciera S.A., incluiran:

e Proyecciones de entradas de efectivo procedentes de la utilizacion continuada del activo.

e Proyecciones de salidas de efectivo en las que sea necesario incurrir para generar las entradas de
efectivo por la utilizacién continuada del activo (incluyendo. en su caso. los pagos que sean necesarios
para preparar al activo para su utilizacion). y puedan ser atribuidas directamente. o distribuidas segun
una base razonable y uniforme, a dicho activo; y

e Los flujos netos de efectivo que. en su caso. se recibirian (o pagarian) por la disposicién del activo. al
final de su vida util.

Las proyecciones de las salidas de efectivo incluyen aquéllas relacionadas con el mantenimiento diario del
activo, asi como los futuros gastos generales que puedan ser atribuidos de forma directa, o distribuidos
sobre unas bases razonables y uniformes, a la utilizacion del activo.

Cuando el importe en libros del activo todavia no incluya la totalidad de las salidas de efectivo que se
efectuaran antes de que esté preparado para su utilizacién o venta, la estimaciéon de los pagos futuros
incluira también una estimacion de cualquier salida de efectivo en la que se prevea incurrir antes de que
el activo esté listo para su uso o venta.
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Los flujos de efectivo futuros se estimaran, para el activo, teniendo en cuenta su estado actual. Estas
estimaciones de flujos de efectivo futuros no incluiran entradas o salidas de efectivo futuras estimadas que
se espera que surjan de:

e Una reestructuracion futura en la que el Banco no se ha comprometido todavia; o
o Mejoras o aumentos del rendimiento de los activos.

Las estimaciones de los flujos de efectivo futuros no incluiran:

o Entradas o salidas de efectivo por actividades de financiacion; o
e Cobros o pagos por el impuesto a las ganancias.

La estimacion de los flujos netos de efectivo a recibir (o a pagar), por la disposicion de un activo al final de
su vida util, sera el importe que Banco Credifinanciera S.A., espera obtener por la venta del elemento, en
una transaccion en condiciones de independencia mutua entre partes interesadas y debidamente
informadas, después de deducir los costos estimados de la disposicion.

Flujos de efectivo Futuros en Moneda Extranjera

Los flujos de efectivo futuros se estimaran en la moneda en la que vayan a ser generados, y se actualizaran
utilizando la tasa de descuento adecuada para esa moneda. Banco Credifinanciera S.A., convertira el valor
presente aplicando la tasa de cambio al contado en la fecha del calculo del valor en uso.

Tasa de Descuento

La tasa o tasas de descuento a utilizar seran las tasas antes de impuestos, que reflejen las evaluaciones
actuales del mercado correspondientes:

e Al valor temporal del dinero; y
o De los riesgos especificos del activo para los cuales las estimaciones de flujos de efectivo futuros no
hayan sido ajustadas.

Reconocimiento y Medicién de la Pérdida por Deterioro del Valor

Cuando el importe recuperable de un activo de Banco Credifinanciera S.A., sea menor que su valor en
libros, éste ultimo debe reducirse a su importe recuperable. Esa reduccion es una pérdida por deterioro.

Banco Credifinanciera S.A., Reconocera la Pérdida por Deterioro del Valor el Resultado del Periodo

Una pérdida por deterioro del valor de un activo revaluado se reconocera en otro resultado integral, en la
medida en que el deterioro de valor no exceda el importe del superavit de revaluacién para ese activo.
Esta pérdida por deterioro del valor correspondiente a un activo revaluado reduce el superavit de
revaluacion de ese activo.

Tras el reconocimiento de una pérdida por deterioro del valor, los cargos por depreciacion del activo se
ajustaran en los periodos futuros, con el fin de distribuir el importe en libros revisado del activo, menos su
eventual valor residual, de una forma sistematica a lo largo de su vida util restante.

Si se reconoce una pérdida por deterioro del valor, se determinaran también los activos y pasivos por
impuestos diferidos relacionados con ella, mediante la comparacién del importe en libros revisado del
activo con su base fiscal. (Ver Politica de Impuesto a las Ganancias).
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3.9. Activos Intangibles

Banco Credifinanciera S.A., reconocera activos intangibles si, y solo si, se cumplen los criterios
establecidos en esta politica. Especificamente cuando exista:

e |dentificabilidad
e Control. y
o Capacidad para generar beneficios econdémicos futuros.

Medicion Posterior

Posterior al reconocimiento inicial Banco Credifinanciera S.A., ha optado por medir los activos intangibles
al costo.

Este modelo significa registrar el elemento de activos intangibles a su costo inicial menos su respectiva
amortizacién acumulada y su deterioro acumulado de valor, si existiere.

Esta politica se aplicara a todos los elementos que compongan una clase de activo intangible, la cual es
definida como un conjunto de activos de similar naturaleza y uso en las operaciones del banco.

Amortizacion

Los activos intangibles, excepto los que tengan vida util indefinida, se amortizaran linealmente durante la
vida util técnicamente estimada, a menos que sea mas apropiado otro método de amortizacién, atendiendo
a la naturaleza o caracteristicas del activo intangible de que se trate.

Actualizaciones de software: Los updates se reconocen como si se estuviera adquiriendo un nuevo
software. Es decir, no se sumard al software original, sino que se tomara como un componente separado
que se amortizara en el tiempo estimado que transcurre hasta la préxima renovacién. En ningun caso la
actualizacion se amortizara en un periodo que no exceda 5 afos si se trata de software especializado en
produccion o en temas contables y financieros (ERP).

La determinacion de las vidas utiles se realiza de la siguiente manera:

a) Software: al efectuar la adquisicion del software sera la direccion de infraestructura quien determina la
vida util, con base a datos del sector bancario en donde se ha considerado un rango de 1 a 5 afios.

b) Licencias de programas informaticos (derecho de Uso): Los valores mayores a 10 millones por este
concepto seran reconocidos como gastos pagados por anticipado y su gasto se registrara de acuerdo
al grado de avance o en la medida que se van entregado los bienes y servicios. Los valores menores
a 10 millones de pesos se reconocen directamente al gasto.

c) Elarrendamiento y los mantenimientos peridédicos de software se llevaran directamente al gasto.

Los activos intangibles con vidas utiles indefinidas no se amortizan y se evalda anualmente su deterioro.

La vida util de los activos intangibles sera revisada anualmente.

Costo del Software Creado Internamente (o de otros Activos Creados Internamente) y de otros
Proyectos Generados Internamente

El costo de un activo intangible generado internamente, como el software, comprendera todos los costos
directamente atribuibles necesarios para crear, producir y preparar el activo para que pueda operar de la
forma prevista por la Organizacion.
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No obstante, los costos incurridos en la fase de investigacion se reconoceran como gastos. Solo se podran
capitalizar los desembolsos los costos que se identifiquen en la fase de desarrollo.

Gastos Pagados por Anticipado

Los gastos anticipados suponen la ejecucion sucesiva de los servicios a recibir. Asi, los servicios de
derecho de uso como Licencias de software, licencias de proteccién de marca, se causaran durante el
periodo prepagado a la medida que transcurra el tiempo; los seguros durante la vigencia de la pdliza; los
arrendamientos durante el periodo prepagado y otros conceptos durante la vigencia de los contratos o
facturacion anticipada.

3.10. Beneficios a Empleados

Reconocimiento y Medicién

Beneficios a Corto Plazo

Banco Credifinanciera S.A. reconocera y medira sus beneficios a corto plazo como:

e Un pasivo después de deducir cualquier importe ya satisfecho
e Un gasto por el concepto que haya generado el beneficio al empleado

Los beneficios con los que cuenta Banco Credifinanciera S.A., son los que estan establecidos por ley como
son sueldos, auxilio de transporte, dotaciones, cesantias, intereses sobre cesantias, prima y vacaciones.

Beneficios a Largo Plazo

Si se llegara a presentar beneficios a largo plazo Banco Credifinanciera S.A., reconocera y medira en sus
estados financieros, aquellos que incluyen partidas que no se esperan liquidar totalmente antes de doce
meses después del final del periodo anual sobre el que se informa en el que los empleados presten los
servicios.

Banco Credifinanciera S.A., establece los siguientes pasos requeridos para la contabilizacién de los planes
de beneficios a largo plazo:

o Estimar el beneficio ganado por los empleados a la fecha de balance. mediante el uso de técnicas
actuariales;

e Descontar al valor presente los anteriores beneficios usando el método de la unidad de crédito
proyectada;

o Determinar el valor razonable de los activos del plan y de los derechos de reembolso;

e Determinar la cantidad de ganancias y pérdidas actuariales y como deberian ser tratadas segun la
norma;

o Contabilizar el costo de cualquier servicio pasado (que podria surgir cuando el plan ha sido
modificado);

e Contabilizar cualquier reduccién o liquidacion.
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Este procedimiento se aplica a cada uno de los planes de manera individual, bajo NIC 19 se muestra
solamente la parte del pasivo que no esta cubierta con los activos del plan, es decir, la presentacion neta.

NIC 19 siguiere el asesoramiento de un profesional actuario, para:

e Evaluar la situacion financiera del plan;
e Las suposiciones actuariales; y
e Hacer recomendaciones sobre los niveles que deben alcanzar las aportaciones futuras.

Beneficios por Terminacién

Banco Credifinanciera S.A., reconocera un pasivo y un gasto por beneficios por terminacién en la primera
de las siguientes fechas:

e Cuando el Banco ya no pueda retirar la oferta de esos beneficios; y
o El momento en que el Banco reconozca los costos por una reestructuracion que quede dentro del
alcance de la NIC 37 e involucre el pago de los beneficios por terminacion.

Banco Credifinanciera S.A., medira los beneficios por terminacién en el reconocimiento inicial y medira y
reconocera cambios posteriores, de acuerdo con la naturaleza del beneficio a los empleados, siempre que
si los beneficios por terminacién son una mejora de los beneficios post—empleo. Banco Credifinanciera
S.A., aplicara los requerimientos de beneficios post-empleo. En otro caso:

e Si se espera que los beneficios por terminacién se liquiden completamente antes de doce meses
después del periodo anual sobre el que se informa en el que el beneficio por terminacion se reconozca,
el Banco aplicara los requerimientos de beneficios a los empleados a corto plazo.

e Sino se espera que los beneficios por terminacién se liquiden completamente antes de doce meses
después del periodo anual sobre el que se informa, el Banco aplicara los requerimientos de otros
beneficios a los empleados a largo plazo.

3.11. Obligaciones Financieras

Banco Credifinanciera S.A., accede a créditos directos y lineas de crédito con destinacion especifica, a

través de bancos y otras entidades nacionales y extranjeras, los cuales se reconocen como obligaciones

financieras por el valor de los recursos obtenidos.

Medicion Posterior

Banco Credifinanciera S.A., realizara la medicién posterior de sus pasivos financieros a costo amortizado,
utilizando para ello el método de la tasa de interés efectiva.

La tasa de interés efectiva es un método que permite calcular el costo amortizado de las obligaciones

financieras a lo largo del periodo de la obligacidon. La causacion de los intereses se realiza en forma
exponencial durante la vida de la obligacién aplicando una tasa de interés efectiva.
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3.12. Cuentas por Pagar
Reconocimiento

Dentro de las cuentas por pagar Banco Credifinanciera S.A., registra todas las obligaciones contraidas por
el ente econdmico en el desarrollo del giro ordinario de sus actividades, las cuales se derivan de eventos
pasados y son pagaderas en el futuro.

Medicion Inicial

Banco Credifinanciera S.A., reconocera inicialmente una cuenta por pagar a su valor razonable. Los costos
de transaccion que sean directamente atribuibles seran reconocidos en el estado de resultados.

Para los pasivos financieros de largo plazo (superiores a un afio) sin financiamiento explicito (definido
contractualmente), el valor reconocido inicialmente sera el valor futuro descontado a valor presente con la
tasa que las entidades son fondeadas o la tasa de mercado de referencia para deudas de similares
caracteristicas (monto. plazo), a la fecha de inicio de la operacién.

Medicion Posterior

Para los pasivos financieros de largo plazo (superiores a un afo) sin financiamiento explicito (definido
contractualmente). Banco Credifinanciera S.A., realizara la medicién a costo amortizado, utilizando para
ello el método de la tasa de interés efectiva. Los pasivos financieros de corto plazo no seran sujetos del
descuento.

La tasa de interés efectiva es un método que permite calcular el costo amortizado de los pasivos financieros
a lo largo del periodo la obligacién; este método consiste en descontar el valor futuro del pasivo financiero
con la tasa de mercado de referencia para deudas de similares caracteristicas (monto. plazo), a la fecha
de inicio de la operacion.

Adicionalmente, los intereses deben ser reconocidos como un mayor valor de la obligacion.

La tasa de interés efectiva que usara el Banco sera la tasa correspondiente al mercado en el momento del
desembolso.

3.13. Provisiones. Pasivos Contingentes y Activos Contingentes

Reconocimiento

Provisiones

Banco Credifinanciera S.A., reconocera provisiones cuando se cumplan las tres siguientes condiciones:

e Se tenga una obligacién presente (ya sea legal o implicita). como resultado de un evento pasado

e Es probable que el banco tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios econémicos.
para cancelar dicha obligacion

e Puedan hacer una estimacion fiable del valor de la obligacion.

Si estas condiciones no se cumplen, el banco no debe reconocer una provision.
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Obligacién Presente

En algunos casos excepcionales no queda claro si existe 0 no una obligacion en el momento presente. En
tales circunstancias, se considera que el suceso ocurrido en el pasado ha dado lugar a una obligacion
presente si, teniendo en cuenta toda la evidencia disponible al final del periodo sobre el que se informa,
es mayor la probabilidad de que exista una obligacion presente que de lo contrario.

En casi todos los casos quedara claro si el suceso, ocurrido en el pasado, ha producido o no el nacimiento
de la obligacion presente. En casos excepcionales, por ejemplo, cuando estan en curso procesos
judiciales, puede estar en duda la ocurrencia o no de ciertos sucesos, o si de tales sucesos se deriva la
existencia de una obligacién en el momento presente.

[ ]

En tales circunstancias, el Banco procedera a determinar la existencia o no de la obligacion presente al
final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta toda la evidencia disponible, entre la que se
podra incluir, por ejemplo, la opinidon de expertos (abogados. especialistas internos y externos, opiniones
de expertos). La evidencia a considerar incluye, ademas, cualquier tipo de informacion adicional derivada
de hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa, por ejemplo, una sentencia judicial
desfavorable para el Banco.

El Banco reconocera:

a) Provisiones (suponiendo que se cumplan las condiciones para su reconocimiento) siempre que la
probabilidad de existencia de la obligacion presente. al final del periodo sobre el que se informa. sea
mayor que la probabilidad de no existencia.

b) Cuando la probabilidad de que no exista una obligacion presente es mayor al final del periodo sobre
el que se informa el Banco revelara un pasivo contingente. a menos que sea remota la posibilidad de
que tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios econémicos.

Sucesos Pasados

Un suceso pasado del que se deriva una obligaciéon se denomina suceso que da origen a la obligacion.
Para que un suceso sea de esta naturaleza, es preciso que el banco no tenga, como consecuencia del
mismo, otra alternativa mas realista que atender al pago de la obligacién creada por tal suceso. Este sera
el caso solo si:

El pago de la obligacion viene exigido por ley (contrato. legislacion aplicable)

Al tratarse de una obligacién implicita, cuando el suceso haya creado una expectativa valida ante aquéllos
terceros con los que debe cumplir sus compromisos o responsabilidades.

Salida Probable de Recursos

Para reconocer un pasivo no sélo debe existir la obligacién presente, sino también la probabilidad de que
haya una salida de recursos, que incorporen beneficios econémicos futuros para cancelar tal obligacion.
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Cuando no sea probable que exista la obligacion, el banco revelara un pasivo contingente, salvo que la
posibilidad de que haya una salida de recursos, que incorpore beneficios econémicos, se considere
remota, es decir, el banco no debe contabilizar ni revelar la informacion.

Estimacion Fiable

La utilizacién de estimaciones es una parte esencial de la preparacion de los estados financieros y su
existencia no perjudica de ningun modo la fiabilidad que éstos deben tener. Esto es especialmente cierto
en el caso de las provisiones, que son mas inciertas por su naturaleza que el resto de las partidas del
estado de situacion financiera. El banco debera adoptar metodologias que les permitan cuantificar de la
forma mas fiable posible los montos a registrar como provision.

En el caso extremadamente excepcional de que no se pueda hacer ninguna estimacion fiable, se estara
ante un pasivo que no puede ser objeto de reconocimiento. La informacion a revelar sobre tal pasivo
contingente se hara por medio de las correspondientes notas a los estados financieros.

Medicion Inicial

A continuacién, se describen los criterios que se deben agotar para el reconocimiento inicial, como para la
medicion posterior de las provisiones, que contemplan:

Mejor estimacion;

Riesgo e incertidumbres;

Valor presente;

Sucesos futuros;

Disposiciones esperadas de activos;
Reembolsos; y

Cambios en el valor de las provisiones.

Mejor Estimacion

El valor reconocido como provisidon debe ser la mejor estimacion, al final del periodo sobre el que se
informa, del desembolso necesario para cancelar la obligacidon presente. La mejor estimacion del
desembolso necesario para cancelar la obligacion presente vendra constituida por el valor, evaluado de
forma racional, que el Banco tendria que pagar para cancelar la obligacion al final del periodo sobre el que
se informa, o para transferirla a un tercero en esa fecha.

Riesgos e Incertidumbres

Los riesgos e incertidumbres que inevitablemente rodean muchos eventos y circunstancias deberan ser
tomados en cuenta para lograr la mejor estimacion de una provision.

Con el término riesgo se describe la variabilidad en los desenlaces posibles. Un ajuste por la existencia de
riesgo puede aumentar el valor por el que se mide una obligacidon. Sera preciso tener precaucion, al realizar
juicios valorativos en condiciones de incertidumbre, de manera que no se sobrevaloren los activos o los
ingresos, y que no se subvaloren los pasivos o los gastos. No obstante, la incertidumbre no constituye una
justificacion para la creacion de provisiones excesivas, o para la sobrevaloracién deliberada de los pasivos.
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Valor Presente

Cuando el efecto del tiempo en el valor del dinero es material, el monto de una provision sera el valor
presente de los gastos esperados necesarios para liquidar la obligacion.

La tasa (o tasas) de descuento debera ser una tasa antes de impuesto que refleje las evaluaciones del
mercado actual del efecto del tiempo en el valor del dinero y los riesgos especificos de los pasivos.

Sucesos Futuros

Los eventos futuros que podrian afectar el valor requerido para liquidar una obligacién seran reflejados en
el valor de una provisién cuando existe suficiente evidencia objetiva que ocurrira.

El efecto de posible nueva legislacion es tomado en consideracion para medir la obligacion existente
cuando existe suficiente evidencia objetiva que la promulgacion de la legislacién es probable.

Disposiciones Esperadas de Activos

Las ganancias por la disposicion esperada de activos no se tienen en cuenta al medir una provision, incluso
en el caso de que la disposicion esperada esté ligada estrechamente al suceso que ha motivado la
provision. Por el contrario, el Banco reconocera las ganancias de la disposicién esperada de activos en el
momento que se especifica en la norma que se refiera al tipo de activo que se esté teniendo en cuestion.

Medicion Posterior

Al final de cada periodo contable, las provisiones deben ser objeto de revision y ajustadas para reflejar en
cada momento la mejor estimacion disponible, aplicando los mismos lineamientos requeridos para su
reconocimiento y medicion inicial. En el caso de que no sea ya probable la salida de recursos que
incorporen beneficios econémicos, para cancelar la obligacion correspondiente, se procedera a liquidar o
revertir la provision.

Cuando se haya usado el descuento para determinar el valor de la provision, el valor en libros de la misma
aumentara en cada periodo para reflejar el paso del tiempo. Tal incremento se reconocera como un gasto
financiero.

Pasivo Contingente

Un pasivo contingente es una obligacidn posible, surgida a raiz de sucesos pasados y cuya existencia ha
de ser confirmada so6lo por que ocurran 0 no ocurran uno o mas sucesos futuros inciertos que no estan
enteramente bajo el control del Banco.

De igual forma. es una obligacién presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no se ha reconocido
contablemente porque no es probable que para satisfacerla se vaya a requerir una salida de recursos que
incorporen beneficios econémicos o el valor de la obligacién no pueda ser medido con la suficiente
fiabilidad.
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El banco revelara en sus estados financieros, un pasivo contingente cuando se cumplan las siguientes
condiciones:

e Una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como resultado de un suceso pasado

e Resulta posible que el Banco tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios
econdmicos para cancelar tal obligacion; y

e La estimacion fiable del valor de la obligacién.

Reembolsos

Se espera que una parte o la totalidad de los desembolsos necesarios para liquidar una provision sean
reembolsados al Banco por un tercero.

El Banco no ha contraido El Banco esta obligada por la parte de la deuda El Banco esta obligada por la
obligaciones por la parte del| cuyo reembolso se espera, y ademas esta parte de la deuda cuyo reembolso
desembolso que ha de ser practicamente segura de que recibira el se espera, pero el reembolso no
reembolsado por el tercero. reembolso cuando pague la provision. es practicamente seguro cuando

el Banco pague la provision.

El Banco no tiene
responsabilidad por el valor
que ha de ser reembolsado

El reembolso es objeto de reconocimiento como | El reembolso esperado no se
activo independiente en el balance y el ingreso reconoce como un activo
correspondiente puede ser compensado con el
gasto relacionado en el estado de resultados. El
valor reconocido como reembolso esperado no
superara al pasivo correspondiente

No se exige revelar Se revela informacion sobre las condiciones del | Se revela informacién a sobre el
informacion. reembolso a la vez que del importe del mismo reembolso esperado

Contratos Onerosos

Un contrato de caracter oneroso es aquél en el que los costos inevitables de cumplir con las obligaciones
que conlleva exceden a los beneficios econémicos que se esperan recibir del mismo. Los costos inevitables
del contrato reflejaran los menores costos netos por resolver el mismo, o lo que es igual, el menor valor
entre el costo de cumplir sus cldusulas y la cuantia de las compensaciones o multas que se deriven de su
incumplimiento.

Si el Banco tiene un contrato de caracter oneroso, las obligaciones presentes que se deriven del mismo
deben ser reconocidas y medidas, en los estados financieros como provisiones.

Muchos contratos (por ejemplo. algunas 6rdenes rutinarias de compra) pueden ser revocados sin pagar
ninguna compensacion a la otra parte y por tanto no produciran obligaciéon alguna. Otros contratos
establecen tanto derechos como obligaciones para cada una de las partes contratantes. Cuando ciertas
circunstancias convierten en onerosos a tales contratos, los mismos caen fuera del alcance de la norma.

Antes de proceder a dotar una provisién independiente por causa de un contrato de caracter oneroso, el
Banco reconocera cualquier pérdida por deterioro del valor que correspondan a los activos dedicados a
cumplir las obligaciones derivadas del contrato.
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3.14. Impuesto a las Ganancias
Impuestos Gravamenes y Tasas

La provision para impuesto sobre la renta se calcula a la tasa oficial del 36% en 2020 y 37% en 2019 (esta
tasa incluye unos puntos adicionales del impuesto de renta del 4% para el afio 2020 y 4% para el afio
2019), por el método de causacion, sobre la mayor entre la renta presuntiva o la renta liquida fiscal.

El efecto de las diferencias temporales que impliquen el pago de un menor o mayor impuesto sobre la
renta en el afio corriente se contabiliza como impuesto diferido crédito o débito respectivamente a las tasas
de impuestos vigentes. Cuando se reviertan las diferencias 2020 el 36%, el 2021 el 34% y a partir de 2022
el 30%, siempre que exista una expectativa razonable de que tales diferencias se revertiran en el futuro y
ademas para el activo, que en ese momento se generara suficiente renta gravable.

De otra parte, segun las normas de la Superintendencia Financiera de Colombia el anticipo para impuestos
de renta se contabiliza como un menor valor de la provisién.

Reconocimiento de Pasivos y Activos por Impuestos Corrientes

El impuesto corriente correspondiente al periodo presente y a los anteriores debe ser reconocido como un
pasivo en la medida en que no haya sido liquidado. Si la cantidad ya pagada que corresponda al periodo
presente y a los anteriores excede el importe a pagar por esos periodos el exceso debe ser reconocido
como un activo.

El importe a cobrar que corresponda a una pérdida fiscal si ésta puede ser retrotraida para recuperar las
cuotas corrientes satisfechas en periodos anteriores debe ser reconocido como un activo.

Banco Credifinanciera S.A., incluira todos los impuestos ya sean nacionales o extranjeros que se
relacionan con las ganancias sujetas a imposicién dentro de las cuales bajo normatividad local estan
contemplados (renta y cree).

Se reconocera un pasivo de naturaleza fiscal por causa de cualquier diferencia temporaria imponible a
menos que la diferencia haya surgido por:

1) El reconocimiento inicial de una plusvalia
El reconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transaccion que:

) No es una combinacién de negocios
) En el momento en que fue realizada no afectd ni a la ganancia contable ni a la ganancia (pérdida)
fiscal

Sin embargo, debe ser reconocido un pasivo diferido de caracter fiscal con las precauciones establecidas,
por diferencias temporarias imponibles asociadas con inversiones en entidades subsidiarias sucursales y
asociadas o con participaciones en negocios conjuntos.

Diferencias Temporarias Imponibles

Combinaciones de Negocios

Con limitadas excepciones los activos identificables adquiridos y pasivos asumidos en una combinacién
de negocios se reconoceran segun sus valores razonables en la fecha de la adquisicion.
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Las diferencias temporarias apareceran cuando las bases fiscales de los activos identificables adquiridos
y los pasivos identificables asumidos no se modifiquen por la combinacién de negocios o lo hagan de forma
diferente. Por ejemplo, surgird una diferencia temporaria imponible que dara lugar a un pasivo por
impuestos diferidos en el caso de que el importe en libros de un determinado activo se incremente hasta
su valor razonable tras la combinacion, pero la base fiscal del activo sea el costo del propietario anterior.
El pasivo por impuestos diferidos resultante afectara a la plusvalia.

Activos contabilizados por su Valor Razonable

Las NIIF permiten o requieren que ciertos activos se contabilicen a su valor razonable, o bien que sean
objeto de revaluacion. Bajo algunas jurisdicciones, la revaluacién o cualquier otra reexpresion del valor del
activo a valor razonable afecta a la ganancia (pérdida) fiscal del periodo corriente. Como resultado de esto
se puede ajustar igualmente la base fiscal del activo, y no surge ninguna diferencia temporaria. En otras
jurisdicciones, sin embargo, la revaluacion o reexpresion de un activo no afecta a la ganancia fiscal del
periodo en que una u otra se llevan a efecto, y por tanto no ha de procederse al ajuste de la base fiscal.

No obstante, la recuperacion futura del importe en libros producira un flujo de beneficios econémicos
imponibles para Banco Credifinanciera S.A., puesto que los importes deducibles a efectos fiscales seran
diferentes de las cuantias de esos beneficios econdmicos. La diferencia entre el importe en libros de un
activo revaluado y su base fiscal es una diferencia temporaria, y da lugar por tanto a un activo o pasivo por
impuestos diferidos.

Plusvalia

La plusvalia que surja en una combinacion de negocios se medira como el exceso del apartado (a) sobre
el (b) siguientes:

(a) Suma de:

(i) La contraprestacion transferida medida de acuerdo con la NIIF 3. que. generalmente. se requiere que
sea el valor razonable en la fecha de la adquisicién.

(i) El importe de cualquier participacion no controladora en la adquirida reconocida de acuerdo con la
NIIF 3.

(ii) En una combinacion de negocios llevada a cabo por etapas. el valor razonable en la fecha de
adquisicién de la participacion previa de la adquirente en el patrimonio de la adquirida.

(b) El neto de los importes en la fecha de la adquisicion de los activos identificables adquiridos y de los
pasivos asumidos medidos de acuerdo con la NIIF 3.

Reconocimiento Inicial de un Activo o Pasivo

En el reconocimiento inicial de un activo o de un pasivo puede surgir una diferencia temporaria, si, por
ejemplo, una parte o la totalidad del costo de un activo no es deducible a efectos fiscales. El método de
contabilizacion de esta diferencia temporaria dependera de la naturaleza de la transaccidon que haya
llevado al reconocimiento inicial del activo o del pasivo.
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Diferencias Temporarias Deducibles

Se reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias temporarias
deducibles, en la medida en que resulte probable que Banco Credifinanciera S.A. disponga de ganancias
fiscales futuras contra las que cargar esas diferencias temporarias deducibles, salvo que el activo por
impuestos diferidos aparezca por causa del reconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transaccién
que:

(a) No es una combinacién de negocios
(b) En el momento en que fue realizada no afecté ni a la ganancia contable ni a la ganancia (pérdida)
fiscal

No obstante, debe reconocerse un activo por impuestos diferido para las diferencias temporarias
deducibles asociadas con inversiones en entidades subsidiarias, sucursales y asociadas, asi como con
participaciones en negocios conjuntos.

Plusvalia

Si el importe en libros de la plusvalia que surge en una combinacién de negocios es menor que su base
imponible, la diferencia da lugar a un activo por impuestos diferidos. El activo por impuestos diferidos que
surge en el reconocimiento inicial de la plusvalia debera reconocerse como parte de la contabilizacion de
una combinacién de negocios en la medida en que sea probable que se encuentre disponible el beneficio
fiscal contra el cual se pueda utilizar la diferencia temporaria deducible.

Reconocimiento inicial de un Activo o Pasivo

Un caso donde aparecera un activo por impuestos diferidos tras el reconocimiento inicial de un activo es
cuando la subvencion del gobierno relacionada con el mismo se deduce del costo para determinar el
importe en libros del activo en cuestion, pero sin embargo no se deduce para efectos del importe
depreciable fiscalmente (en otras palabras. es parte de la base fiscal); en este supuesto el importe en libros
del activo sera inferior a su base fiscal, lo cual hara aparecer una diferencia temporaria deducible.

Las subvenciones del gobierno pueden también ser contabilizadas como ingresos diferidos, en cuyo caso
la diferencia entre el importe del ingreso diferido y su base fiscal, que es nula, sera una diferencia
temporaria deducible. Sea uno u otro el método que el Banco adopte para la contabilizacion nunca
procedera a reconocer el activo por impuestos diferidos resultante.

Pérdidas y Créditos Fiscales no Utilizados

Debe reconocerse un activo por impuestos diferidos, siempre que se puedan compensar, con ganancias
fiscales de periodos posteriores, pérdidas o créditos fiscales no utilizados hasta el momento, pero sélo en
la medida en que sea probable la disponibilidad de ganancias fiscales futuras, contra los cuales cargar
esas pérdidas o créditos fiscales no utilizados.

Reconsideracion de Activos por Impuestos Diferidos no Reconocidos

Al final del periodo sobre el que se informa. Banco Credifinanciera S.A., evaluara nuevamente los activos
por impuestos diferidos no reconocidos. En ese momento Credifinanciera S.A., procedera a registrar un
activo de esta naturaleza, anteriormente no reconocido, siempre que sea probable que las futuras
ganancias fiscales permitan la recuperacion del activo por impuestos diferidos.
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Por ejemplo, una mejora en el desarrollo de las ventas puede hacer mas probable que Banco
Credifinanciera S.A., sea capaz de generar ganancias fiscales en cuantia suficiente como para cumplir los
criterios establecidos para su reconocimiento.

Inversiones en Subsidiarias. Sucursales y Asociadas. y Participaciones en Negocios Conjuntos

Banco Credifinanciera S.A., debe reconocer un pasivo por impuestos diferidos en todos los casos de
diferencias temporarias imponibles asociadas con inversiones en subsidiarias, sucursales y asociadas, o
con participaciones en negocios conjuntos, excepto que se den conjuntamente las dos condiciones
siguientes:

a) La controladora. inversora o participante sea capaz de controlar el momento de la reversion de la
diferencia temporaria; y

b) Es probable que la diferencia temporaria no revierta en un futuro previsible.
Banco Credifinanciera S.A., debe reconocer un activo por impuesto diferido, para todas las diferencias
temporarias deducibles procedentes de inversiones en subsidiarias, sucursales y asociadas, o de
participaciones en negocios conjuntos, so6lo en la medida que sea probable que:

o Las diferencias temporarias reviertan en un futuro previsible; y
e Se disponga de ganancias fiscales contra las cuales puedan utilizarse las diferencias temporarias.

Medicion

Los pasivos (activos) corrientes de tipo fiscal, ya procedan del periodo presente o de periodos anteriores,
deben ser medidos por las cantidades que se espere pagar (recuperar) de la autoridad fiscal, utilizando la
normativa y tasas impositivas que se hayan aprobado, o cuyo proceso de aprobacion esté practicamente
terminado, al final del periodo sobre el que se informa.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se espera
sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele, basandose en las
tasas (y leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan sido aprobadas o
practicamente terminado el proceso de aprobacion.

La medicion de los pasivos por impuestos diferidos y los activos por impuestos diferidos reflejara las
consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en que Banco Credifinanciera S.A., espera, al final
del periodo sobre el que se informa, recuperar o liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos. Los
activos y pasivos por impuestos diferidos no deben ser descontados.

El importe en libros de un activo por impuestos diferidos debe someterse a revision al final de cada periodo
sobre el que se informe Banco Credifinanciera S.A., debe reducir el importe del saldo del activo por
impuestos diferidos, en la medida que estime probable que no dispondra de suficiente ganancia fiscal, en
el futuro, como para permitir cargar contra la misma la totalidad o una parte, de los beneficios que comporta
el activo por impuestos diferidos. Esta reduccion debera ser objeto de reversién, en la medida en que

Banco Credifinanciera S.A., recupere la expectativa de suficiente ganancia fiscal futura, como para poder
utilizar los saldos dados de baja.
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Reconocimiento de Impuestos Corrientes y Diferidos
Partidas Reconocidas en el Resultado

Los impuestos corrientes y diferidos deberan reconocerse como ingreso o gasto, y ser incluidos en el
resultado, excepto en la medida en que se encuentre:

a) Una transaccidén o suceso que se reconoce. en el mismo periodo o en otro diferente. fuera del
resultado. ya sea en otro resultado integral o directamente en el patrimonio.
b) Una combinacién de negocios.

La mayoria de los pasivos y de los activos por impuestos diferidos apareceran cuando los ingresos y
gastos, que se incluyen en la ganancia contable de un determinado periodo, se computen dentro de la
ganancia fiscal en otro diferente. El correspondiente impuesto diferido se reconocera en el resultado del
periodo. Son ejemplos de lo anterior:

a) Los ingresos de actividades ordinarias por intereses. regalias o dividendos. que se reciban al final de
los periodos a los que corresponden. y se computen en el resultado contable de forma proporcional al
tiempo que ha transcurrido hasta el cierre. segun la politica de Ingresos de Actividades Ordinarias.
pero se incluyan en la ganancia o pérdida fiscal cuando sean cobrados.

b) Los costos de activos intangibles. que se hayan capitalizado de acuerdo con la politica de Intangibles.
y se amorticen posteriormente. mientras que se deducen para efectos fiscales en el mismo periodo en
que se hayan incurrido.

El importe en libros de los activos y pasivos por impuestos diferidos puede cambiar, incluso cuando no
haya cambiado el importe de las diferencias temporarias correspondientes. Esto puede pasar, por ejemplo,
como resultado de:

a) Un cambio en las tasas o en las normativas fiscales
b) Una reestimacion de la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos
c) Un cambio en la forma esperada de recuperar el importe en libros de un activo.

El impuesto diferido, correspondiente a estos cambios, se reconocera en el resultado del periodo, excepto
en la medida en que se relacione con partidas previamente reconocidas fuera de los resultados del periodo.

Partidas Reconocidas Fuera del Resultado

Los impuestos corrientes y los impuestos diferidos deberan reconocerse fuera del resultado si se
relacionan con partidas que se reconocen, en el mismo periodo o en otro diferente, fuera del resultado.
Por lo tanto, los impuestos corrientes y los impuestos diferidos que se relacionan con partidas que se
reconocen, en el mismo periodo o en otro diferente:

a) En otro resultado integral. deberan reconocerse en otro resultado integral
b) Directamente en patrimonio. deberan reconocerse directamente en el patrimonio.

Otras politicas contables requieren o permiten que determinadas partidas se reconozcan en otro resultado
integral. Ejemplos de estas partidas son:
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a) Un cambio en el importe en libros procedente de la revaluacién de las propiedades. planta y equipo o
intangibles (Ver politicas de Propiedades. planta y equipo e Intangibles).

b) Diferencias de cambio que surjan de la conversién de los estados financieros de un negocio extranjero
(Ver politica de Conversiéon en moneda extranjera)

De igual forma, otras politicas contables requieren o permiten que ciertas partidas sean acreditadas o
cargadas directamente al patrimonio. Ejemplos de estas partidas son:

a) Un ajuste al saldo inicial de las ganancias acumuladas procedente de un cambio en las politicas
contables. que se aplique retroactivamente. o de la correccion de un error (Ver la Politicas Contables.
Cambios en las Estimaciones Contables y Errores).

b) Los importes que surgen del reconocimiento inicial del componente de patrimonio de un instrumento
financiero compuesto (Ver politica de Instrumentos financieros).

c) Como resultado de lo anterior. Banco Credifinanciera S.A., debera implementar controles con el fin de
identificar claramente las partidas que afectan directamente resultados. aquellas que van a través del
otro resultado integral y aquellas que afectan directamente el patrimonio.

Presentacion
Activos y Pasivos por Impuestos

Se compensaran los activos por impuestos y los pasivos por impuestos si, y solo si cuando. Banco
Credifinanciera S.A.:

a) Tenga el derecho. exigible legalmente. de compensar los importes reconocidos.
b) Tenga la intencién de liquidar por el importe neto. o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultaneamente.

Banco Credifinanciera S.A., tendra, normalmente, un derecho reconocido legalmente para compensar
activos corrientes por impuestos con pasivos corrientes de la misma naturaleza, cuando los mismos se
relacionen con impuestos sobre las ganancias correspondientes a la misma autoridad fiscal, y ésta permita
a Banco Credifinanciera S.A. pagar o recibir una sola cantidad que cancele la situacion neta existente.

Banco Credifinanciera S.A., debe compensar activos por impuestos diferidos con pasivos por impuestos
diferidos si y sélo si:

a) Tiene reconocido legalmente el derecho de compensar. frente a la autoridad fiscal. los importes
reconocidos en esas partidas.

b) Los activos por impuestos diferidos y los pasivos por impuestos diferidos se derivan del impuesto a las
ganancias correspondientes a la misma autoridad fiscal. que recaen sobre:

i) La misma entidad o sujeto fiscal; o

ii) Diferentes entidades o sujetos a efectos fiscales que pretenden. ya sea liquidar los activos y pasivos
fiscales corrientes por su importe neto. ya sea realizar los activos y pagar los pasivos simultaneamente.
en cada uno de los periodos futuros en los que se espere liquidar o recuperar cantidades significativas
de activos o pasivos por los impuestos diferidos.
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Gasto por el Impuesto a las Ganancias

El gasto (ingreso) por impuestos relacionado con el resultado de las actividades ordinarias, debera
presentarse en el estado del resultado integral.

Si Banco Credifinanciera S.A., presenta los componentes del resultado en un estado de resultados (en un
unico estado del resultado integral o en dos estados: uno que muestre los componentes del resultado y un
segundo estado que comience con el resultado y muestre los componentes del otro resultado integral.
presentara el gasto (ingreso) por impuestos relacionado con el resultado de actividades ordinarias en ese
estado.

Diferencias de Cambio en Los activos O pasivos por Impuestos Diferidos en Moneda Extranjera

La politica de Conversién en moneda extranjera exige el reconocimiento como ingresos o gastos de ciertas
diferencias de cambio, pero no especifica si tales diferencias deben ser presentadas en el estado del
resultado integral. Por consiguiente, cuando las diferencias de cambio en los activos y pasivos por
impuestos diferidos extranjeros se reconozcan en el estado del resultado integral, estas diferencias pueden
clasificarse como gastos (ingresos) por impuestos diferidos, si se considera que esa presentacion es mas
util para los usuarios de los estados financieros de Banco Credifinanciera S.A.

Revelaciones

Los componentes principales del gasto (ingreso) por el impuesto a las ganancias, se revelaran por
separado, en los estados financieros.

La siguiente informacion debera también revelarse, por separado:

a) El importe agregado de los impuestos. corrientes y diferidos. relacionados con las partidas cargadas
o acreditadas directamente a patrimonio

b) El importe del ingreso por impuestos relativo a cada componente del otro resultado integral

c) Una explicacién de la relacion entre el gasto (ingreso) por el impuesto y la ganancia contable. en una
de las siguientes formas. o en ambas a la vez:

i) Una conciliacion numérica entre el gasto (ingreso) por el impuesto y el resultado de multiplicar la
ganancia contable por la tasa o tasas impositivas aplicables. especificando también la manera de
computar las tasas aplicables utilizadas. o bien o

ii) Una conciliacién numérica entre la tasa media efectiva y la tasa impositiva aplicable. especificando
también la manera de computar la tasa aplicable utilizada;

d) Una explicacién de los cambios habidos en la tasa o tasas impositivos aplicables. en comparacién con
las del periodo anterior

e) El importe (y fecha de validez. si la tuvieran). de las diferencias temporarias deducibles. pérdidas o
créditos fiscales no utilizados para los cuales no se hayan reconocido activos por impuestos diferidos
en el estado de situacion financiera

f) La cantidad total de diferencias temporarias relacionadas con inversiones en subsidiarias. sucursales
y asociadas. o con participaciones en negocios conjuntos. para los cuales no se han reconocido
pasivos por impuestos diferidos
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g) Con respecto a cada tipo de diferencia temporaria. y con respecto a cada tipo de pérdidas o créditos
fiscales no utilizados:

i) El importe de los activos y pasivos por impuestos diferidos reconocidos en el estado de situacion
financiera. para cada periodo presentado

ii) El importe de los gastos o ingresos por impuestos diferidos reconocidos en el resultado del periodo.
si esta informacién no resulta evidente al considerar los cambios en los importes reconocidos en el
estado de situacion financiera

h) Con respecto a las operaciones discontinuadas. el gasto por impuestos relativo a:

i) La ganancia o pérdida derivada de la discontinuacion
ii) La ganancia o pérdida del periodo por las actividades ordinarias de la operacion discontinuada. junto
con los importes correspondientes para cada uno de los periodos anteriores presentados

i) El importe de las consecuencias en el impuesto sobre las ganancias de los dividendos para los
accionistas de Banco Credifinanciera S.A., que hayan sido propuestos o declarados antes de que los
estados financieros hayan sido autorizados para su emisién. pero no reconocidos como pasivos en los
estados financieros.

j)  Si una combinacién de negocios en la que Banco Credifinanciera S.A., es la adquirente produce un
cambio en el importe reconocido de su activo por impuestos diferidos anterior a la adquisicion. el
importe de ese cambio; y

k) Si los beneficios por impuestos diferidos adquiridos en una combinacion de negocios no estan
reconocidos en la fecha de la adquisicion, pero lo hayan sido tras dicha fecha. una descripcion del
suceso o del cambio en las circunstancias que dieron lugar al reconocimiento de beneficios por
impuestos diferidos.

Banco Credifinanciera S.A., debe revelar el importe del activo por impuestos diferidos, asi como de la
naturaleza de la evidencia que apoya su reconocimiento, cuando:

a) la realizacion del activo por impuestos diferidos depende de ganancias futuras por encima de las
ganancias surgidas de la reversion de las diferencias temporarias imponibles actuales

b) Banco Credifinanciera S.A., ha experimentado una pérdida. ya sea en el periodo actual o en el
precedente. en el pais con el que se relaciona el activo por impuestos diferidos.

Ademas, Banco Credifinanciera S.A., debe revelar la naturaleza de las consecuencias potenciales que
podrian producirse, en el impuesto a las ganancias, en el caso de que se pagaran dividendos a sus
accionistas. Ademas. Banco Credifinanciera S.A. revelara la cuantia de las consecuencias potenciales,
que sea practicable determinar, en el impuesto a las ganancias, asi como si hay otras consecuencias
potenciales que no es practicable determinar.

3.15. Presentacion de Estados Financieros
Aspectos para la presentacion

Banco Credifinanciera S.A., aplicara esta Norma al preparar y presentar estados financieros de propésito
de informacion general conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).
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Los estados financieros constituyen una representacién estructurada de la situaciéon financiera y del
rendimiento financiero de Banco Credifinanciera S.A., El objetivo de los estados financieros es:

e Suministrar informacién acerca de la situacién financiera. del rendimiento financiero y de los flujos de
efectivo de Banco Credifinanciera S.A. que sea Util a una amplia variedad de usuarios a la hora de
tomar sus decisiones econémicas.

e También muestran los resultados de la gestién realizada por los administradores con los recursos que
les han sido confiados.

Los estados financieros suministran informacion de los siguientes elementos:

Activo

Pasivo

Patrimonio

Ingresos y gastos. en los que se incluyen ganancias y pérdidas.
Aportaciones de los propietarios. y distribuciones a los mismos.
Flujos de efectivo.

Todas las Compariias deberan presentar un conjunto completo de los estados financieros el cual se
comprende de:

e Un estado de situacion financiera al final del periodo

e Un estado del resultado y otro resultado integral del periodo

e Un estado de cambios en el patrimonio del periodo

e Un estado de flujos de efectivo del periodo

e Notas. que incluyan un resumen de las politicas contables mas significativas y otra informacién
explicativa.

e Un estado de situacion financiera al principio del primer periodo inmediato anterior comparativo.
cuando Banco Credifinanciera S.A., aplique una politica contable de forma retroactiva o realice una re
-expresion retroactiva de partidas en sus estados financieros. o cuando reclasifique partidas en sus
estados financieros.

Los estados financieros se deben presentar de forma razonable y cumpliendo con las NIIF: Los estados
financieros deberan presentar razonablemente la situacion financiera y el rendimiento financiero, asi como
los flujos de efectivo de Banco Credifinanciera S.A.

Presentacion Razonable

Una presentacion razonable requiere, la presentacion fidedigna de los efectos de las transacciones, asi
como de otros sucesos y condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de reconocimiento de
activos, pasivos, ingresos y gastos establecidos en el Marco Conceptual.

Una presentacién razonable también requiere que Banco Credifinanciera S.A.:

e Seleccione y aplique las politicas contables de acuerdo con la NIC 8 Politicas Contables. Cambios en

las Estimaciones Contables y Errores. La NIC 8 establece una jerarquia normativa. a considerar por la
gerencia en ausencia de una NIIF que sea aplicable especificamente a una partida.
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e Presente informacion. que incluya a las politicas contables. de una forma que sea relevante. fiable.
comparable y comprensible.

e Suministre informacién adicional. siempre que los requerimientos exigidos por las NIIF resulten
insuficientes para permitir a los usuarios comprender el impacto de determinadas transacciones. de
otros sucesos o condiciones. sobre la situacién financiera y el rendimiento financiero de Banco
Credifinanciera S.A.

En la preparacion y presentacion de los estados financieros de propdsito general es importante que Banco
Credifinanciera S.A., tenga en cuenta los siguientes aspectos:

Hipoétesis de Negocio en Marcha

Al elaborar los estados financieros, la gerencia evaluara la capacidad que tiene Credifinanciera, para
continuar en funcionamiento. Banco Credifinanciera S.A., elaborara los estados financieros bajo la
hipétesis de negocio en marcha.

Base contable de Acumulacién (Devengo)

Banco Credifinanciera S.A., elaborara sus estados financieros, excepto en lo relacionado con la
informacion sobre flujos de efectivo, utilizando la base contable de acumulacién (o devengo).

Materialidad (Importancia Relativa) y Agrupacion de Datos

Banco Credifinanciera S.A., presentara por separado cada clase significativa de partidas similares. Banco
Credifinanciera S.A., presentara por separado las partidas de naturaleza o funcién distinta, a menos que
no tengan importancia relativa.

Compensacion

Banco Credifinanciera S.A., no compensara activos con pasivos o ingresos con gastos a menos que asi lo
requiera o permita una NIIF.

Frecuencia de la Informacion

Banco Credifinanciera S.A., presentara un juego completo de estados financieros (incluyendo informacién
comparativa) al menos anualmente. Dentro de la presentacién de la informacién en los estados financieros,
es necesario que esta pueda ser comparable con periodos anteriores y con otras Companias, por lo
anterior se debe presentar informacion comparativa minima y adicional:

Informacién Comparativa Minima

e Banco Credifinanciera S.A., presentara informacién comparativa respecto del periodo inmediato
anterior para todos los importes incluidos en los estados financieros del periodo corriente. Banco
Credifinanciera S.A., incluira informacion comparativa para la informacion descriptiva y narrativa.
cuando esto sea relevante para la comprension de los estados financieros del periodo corriente.
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e Banco Credifinanciera S.A., presentara. como minimo. dos estados de situacién financiera. dos
estados del resultado y otro resultado integral del periodo. dos estados del resultado del periodo (si los
presenta). dos estados de flujos de efectivo y dos estados de cambios en el patrimonio. y notas
relacionadas.

Informaciéon Comparativa Adicional

e Banco Credifinanciera S.A., puede presentar informacion comparativa. ademas de los estados
financieros comparativos minimos requeridos por las NIIF. en la medida en que esa informacién se
prepare de acuerdo con las NIIF.

e Esta informacion comparativa puede consistir en uno o mas estados a los que hace referencia en le
informacion minima. pero no necesita comprender un juego completo de estados financieros.

Reconocimiento

La presentacion de los estados financiero sera un reconocimiento razonable de cada elemento del estado
financiero.

Banco Credifinanciera S.A., debera reconocer en sus estados financieros cuando se utiliza la base
contable de acumulacion (devengo), partidas como activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos (los
elementos de los estados financieros), cuando satisfagan las definiciones y los criterios de reconocimiento
previstos para tales elementos en el Marco Conceptual sin embargo algunas en detalle son:

e LaNIC 1 requiere la presentacion de los dividendos reconocidos como distribuciones a los propietarios
e importes relacionados por accién en el estado de cambios de patrimonio o en las notas.

e Los ajustes por reclasificacion son importes reclasificados en el resultado en el periodo corriente que
fueron reconocidos en otro resultado integral en periodos anteriores.

e Un ajuste por reclasificacion se incluye con el componente relacionado de otro resultado integral en el
periodo en el que tal ajuste se reclasifica dentro del resultado del periodo. Estos importes pueden
haber sido reconocidos en otro resultado integral como ganancias no realizadas en el periodo corriente
0 en periodos anteriores.

En el estado del resultado del periodo Banco Credifinanciera S.A., debera reconocer todas las partidas de
ingreso y gasto de un periodo en el resultado a menos que una NIIF requiera o permita otra cosa.

Presentacion

Banco Credifinanciera S.A., presentara un tercer estado de situacion financiera al comienzo del periodo
inmediato anterior, ademas de los estados financieros comparativos minimos requeridos por el si:

e Aplica una politica contable de forma retroactiva. realiza una re-expresion retroactiva de partidas en
sus estados financieros o reclasifica partidas en éstos.

e La aplicaciéon retroactiva. Re-expresion retroactiva o reclasificacion tiene un efecto material (de
importancia relativa) sobre la informacion en el estado de situacién financiera al comienzo del periodo
inmediato anterior.
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Banco Credifinanciera S.A., presentara tres estados de situacion financiera, como sigue:

e Al cierre del periodo actual
o Al cierre del periodo inmediato anterior
e Al comienzo del periodo inmediato anterior.

Cuando Banco Credifinanciera S.A., modifique la presentacion o la clasificacidon de partidas en sus estados
financieros, también reclasificara los importes comparativos, a menos que resulte impracticable hacerlo.

Banco Credifinanciera S.A., mantendra la presentacion y clasificacion de las partidas en los estados
financieros de un periodo a otro, a menos que:

e Tras un cambio en la naturaleza de las actividades de Banco Credifinanciera S.A., o una revision de
sus estados financieros. se ponga de manifiesto que seria mas apropiada otra presentacién u otra
clasificacién. tomando en consideracion los criterios para la seleccidon y aplicacion de politicas
contables de la NIC 8.

¢ Una NIIF requiera un cambio en la presentacion.

Estructura y Contenido

Banco Credifinanciera S.A., identificara claramente cada estado financiero y las notas. Ademas. Banco
Credifinanciera S.A., mostrara la siguiente informaciéon en lugar destacado, y la repetira cuando sea
necesario para que la informacién presentada sea comprensible:

e El nombre de Banco Credifinanciera S.A., u otra forma de identificacion de la misma. asi como los
cambios relativos a dicha informacion desde el final del periodo precedente.

e Si los estados financieros pertenecen a Banco Credifinanciera S.A., individual o a un grupo de
Compaiiias

o Lafecha del cierre del periodo sobre el que se informa o el periodo cubierto por el juego de los estados
financieros o notas

e la moneda de presentacion. tal como se define en la NIC 21

e el grado de redondeo practicado al presentar las cifras de los estados financieros.

Estado de Situacion Financiera
Como minimo, el estado de situacion financiera incluira partidas que presenten los siguientes importes:

Propiedades. planta y equipo.

Propiedades de inversion.

Activos intangibles.

Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.

Efectivo y equivalentes al efectivo.

El total de activos clasificados como mantenidos para la venta y los activos incluidos en grupos de
activos para su disposicion. que se hayan clasificado como mantenidos para la venta de acuerdo con
la NIIF 5 Activos No corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas.

o Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar.
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Provisiones.

Pasivos y activos por impuestos corrientes. segun se definen en la NIC 12 Impuesto a las Ganancias.
Pasivos y activos por impuestos diferidos. segun se definen en la NIC 12.

Pasivos incluidos en los grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la
venta de acuerdo con la NIIF 5.

e Participaciones no controladoras. presentadas dentro del patrimonio.

e Capital emitido y reservas atribuibles a los propietarios de la controladora.

Banco Credifinanciera S.A., decidira si ha de presentar partidas adicionales de forma separada en funcién
de una evaluacion de:

e Lanaturalezay la liquidez de los activos.
e La funcién de los activos dentro de Banco Credifinanciera S.A.
e Los importes. la naturaleza y el plazo de los pasivos.

La presentacion del estado de situacién financiera dependera de Banco Credifinanciera S.A., sin embargo
es importante analizar el esquema de las partidas cuando el tamafo, naturaleza o funcion de una partida
o grupo de partidas sea tal que la presentacion resulte relevante para comprender la situacion financiera
de Banco Credifinanciera S.A. por ejemplo seria mas apropiado la presentacion por la naturaleza y liquidez
ya que de esa manera se analizaran las cifras con mayor probabilidad de llegar hacer efectivo, ademas de
que determina los activos netos que estan circulando continuamente como capital de trabajo, de los
utilizados en las operaciones a largo plazo de Banco Credifinanciera S.A.

Para algunas Compainiias, tales como las instituciones financieras, una presentacion de activos y pasivos
en orden ascendente o descendente de liquidez proporciona informacion fiable y mas relevante que la
presentacion corriente—no corriente, debido que Credifinanciera S.A., no suministra bienes ni presta
servicios dentro de un ciclo de operacion claramente identificable.

Estado del Resultado del Periodo y otro Resultado Integral
El estado del resultado del periodo y otro resultado integral (estado del resultado integral) presentara:

Resultados

Otro resultado integral total;

El resultado integral del periodo. siendo el total del resultado del periodo y otro resultado integral.
Participaciones no controladoras (atribuible al resultado del periodo. y resultado integral)
Propietarios de la controladora (atribuible al resultado del periodo. y resultado integral)
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Si Banco Credifinanciera S.A., presenta un estado del resultado del periodo no presentara la seccion del
resultado del periodo en el estado que presente el resultado integral.

Adicionalmente la seccion del resultado del periodo o el estado del resultado del periodo incluiran las
partidas que presenten los importes siguientes para el periodo:

¢ Ingresos de actividades ordinarias (ganancias y pérdidas que surgen de la baja en cuentas de activos
financieros medidos al costo amortizado)

¢ Costos financieros

e Participacioén en el resultado del periodo de las asociadas y negocios conjuntos que se contabilicen
con el método de la participacion.

e Gasto por impuestos

e Un importe Unico para el total de operaciones discontinuadas.

Banco Credifinanciera S.A., presentara un desglose de los gastos reconocidos en el resultado, utilizando
una clasificacion basada en la naturaleza o en la funcién de ellos dentro de Banco Credifinanciera S.A. lo
gue proporcione una informacién que sea fiable y mas relevante.

Y en la seccidon de otro resultado integral presentara partidas, clasificadas por naturaleza (incluyendo la
parte de otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos contabilizados utilizando el método de
la participacion) y agrupadas dentro las que, de acuerdo con otras NIIF:

¢ No se reclasificaran posteriormente al resultado del periodo.
e Se reclasificaran posteriormente a resultados del periodo cuando se cumplan las condiciones
especificas.

Banco Credifinanciera S.A., no presentard ninguna partida de ingreso o gasto como partidas
extraordinarias en los estados que presenten el resultado del periodo y otro resultado integral o en las
notas.

Estado de Cambios en el Patrimonio
El estado de cambios en el patrimonio incluye la siguiente informacién:

e Elresultado integral total del periodo. mostrando de forma separada los importes totales atribuibles a
los propietarios de la controladora y los atribuibles a las participaciones no controladoras

e para cada componente de patrimonio. los efectos de la aplicacion retroactiva o la re-expresion
retroactiva reconocidos segun la NIC 8.

e para cada componente del patrimonio. una conciliacion entre los importes en libros. al inicio y al final
del periodo. revelando por separado los cambios resultantes de: resultados. otro resultado integral y
transacciones con los propietarios en su calidad de tales. mostrando por separado las contribuciones
realizadas por los propietarios y las distribuciones a éstos y los cambios en las participaciones de
propiedad en subsidiarias que no den lugar a una pérdida de control.
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Estado de Flujos de Efectivo

La informacion sobre los flujos de efectivo proporciona a los usuarios de los estados financieros una base
para evaluar la capacidad de Banco Credifinanciera S.A., para generar efectivo y equivalentes al efectivo
y las necesidades de Banco Credifinanciera S.A., para utilizar esos flujos de efectivo.

Notas
La estructura de las notas sera:

e Las notas presentaran informacién acerca de las bases para la preparacion de los estados financieros.
y sobre las politicas contables especificas utilizadas.

e Las notas revelaran la informacion requerida por las NIIF que no haya sido incluida en otro lugar de
los estados financieros.

e Las notas proporcionaran informacién que no se presenta en ninguno de los estados financieros. pero
que es relevante para entender a cualquiera de ellos.

Banco Credifinanciera S.A., presentara las notas, en la medida en que sea practicable, de una forma
sistematica. Banco Credifinanciera S.A. referenciara cada partida incluida en los estados de situacion
financiera y del resultado y otro resultado integral y en los estados de cambios en el patrimonio y de flujos
de efectivo, con cualquier informacion relacionada en las notas.

Banco Credifinanciera S.A. normalmente presentara las notas en el siguiente orden, para ayudar a los

usuarios a comprender los estados financieros y compararlos con los presentados por otras Compaiiias:
Il

e Una declaracion de cumplimiento con las NIIF

e Unresumen de las politicas contables significativas aplicadas

e Informacion de respaldo para las partidas presentadas en los estados de situacion financiera y del
resultado y otro resultado integral y en los estados de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo.
en el orden en que se presenta cada estado y cada partida

e Ofra informacion a revelar. incluyendo: pasivos contingentes (véase la NIC 37) y compromisos
contractuales no reconocidos

e Revelaciones de informacion no financiera. por ejemplo, los objetivos y politicas de gestién del riesgo
financiero (véase la NIIF 7).

3.16. Eventos Después del Periodo sobre el que se Informa

Banco Credifinanciera S.A., ajustara los valores reconocidos en sus estados financieros, para reflejar la
incidencia de los hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa que impliquen ajustes.

A continuacién, se presentan algunos casos de este tipo de hechos:

e La resolucion de un litigio después de la fecha de cierre sobre el cual se habia realizado una
estimacion. Se confirma la existencia de la obligacién presente a la fecha de cierre y se ajusta el
importe de la obligacion a las cantidades definitivas.

e Se recibe informacion tras la fecha de cierre que indica que un determinado activo estaba deteriorado
a la fecha del estado de situacion financiera. o que el importe reconocido como pérdida por deterioro
debe ser ajustado. Por ejemplo. el caso de la quiebra de un cliente tras la fecha del estado de situacion
financiera. lo que implica ajustar las cuentas por cobrar a su valor recuperable.

e La determinacion tras el cierre del costo de adquisicién o de los beneficios de la venta de un activo
anterior al cierre.
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Los hechos posteriores que resultan en ajustes siempre se tratan como eventos que ya existian en la fecha
del estado de situacién financiera, pero que su descubrimiento fue posterior a la fecha del mismo. Por lo
anterior, los ajustes derivados de estos hechos deben ser incluidos en los estados financieros para reflejar
la posicion financiera, los resultados y los flujos de efectivo de la Compaifiia.

Hechos Ocurridos Después del Periodo sobre el que se Informa y no Implican Ajuste

Una entidad no ajustara los valores reconocidos en sus estados financieros, para reflejar hechos ocurridos
después del periodo sobre el que se informa que no impliquen ajustes.

No se deben modificar las cifras de los estados financieros como consecuencia de este tipo de
acontecimientos. Sin embargo, si el hecho es material, se debe revelar la naturaleza del evento y una
estimacion de los efectos financieros o una manifestacion de la imposibilidad de hacer tal estimacion.

Un ejemplo de este tipo de hechos es una reduccion significativa en los precios de mercado de una
determinada inversion financiera entre la fecha de cierre y la de formulacion de los estados financieros.
Otro ejemplo, puede es una pérdida de activos fijos debido a incendio, terremoto u otros desastres
naturales ocurridos después de la fecha de balance.

Dividendos

Si, después del periodo sobre el que se informa, una entidad acuerda distribuir dividendos a los
poseedores de instrumentos de patrimonio, no reconocera esos dividendos como un pasivo al final del
periodo sobre el que se informa.

Si se acordase la distribucion de dividendos después del periodo sobre el que se informa, pero antes de
que los estados financieros sean autorizados para su emision, los dividendos no se reconoceran como un
pasivo financiero al final del periodo sobre el que se informa porque no existe obligaciéon en ese momento.
Estos dividendos se revelaran en las notas a los estados financieros, de acuerdo con la NIC 1 Presentacion
de Estados Financieros.

Hipétesis de Negocio en Marcha

Banco Credifinanciera S.A., no elaborara sus estados financieros sobre la hipétesis de negocio en marcha
si la gerencia determina, después del periodo sobre el que se informa, tiene la intencion de liquidar la
entidad o cesar en sus actividades o bien que no existe otra alternativa mas realista que hacerlo.

El deterioro de los resultados de operacién y de la situacion financiera de la entidad, después del periodo
sobre el que se informa, puede indicar la necesidad de considerar si la hipétesis de negocio en marcha
resulta todavia apropiada.

Si no lo fuera, el efecto decisivo que la norma exige un cambio fundamental en la base de contabilizacion,
y no simplemente un ajuste en los valores que se hayan reconocido utilizando la base de contabilizacion
original.

La Gerencia prepara los estados financieros sobre la base de un negocio en marcha. En la realizacién de
este juicio la Gerencia considera la posicion financiera actual, el resultado de las operaciones y el acceso
a los recursos financieros en el mercado financiero y analiza el impacto de tales factores en las operaciones
futuras.

A la fecha de este informe no se tiene conocimiento de situaciones que hagan considerar que la Sociedad
no tenga la habilidad para continuar como negocio en marcha durante el afio 2020.
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3.17. Ingreso de Actividades Ordinarias
Reconocimiento

Banco Credifinanciera S.A., debera reconocer el ingreso por actividades ordinarias de acuerdo al siguiente
criterio:

Bajo lo establecido en la NIIF 15, se debera reconocer el ingreso de actividades ordinarias por separado a
cada transaccion, a los componentes identificables de una Unica transaccién, con el fin de reflejar la
sustancia de la operacion.

Banco Credifinanciera S.A. utiliza el siguiente enfoque para determinar la clasificacion reconocimiento y
medicion de los ingresos de actividades ordinarias:

1- Identifica los contratos con los clientes

2- Identifica las obligaciones de desempefio asociadas a los contratos

3- Determina el precio de la transaccion

4- Asigna el precio de la transaccién a cada obligacion de desempefio identificada

5- Reconoce los ingresos en la medida en que Banco Credifinanciera S.A. satisface las obligaciones de
desempefio mediante la transferencia al cliente del control de los bienes o la prestacion a satisfaccion
de los servicios prometidos.

Ademas, se debera reconocer el ingreso de actividades ordinarias cuando:

o Es probable que los beneficios econémicos futuros fluyan al Banco.
e Los beneficios econdmicos puedan ser medidos con fiabilidad.

Debera considerar que cuando los bienes se vendan, o los servicios se presten, recibiendo en
contrapartida bienes o servicios de naturaleza diferente, el intercambio se considera como una transaccion
que produce ingresos de actividades ordinarias, por lo anterior cuando la contrapartida es un bien o servicio
de naturaleza similar, este cambio no se consideraria como una transaccidon que genere ingreso de
actividades ordinarias.

Los ingresos de actividades ordinarias y los gastos, relacionados con una misma transaccion o evento, se
reconoceran de forma simultanea; este proceso se denomina habitualmente con el nombre de correlacion
de gastos con ingresos.

A continuacién, se estable el reconocimiento para cada una de las clasificaciones que generan ingresos
Reconocimiento de Venta de Bienes

Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de la venta de bienes deben ser reconocidos y
registrados en los estados financieros cuando se cumplen todas y cada una de las siguientes condiciones:

Que ha transferido al comprador los riesgos y ventajas.

Que no conserva para si ninguna implicacion en la gestion corriente de los bienes vendidos. ni retiene
el control efectivo del mismo.

el importe de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad

sea probable que reciba los beneficios econdmicos asociados con la transaccion.

los costos incurridos. o por incurrir. en relacién con la transaccion pueden ser medidos con fiabilidad.

Adicionalmente, es importante que, si el Banco retiene, de forma significativa, riesgos de la propiedad, la
transaccion no sera una venta y por tanto no se reconoceran los ingresos de actividades ordinarias.
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Prestacion de Servicios

Se reconocera tal ingreso cuando el resultado de una transaccion pueda ser estimado con fiabilidad,
considerando el grado de terminacion de la prestacion final del periodo sobre el que se informa. El resultado
de una transaccion puede ser estimado con fiabilidad cuando se cumplen todas y cada una de las
siguientes condiciones:

e Elimporte de los ingresos de actividades ordinarias pueda medirse con fiabilidad.

e Sea probable que el Banco reciba los beneficios econdmicos asociados con la transaccion.

o Elgrado de realizacion de la transaccion. al final del periodo sobre el que se informa. pueda ser medido
con fiabilidad.

e |os costos incurridos en la transaccion. asi como los que quedan por incurrir hasta completarla. puedan
ser medidos con fiabilidad.

Banco Credifinanciera S.A., debera reconocer el ingreso de actividades ordinarias por referencia al grado
de realizacion de una transaccion denominada habitualmente con el nombre de método del porcentaje de
realizacion. Bajo este método, los ingresos de actividades ordinarias se reconocen en los periodos
contables en los cuales tiene lugar la prestacion del servicio.

El reconocimiento de los ingresos de actividades ordinarias con esta base suministrara informacion util
sobre la medida de la actividad de servicio y su ejecucién en un determinado periodo.

¢ Intereses. Regalias y Dividendos

Los ingresos de actividades ordinarias derivados del uso, por parte de terceros, de activos del Banco que
producen intereses, regalias y dividendos deben ser reconocidos de acuerdo con:

e los intereses deberan reconocerse utilizando el método del tipo de interés efectivo.

e las regalias deben ser reconocidas utilizando la base de acumulacion (o devengo).

e los dividendos deben reconocerse cuando se establezca el derecho a recibirlos por parte del
accionista.

Medicion Posterior

Banco Credifinanciera S.A., debera medir con fiabilidad el ingreso, sin embargo, debe tener en cuenta que
cuando surge alguna incertidumbre sobre el grado de recuperabilidad de un saldo ya incluido entre los
ingresos de actividades ordinarias, la cantidad incobrable o la cantidad respecto a la cual el cobro ha
dejado de ser probable se procede a reconocerlo como un gasto, en lugar de ajustar el importe del ingreso
originalmente reconocido.

Adicionalmente, se debe tener presente que cuando el resultado final de una transaccién no pueda
estimarse de forma fiable, y no sea probable que se recuperen tampoco los costos incurridos en la misma
no se reconoceran ingresos de actividades ordinarias, pero se procedera a reconocer los costos incurridos
como gastos del periodo.
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3.18. Utilidad Neta por Accion

Al 31 de diciembre de 2020 el Banco utilizé el promedio ponderado de las acciones en circulacién para
determinar la utilidad neta por accién, teniendo en cuenta lo establecido en la Circular Externa 100 de
1995. El nimero de acciones promedio en circulacién para 31 de diciembre de 2020 fue de 177.938.801
para los afios, la utilidad neta por accién fue de $176.20 y para 31 de diciembre de 2019 no se determiné
utilidad por accién dado que el Banco no generd utilidades

4. Nuevas Normas, Interpretaciones y Enmiendas Adoptadas en Colombia

Las normas e interpretaciones que han sido publicadas, pero no son aplicables a la fecha de los presentes
estados financieros son reveladas a continuacion.

Varias enmiendas e interpretaciones se aplican por primera vez en 2020, pero no tienen impacto en los
estados financieros del Banco.

4.1 Normas Emitidas Vigentes a partir 1 enero 2020
Modificaciones a la NIC 19: Modificacién, reduccién o liquidacién de un plan

Las modificaciones a la NIC 19 definen el tratamiento contable de cualquier modificacion, reduccién o
liquidacion de un plan ocurrida durante un ejercicio. Las modificaciones especifican que cuando se produce
una modificacién, reduccién o liquidacion de un plan durante el ejercicio sobre el que se informa, se
requiere que el Banco:

e Determine el costo actual del servicio para el periodo restante posterior a la modificacion,
reduccion o liquidacion del plan, usando las hipotesis actuariales utilizadas para recalcular el
pasivo (activo) neto por prestaciones definidas que refleje los beneficios ofrecidos bajo el plan y
los activos del plan después de ese evento.

e Determine el interés neto para el periodo restante posterior a la modificacion, reduccion o
liquidacion del plan, usando: el pasivo (activo) neto por prestaciones definidas que refleje los
beneficios ofrecidos bajo el plan y los activos del plan después de ese evento; y la tasa de
descuento utilizada para recalcular ese pasivo (activo) neto por prestaciones definidas.

Las modificaciones también aclaran que el Banco primero determina cualquier costo de servicio pasado,
0 ganancia o pérdida en la liquidacion, sin considerar el efecto del limite del activo (asset ceiling). Esta
cantidad se reconoce como beneficio o pérdida. Después se determina el efecto del limite del activo
después de la modificacién, reduccion o liquidacion del plan, y cualquier cambio en ese efecto, excluyendo
las cantidades incluidas en el interés neto, se registra en otro resultado global.

Esta norma se incluye en el Anexo Técnico Compilatorio y Actualizado 1- 2019, del Decreto 2270 de 2019.
Los cambios se aplicaran a las modificaciones, reducciones o liquidaciones del plan que se produzcan en
los ejercicios que comiencen el 1 de enero de 2020 o posteriormente, permitiéndose su aplicacién de
manera integral y anticipada. Estas modificaciones no aplican al Banco ya que no cuenta con estos planes.

CINIIF 23 - La Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las Ganancias

La Interpretacion aborda la contabilizacion de impuestos sobre la renta cuando los tratamientos fiscales
implican incertidumbre que afecta la aplicacion de la NIC 12 Impuesto sobre la renta. Esta no aplica a
impuestos o gravamenes fuera del alcance de la NIC 12, ni incluye especificamente requisitos relacionados
con intereses y sanciones asociados con fratamientos fiscales inciertos. La Interpretacion aborda
especificamente lo siguiente:
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e Siuna entidad considera tratamientos fiscales inciertos por separado

e Los supuestos que hace una entidad sobre el examen de los tratamientos fiscales por parte de las
autoridades fiscales

e Como determina una entidad la ganancia fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, las pérdidas
fiscales no utilizadas, los créditos fiscales no utilizados y las tasas fiscales

e Como una entidad considera cambios en hechos y circunstancias

El Banco determina si considera cada tratamiento fiscal incierto por separado o junto con uno o mas
tratamientos fiscales inciertos y utiliza el enfoque que predice mejor la resolucion de la incertidumbre.

El Banco aplica un juicio significativo para identificar incertidumbres sobre los tratamientos del impuesto a
las ganancias.

El Banco determind, con base en su estudio de cumplimiento tributario, que es probable que sus
tratamientos tributarios sean aceptados por las autoridades tributarias. La Interpretacién no tuvo impacto
en los estados financieros del Banco.

Mejoras anuales 2018 (emitidas en octubre de 2018)

Las mejoras fueron introducidas en el marco contable colombiano por medio del Decreto 2270 de 2019,
incluyen:

Enmiendas a la NIIF 3: Definicién de un Negocio

Las enmiendas a la definicion de un negocio en la NIIF 3 - Combinaciones de Negocios ayuda a la entidad
a determinar si un conjunto adquirido de actividades y activos es un negocio o no. Aclaran los requisitos
minimos de un negocio, eliminan la evaluacién de si los participantes del mercado son capaces de
reemplazar los elementos faltantes, adicionan orientacién para ayudar a las entidades a evaluar si un
proceso es adquirido es sustantivo, reducen las definiciones de un negocio y de productos, e introducen
una prueba opcional de concentracién de valor razonable. Se proporcionan nuevos ejemplos ilustrativos
junto con las enmiendas.

Dando que las enmiendas se aplican prospectivamente a transacciones o eventos que ocurran en la fecha
de la primera solicitud o después, el Banco no se vera afectado por estas enmiendas en la fecha de
transicion.

Enmiendas a la NIC 1 y NIC 8: Definicién de Material o con Importancia Relativa

Las enmiendas alinean la definicion de “Material’ entre la NIC 1 — Presentacion de Estados Financieros y
la NIC 8 — Politicas Contables, Cambios en Estimaciones Contables y Errores y aclaran ciertos aspectos
de la definicién. La nueva definicidn establece que “La informacién es material o tiene importancia relativa
si su omision, expresioén inadecuada o ensombrecimiento podria esperarse razonablemente que influya
sobre las decisiones que los usuarios principales de los estados financieros de proposito general toman a
partir de los estados financieros, que proporcionan informacion financiera sobre la entidad que informa
especifica”.

No se espera que las enmiendas a la definicidn de material o con importancia relativa tengan un impacto
significativo en los estados financieros del Banco.
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4.2 Normas Emitidas No Vigentes
Mejoras 2018 - 2020
Modificaciones a las NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7: Reforma de las tasas de interés de referencia

Las modificaciones proporcionan una serie de exenciones que se aplican a todas las relaciones de
cobertura que se ven directamente afectadas por la reforma de la tasa de interés de referencia. Una
relacion de cobertura se ve afectada si la reforma da lugar a incertidumbre sobre el momento y o el importe
de los flujos de efectivo basados en indices de referencia de la partida cubierta o del instrumento de
cobertura.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha.
Modificaciones a la NIC 1: Clasificaciones de Pasivos como Corrientes o No Corrientes

En enero de 2020, el IASB emitié las modificaciones del parrafo 69 al 76 de la NIC 1 para especificar los
requisitos para clasificar los pasivos como corrientes o no corrientes. Las modificaciones aclaran los
siguientes puntos:

e Elsignificado del derecho a diferir la liquidacion de un pasivo

e Que el derecho a diferir la liquidacion del pasivo debe otorgarse al cierre del ejercicio

¢ Que la clasificacion no se ve afectada por la probabilidad de que la entidad ejerza su derecho a diferir
la liquidacién del pasivo

¢ Que unicamente si algun derivado implicito en un pasivo convertible representa en si un instrumento
de capital, los términos del pasivo no afectarian su clasificaciéon

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha.

Modificaciones a la NIIF 3: Referencia al marco conceptual

En mayo de 2020, el IASB emitié las modificaciones a la NIIF 3 Combinaciones de negocios - Referencia
al marco conceptual. Las modificaciones tienen como fin reemplazar la referencia al Marco para la
Preparacion y Presentacién de Estados Financieros, emitida en 1989, por la referencia al Marco
Conceptual para la Informacién Financiera, emitida en marzo de 2018, sin cambiar significativamente sus
requisitos. EI Consejo también agregd una excepcion al principio de reconocimiento de la NIIF 3 para evitar
el problema de las posibles ganancias o pérdidas del "dia 2" derivadas de los pasivos y pasivos
contingentes, las cuales entrarian en el alcance de la NIC 37 o la CINIIF 21 Gravamenes, en caso de ser
incurridas por separado.

Al mismo tiempo, el Consejo decidio aclarar los lineamientos existentes de la NIIF 3 con respecto a los
activos contingentes que no se verian afectados por el reemplazo de la referencia al Marco para la
Preparacién y Presentacién de Estados Financieros.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha.
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Modificaciones a la NIC 16: Propiedad, Planta y Equipo: Ingresos antes del uso previsto

En mayo de 2020, el IASB emitié la norma Propiedades, planta y equipo - Ingresos antes del uso previsto,
la cual prohibe que las entidades deduzcan el costo de un elemento de propiedad, planta y equipo, es
decir, cualquier ingreso de la venta de los elementos producidos mientras se lleva ese activo a la ubicacion
y condicién necesarias para que pueda funcionar de la manera prevista por la Administracion. En su lugar,
la entidad debe reconocer en resultados los ingresos de la venta de dichos elementos y los costos
incurridos en su produccion.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha.

Modificaciones a la NIC 37: Contratos onerosos — Costos incurridos en el cumplimiento de un
contrato

En mayo de 2020, el IASB emitié modificaciones a la NIC 37 para especificar qué costos debe incluir el
Banco al evaluar si un contrato es oneroso o genera pérdidas.

Las modificaciones sefialan que se debe aplicar un "enfoque de costos directamente relacionados"”. Los
costos que se relacionan directamente con un contrato para proporcionar bienes o servicios incluyen tanto
los costos incrementales como una asignaciéon de costos directamente relacionados con las actividades
del contrato. Los costos generales y administrativos no se relacionan directamente con el contrato y deben
excluirse, salvo que sean explicitamente atribuibles a la contraparte en virtud del contrato.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha

Modificacion a la NIIF 1: Adopcion por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera

La modificacién permite que las subsidiarias que opten por aplicar el parrafo D16 (a) de la NIIF 1 midan
las diferencias cambiarias acumuladas utilizando los importes reportados por la entidad controladora, con
base en la fecha de transicién a las NIIF de dicha entidad controladora. Esta modificaciéon también aplica
a las asociadas o negocios conjuntos que opten por aplicar el parrafo D16 (a) de la NIIF 1.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha no aplica para el banco ya que no tiene subsidiarias.

Modificaciéon a la NIIF 9: Honorarios en la prueba del 10 por ciento’ para determinar la baja en
cuentas de los pasivos financieros

La modificacién aclara que los honorarios que incluyen las entidades al evaluar si los términos de algun
pasivo financiero nuevo o modificado son sustancialmente diferentes a los términos del pasivo financiero
original. Estos honorarios incluyen sélo aquéllos pagados o recibidos entre el prestatario y el prestamista,
incluidos los honorarios pagados o recibidos por el prestatario o el prestamista a nombre del otro. Las
entidades deben aplicar la modificacion a los pasivos financieros que sean modificados o intercambiados
a partir del inicio del periodo anual en el que apliquen por primera vez esta modificacion.

Las modificaciones no han sido introducidas en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno
a la fecha.
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5. Juicios y Estimados Contables Criticos en la Aplicacion de las Politicas Contables

La Gerencia del Banco hace estimados y asunciones que afectan los montos reconocidos en los estados
financieros y el valor en libros de los activos y pasivos dentro del siguiente afio fiscal. Los juicios y
estimados son continuamente evaluados y son basados en la experiencia de la Gerencia y otros factores,
incluyendo la expectativa de eventos futuros que se cree son razonables en las circunstancias.

La Gerencia también hace ciertos juicios aparte de aquellos que involucran estimaciones en el proceso de
aplicar las politicas contables. Los juicios que tienen los efectos mas importantes en los montos
reconocidos en los estados financieros y los estimados que pueden causar un ajuste importante en el valor
en libros de los activos y pasivos en el periodo sobre el que se informa se incluyen los siguientes:

Cartera de Crédito

El valor del deterioro esta calculado utilizando el modelo de riesgo de crédito establecido por la
Superintendencia Financiera de Colombia en el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera,
que estable la constitucidn de provisiones individuales a través de la aplicacion de los Modelos de
Referencia; MRC (Modelo de Referencia de Cartera Comercial) y MRCO (Modelo de Referencia de Cartera
de Consumo). Este tratamiento, constituye una de las excepciones para la aplicacion de las NCIF en
Colombia para entidades financieras, la cual, quedé reglamentada por el Gobierno Nacional en el Decreto
1851 de 2013, y el Decreto 2267 de 2014, incorporados dentro del Decreto Unico Reglamentario 2420 de
2015.

El modelo estandar de la Superintendencia Financiera, utilizado por el banco para el calculo de sus
provisiones esta basado en una metodologia diferente a lo establecido por NIIF 9 -Instrumentos
Financieros.

A pesar de que, ambos modelos tienen como base metodoldgica la pérdida esperada, el modelo de la
Superintendencia Financiera de Colombia establece que el calculo de las provisiones debe realizarse
usando las tablas de porcentajes de provisiones establecidas especificamente para cada tipo de crédito,
mientras que la NIIF 9 requiere que se aplique un juicio considerable con respecto a como los cambios en
los factores econdmicos afectan la pérdida crediticia esperada.

Valor Razonable de Instrumentos Financieros

Informacién sobre los valores razonables de instrumentos financieros que fueron valuados usando
asunciones que no son basadas en datos observables del mercado es revelado en (Nota 7).

Impuesto sobre la Renta Diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos sobre diferencias temporarias que surgen entre las bases
tributarias de los activos y pasivos y los montos reconocidos en los estados financieros, que dan lugar a
cantidades que son deducibles o gravables al determinar la ganancia o pérdida fiscal correspondiente a
periodos futuros cuando el importe en libros del activo sea recuperado o el del pasivo sea liquidado.

Los impuestos diferidos activos son reconocidos sobre diferencias temporarias deducibles de inversiones
en subsidiarias, en asociadas y negocios conjuntos Unicamente en la extensién en que es probable que la
diferencia temporal se reversara en el futuro y hay suficiente utilidad fiscal contra la cual la diferencia
temporal puede ser utilizada.
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Los impuestos diferidos pasivos son provistos sobre diferencias temporales gravables que surgen, excepto
por el impuesto diferido pasivo sobre inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos cuando
la oportunidad de reversion de la diferencia temporal es controlada por la Sociedad y es probable que la
diferencia temporal no se reversara en un futuro cercano.

Los impuestos diferidos activos y pasivos son compensados cuando existe un derecho legal para
compensar impuestos diferidos corrientes contra pasivos por impuestos corrientes y cuando el impuesto
diferido activo y pasivo se relaciona a impuestos gravados por la misma autoridad tributaria sobre una
misma entidad o diferentes entidades cuando hay una intencion para compensar los saldos sobre bases
netas.

Estimacion para Contingencias

La Sociedad estima una provision con el fin de cubrir las posibles pérdidas por los casos laborales, juicios
civiles y mercantiles, y reparos fiscales u otros segun las circunstancias que, con base en la opinién de los
abogados internos y asesores legales externos, se consideran probables de pérdida y pueden ser
razonablemente cuantificados.

Cambios en las Politicas Contables y Revelaciones

NIIF 16 Arrendamientos

Modificaciones a al NIIF 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid 19, establecido mediante
el decreto 1432 del 5 de noviembre de 2020.

La NIIF 16 ofrece una exencion practica para que el arrendatario aplique a los contratos de arrendamientos
las modificaciones tanto para el plazo, pago de los canones, penalizaciones se traten como un recurso
practico y no como una modificacion. A continuacion, se detalla la aplicacién:

e Al aplicar los cambios como una modificacidon implica recalcular el pasivo con una nueva tasa de
descuento, realizando el ajuste de la diferencia contra el activo derechos de uso sin tener efecto
inmediato en las pérdidas y ganancias.

e Al aplicar el recurso practico se debe revisar el pasivo nuevamente (es decir recalcularlo sin cambiar
la tasa de descuento), y el ajuste seria: el pasivo contra el efecto de ganancias o pérdidas.

El Banco realizé la respectiva revision a los contratos y no se encuentra ninguna modificacién.

6. Administracion y Gestion de Riesgos

Las actividades de Banco Credifinanciera S.A. lo exponen a variedad de riesgos financieros como son el
riesgo de mercado, riesgo de liquidez, riesgo de crédito, riesgo operativo, riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo. De acuerdo con las normas establecidas por la Superintendencia Financiera

de Colombia, el proceso de gestidon de riesgos del Banco se enmarca en las politicas y lineamientos
definidos y aprobados por la Junta Directiva:
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El Riesgo de Crédito es la posibilidad de que una compafiia incurra en pérdidas y se disminuya el valor de
sus activos, como consecuencia que un deudor o contraparte incumpla sus obligaciones. Se controla y
disminuye, en gran medida, mediante un adecuado analisis en el otorgamiento y el seguimiento oportuno
de la calidad crediticia individual, realizando las reclasificaciones y efectuando los calculos de probabilidad
de morosidad de cada cliente u operacion. Toda la cartera de créditos esta expuesta a este riesgo, en
mayor o menor medida.

Banco Credifinanciera S.A., ha disefiado un esquema de administracion y control del riesgo de crédito
ajustado a los productos que ofrece y segun las caracteristicas de los mercados en los que opera, en
consonancia con su propio perfil de riesgo y segmentacion de mercado, asegurando la calidad de sus
portafolios. Dicho sistema permite identificar, medir, hacer seguimiento y controlar las pérdidas esperadas.

El Banco consciente de la importancia de la gestion del riesgo de crédito, evalia permanentemente el
riesgo incorporado en sus activos crediticios, desde la originacion del crédito como a lo largo de la vida de
los mismos, incluidas aquellas reestructuraciones que se generen a razén de los cambios en las
condiciones iniciales del crédito. Se ha implementado las diferentes circulares generadas por la
Superintendencia Financiera con el fin de atender la situacién coyuntural por Covid-19 para personas y
empresas Yy dar alivio crediticio a los deudores, dentro de los mecanismos se desarrollé el programa PAD
(Programa de Atencién a Deudores).

A continuacion, se relaciona el seguimiento al comportamiento de la composicion de cartera del Banco a
cierre de diciembre de 2020:

Evolucién de la Cartera de Credito por Modalidad

$ 1.400.000 $ 1.000.000

$ 900.000

$842.708 |l $ 846.240

$ 1.200.000

$789.563
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$158.185  $154.389  $148.948 $146.522  $145376  $143.500 $141.141  $137.499 $135526 | $135.610 $136.866 | $138.391 | $138.212

BP0 01817 $124.650 | $126813 | $127.547 — $127.024) | $129.495 — $133.351 — $134.691] 3133530 $130031  $129670 $126070 $120,033

$ 100.000

$- $-
dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

TOTAL  ===Consumo Microcrédito Comercial

(Cifras en millones de pesos)

El Banco dentro de su politica de medicion de riesgo crediticio tiene implementado el modelo de referencia
de consumo (MRCO) para la cartera de libranza, modelo de referencia de comercial (MRC) y el para la
cartera de microcrédito aplica la norma vigente para calificar y provisionar del anexo 1 del capitulo Il de la
CBCF 100 de 1995, emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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La evolucién de las provisiones para las diferentes modalidades a cierre de diciembre de 2020:

Comercial
ene-20 feb-20 \ mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20
Saldo $ 154.389 $ 148.968 $  146.522 $ 145376 [ $ 143.500 $ 141141 $ 138.022 $ 133530 | $§ 130.031 $ 129670 | $ 126.070 | $ 120.033
\Vencida 9.118 10.337 12.955 11.556 10.561 11.526 11.745 13.605 11.553 12.962 12.765 13.188
Colocacion 795 535 2.706 5.823 683 521 60 100 120 — 216 600
% ICV 5,91%) 6,94%) 8,84%) 7,95%) 7,36%)] 8,17%) 8,51%) 10,19% 8,88%) 10,00%) 10,13%) 10,99%)
Provision Capital 9.783 10.088 10.304 11.341 11.279 11.897 12.636 13.441 12.776 13.312 14.087 10.008
% Provision 6,34%) 6,77%)| 7,03%) 7,80%) 7,86%) 8,43%) 9,16%) 10,07% 9,83%) 10,27% 11,17%) 8,34%

Microcrédito

Saldo $ 124.650 $ 126.813 $ 127.547 $ 127.024 $ 129.495 $ 133.351 $  134.691 $ 135.526 $ 135.610 $ 136.866 $ 138.391 $ 138.212
\Vencida 7.089 7.620 6.937 6.012 5.945 5.744 5.781 6.192 8.459 9.252 9.133 9.434
Colocacion 10.495 9.782 7.071 1.641 5.743 7.080 4.949 4.145 4.466 6.142 6.653 5.125
% ICV 5,69% 6,01% 5,44% 4,73% 4,59% 4,31% 4,29%) 4,57%) 6,24% 6,76% 6,60% 6,83%
Provision Capital 8.094 8.535 8.940 9.744 10.450 11.248 11.418 12.095 12.586 13.074 13.488 10.939
% Provision 6,49%) 6,73% 7,01%) 7,67% 8,07% 8,44% 8,48% 8,92% 9,28% 9,55% 9,75% 7,91%
Consumo
ene 0 eb 0 D ab 0 a D 0 0 ago 0 ep D O 0 O 0 d D
Saldo $ 751,409 |$ 753,143 |$ 763,389 S 767,498 |$S 789,709 | $ 826,201 S 842,708 | S 846,240 | $ 912,245 S 938,023 |$ 928,319 |$ 926,868
Vencida $ 17,066 |S$ 16,155|$ 14,354 | S 13,484 | S 12,894 (S 11,834 |S$ 14302|S$ 15503 ($ 15,740 | S 17,702 |$ 19,281 | $ 18,353
Colocacién $ 96,253 |$ 73,127 |$ 58,751 |S$ 42,425|S$ 73,780 (S 77,034|S$ 55773 |S$ 43,329 (S 116,998 | S 80,687 | S 40,179 | $ 54,489
% ICV 2.27% 2.15% 1.88% 1.76% 1.63% 1.43% 1.70% 1.83% 1.73% 1.89% 2.08% 1.98%
Provision Capital S 44,012 | $ 43,504 | S 42,508 | $ 42,396 | $ 43,249 | $ 42,924 | S 43,018 | $ 43,551 | $ 46,266 | $ 47,626 | S 49,052 | $ 46,184
% Provision 5.86% 5.78% 5.57% 5.52% 5.48% 5.20% 5.10% 5.15% 5.07% 5.08% 5.28% 4.98%
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Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado lo constituye la posibilidad en que el Banco incurra en pérdidas asociadas a la
disminucién del valor de sus portafolios, las caidas del valor de las carteras colectivas o fondos que
administran, por efecto de cambios en el precio de los instrumentos financieros en los cuales se mantienen
posiciones dentro o fuera del balance. El cual en caso de materializarse puede llegar a afectar la estabilidad
y la viabilidad financiera de las mismas y del sistema financiero en su integridad.

Para la gestion de los riesgos financieros de liquidez y mercado, se establecen limites y politicas alineadas
con la estrategia de negocio del Banco, en aras de mitigar situaciones en las cuales el Banco sea incapaz
de cerrar las operaciones en las condiciones inicialmente pactadas o incurra en costos excesivos para su
cumplimiento.

Las politicas de inversion haran parte de la estrategia de liquidez del Banco y por ende los limites
establecidos para la realizacion de las diferentes operaciones de tesoreria cuentan con la aprobacion de
la Junta Directiva, con el fin de que se realicen dentro del marco definido y no se incurran en situaciones
que puedan impactar la liquidez del Banco.

En aras de mitigar la materializacion de este riesgo, el Banco desarrolla e implementa un sistema de
administracion de riesgos financieros, conforme a su estructura, actividad y tamafio, que le permitira
identificar, medir, controlar y monitorear eficazmente estos riesgos, tanto para las posiciones del
denominado libro bancario como del libro de tesoreria, ya sean del balance o de fuera. Igualmente,
permitira adoptar decisiones oportunas para la adecuada mitigacién de los riesgos.

El Banco realiza la medicion de riesgo de mercado, la cual permite encontrar la pérdida esperada en que
se puede incurrir en circunstancias normales, por un movimiento adverso de los precios de los activos que
conforman el portafolio de inversiones, a un determinado nivel de confianza.

La metodologia utilizada por el Banco, para medir el riesgo de mercado, es el modelo estandar (VeR —
Valor en Riesgo) establecido en el Anexo | del Capitulo XXI de la Circular Basica Contable y Financiera
100 de 1995, de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Asi mismo, se realiza seguimiento y monitoreo a los limites y alertas establecidas para el riesgo de
mercado, mediante informes generados a la Alta Gerencia.

El Comportamiento del Portafolio de Inversiones y Valor en Riesgo del Banco, se resumen a continuacion:
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Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez es la contingencia de no poder cumplir plenamente, de manera oportuna y eficiente
los flujos de caja esperados e inesperados, vigentes y futuros, sin afectar el curso de las operaciones
diarias o la condicion financiera del Banco. Esta contingencia (riesgo de liquidez de fondeo) se manifiesta
en la insuficiencia de activos liquidos disponibles para ello y/o en la necesidad de asumir costos inusuales
de fondeo. A su turno, la capacidad del Bancopara generar o deshacer posiciones financieras a precios de
mercado, se ve limitada bien sea porque no existe la profundidad adecuada del mercado o porque se
presentan cambios drasticos en las tasas y precios (riesgo de liquidez de mercado).

Para la gestion de los riesgos financieros de liquidez y mercado, se establecen limites y politicas alineadas
con la estrategia de negocio de Banco Credifinanciera S.A., en aras de mitigar situaciones en las cuales
el Banco sea incapaz de cerrar las operaciones en las condiciones inicialmente pactadas o incurra en
costos excesivos para su cumplimiento.

El Banco utiliza para la medicion de exposicion al riesgo el modelo estandar definido por la SFC en el
capitulo VI de la Circular Basica Contable y Financiera. Las mediciones semanales y mensuales del
Indicador de Riesgo de liquidez (IRL) y la Razén del Indicador de Riesgo de Liquidez (rIRL), para las
bandas de 7 y 30 dias se mantuvieron positivas a lo largo del transcurso del afio 2020 sin generar una
exposicion significativa al riesgo de liquidez.

IRL SEMANAL Minimo Maximo Ultimo
IRL 7 dias $ 98 159.035 $ $ 382.141 $ 382.141
IRL 30 dias 66.008 252.836 237.339
Razén de Liquidez a 7 dias 423% 2577% 1166%
Razén de Liquidez a 30 dias 147% 289% 231%

Riesgo Operativo

Banco Credifinanciera S.A. cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo Operativo — SARO a
través del cual se enmarcan las etapas de gestidon del riesgo operacional, asi como los elementos
normativos que se consideran dentro de la administracion de este sistema de riesgo. De igual forma se
adelanta de manera permanente la actualizacion de las evaluaciones de riesgo de los procesos del Banco
de acuerdo con plan de trabajo definido para el afio; asi mismo, se mantiene permanente comunicacion
con los lideres de proceso y sus equipos para el reporte de eventos de riesgo operativo.
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En cuanto al comportamiento de los eventos de riesgo operativo, durante el 2020 se registraron un total
de 98 eventos, de los cuales 19 corresponden a eventos tipo A que afectaron cuentas contables definidas
para SARO, como se observa a continuacion:

No. Cuenta Cuenta Contable Valor

5172 Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones $ 184.620

5133 Pérdida por siniestros - riesgo operativo 127.095
51909715 Riesgo operativo 3.070
51909710 N.o. riesgo operativo gastos diversos 1.262
51729505 N.o. intereses por multas y sanciones 66
51909705 Riesgo operativo condonacion 37
51459705 Riesgo operativo 25
Total contabilizado de 2020 $ 316.175

El evento mas representativo que afectd cuentas de riesgo operativo asciende a la suma de $ 97.848 y
obedece a una sancion de la DIAN por incumplimiento a la declaracion de renta del 2019. Durante el 2020
las afectaciones contables por riesgo operativo se ubican en $ 316.175.

Al cierre del afio 2020, la afectacion contable en cuentas del SARO aumenté un 100% respecto al valor
contabilizado al cierre de 2019, considerando el valor del evento mas representativo mencionado en el
parrafo anterior. En cuanto a la cantidad de eventos reportados, en 2020 se observé una disminucion del
72% considerando el refuerzo realizado a los equipos de trabajo de las diferentes areas luego del proceso
de fusién, enfatizando qué corresponde y qué no a un evento de riesgo operacional.

Los eventos de riesgo operativo son analizados, gestionados y conciliados de manera oportuna, buscando
identificar la causa raiz de cada uno, desplegando acciones correctivas que permitan mitigar una posible
nueva ocurrencia, validando ademas si los controles existentes deben ser fortalecidos o modificados.

Riesgo de Lavado de Activos y de Financiaciéon del Terrorismo

Riesgo de Lavado de Activos y de Financiacién del Terrorismo Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo. SARLAFT de Banco Credifinanciera S.A., como
entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia gestiona el Sistema de Administracién de
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo. SARLAFT, de acuerdo con lo indicado en la
Parte | Titulo IV, Capitulo IV de la Circular Externa Basica Juridica. Circular Externa 055 de 2016 adoptando
politicas, controles y procedimientos con un enfoque basado en la administracién de riesgos y con el
objetivo de prevenir la materializaciéon del riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo a
través de sus servicios y productos, para lo cual la Banco Credifinanciera S.A. ha establecido acciones
encaminadas, entre otras, al conocimiento del cliente, segmentacion de los clientes, productos, canales
de distribucion y jurisdicciones, monitoreo de transacciones, el programa de capacitacién anual en temas
de prevencion LA/FT impartido al 100% de los colaboradores del Banco y los reportes a las autoridades
competentes. Igualmente nos encontramos en proceso de transicion hacia el cumplimiento de la Circular
027 de 2020 que introdujo modificaciones al SARLAFT de las entidades vigiladas.
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7. Mediciéon Valor Razonable

Se entiende por valor razonable como aquel valor a entregar o liquidar en el proceso de venta o
transferencia de activos y pasivos, donde concurren ordenadamente los participantes de un mercado en
un periodo de tiempo determinado.

El Banco utiliza las técnicas de valoracion que resultan mas apropiadas a las circunstancias y sobre las
cuales existan datos suficientes disponibles para medir el valor razonable, maximizando el uso de datos
de entrada observables relevantes y minimizando el uso de datos de entrada no observables.

La informacién sobre los valores razonables de los instrumentos financieros y los activos no financieros
que se miden por su valor razonable, o cuyos valores razonables se revelan, se resumen en las siguientes
notas:

» Informacion sobre las técnicas de valoracion, supuestos y estimaciones significativas
» Contraprestacion contingente

» Jerarquia en la medicién del valor razonable - revelaciones cuantitativas

» Inversién en acciones sin cotizacion (operaciones discontinuadas)

* Propiedades, planta y equipo - terrenos y edificios

* Propiedades de inversion

* Instrumentos financieros (incluidos los contabilizados por su costo amortizado)

+ Distribucién de activos distintos al efectivo

Todos los activos y pasivos para los cuales se mide o se revela el valor razonable en los estados
financieros se categorizan dentro de la jerarquia de valor razonable, como se describe a continuacion,
considerando para ello el dato de entrada de nivel inferior que sea significativo para la medicion del valor
razonable en su conjunto:

Datos de entrada de Nivel 1: precios de cotizacion (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos.

Datos de entrada de Nivel 2: técnicas de valoracion para las cuales los datos de entrada son distintos de
los precios de cotizacion incluidos en el Nivel 1, pero son observables para el activo o pasivo, directa o
indirectamente.

Datos de entrada de Nivel 3: técnicas de valoracion para las cuales los datos de entrada no son
observables para el activo o pasivo.

Para las operaciones de Banco Credifinanciera S.A., dado que su portafolio de inversiones esta
representado en titulos medidos a valor razonable con cambios en resultados (TES), aplica para la
determinacion del valor razonable datos de entrada de nivel 1 y en caso en que existan los forwards se
utilizara los datos de entrada de nivel 2.

Mediciones de Valor Razonable sobre Bases Recurrentes

Mediciones de valor razonable sobre bases recurrentes son aquellas que las normas contables NIIF
requieren o permiten en el estado de situacion financiera al final de cada periodo contable.
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Las siguientes tablas presentan el resumen de los activos y pasivos financieros del Banco al 31 de
diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019, determinados a valores razonables Unicamente para el
proposito de esta revelacion comparados con sus valores en libros a excepcion de las acciones en ACH
que si se encuentran registradas a valor razonable:

2020

Valor Valor razonable
Tipo de instrumento en libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos
Inversiones acciones ACH $ 1.153.177 $ $ -$ 1.153.177 $ 1.153.177
Inversiones TDAs (1) 27.154.584 27.154.584 - 27.154.584
Inversiones TDS (1) 11.801.304 11.801.304 - 11.801.304
Cartera (3) 1.207.428.527 —  1.184.992.569  1.184.992.569
Activos no corrientes mantenidos
para la venta (4) 987.451 - 1.438.159 1.438.159
Total activos no registrados a
valor razonable $ 1.248.525.043 $ $ 38.955.888 $ 1.187.583.905 $ 1.226.539.793
Pasivos
Obligaciones financieras (3) $ 57.703.530 $ $ - $ 54795381 $ 54.795.381
Titulos en deuda en circulacion (3) 101.980.105 - 107.375.146 107.375.146
Depdsitos cuentas corrientes,
ahorros y otros (5) 40.566.308 40.566.308 - 40.566.308
Certificados de depésitos a
términos (3) 1.231.365.232 - 1.201.498.419  1.201.498.419
Total pasivo no registrados a
valor razonables $ 1.431.615.175 $ $ 40.566.308 $ 1.363.668.946 $ 1.404.235.254

2019

Valor Valor razonable
Tipo de instrumento en libros Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos
Inversiones acciones ACH (2) $ 1.091.749 $ $ 1.091.749 $ -9 1.091.749
No registrados a valor razonable
*)
Inversiones TDAs (1) 4.269.591 4.203.363 - 4.203.363
Inversiones CDT (1) 230.529 230.370 - 230.370
Cartera de créditos, neto (3) 150.048.833 - 151.529.686 151.529.686
Activos no corrientes mantenidos
para la venta (4) 969.804 - 2.036.633 2.036.633
Total activos no registrados a
valor razonable $ 156.610.506 $ $ 5525482 $§ 153.566.319 $ 159.091.801
Pasivos
Obligaciones financieras (3) $ 28.100.344 $ $ - $ 28.051.183 $ 28.051.183
Depésitos cuentas corrientes,
ahorros y otros (5) 49.229.602 49.229.602 - 49.229.602
Certificados de depésito a término
3) 85.172.906 - 81.013.465 81.013.465
Total pasivo no registrados a
valor razonable $ 162.502.852 $ $  49.229.602 $§ 109.064.648 $ 158.294.250

(*) Las acciones en ACH si estan registradas en libros a valor razonable.
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(1

)

@)

(4)

®)

Para efectos del registro en libros, el certificado de depdsito a término y los titulos TDA’s se valoran de forma
exponencial a partir de la Tasa Interna de Retorno calculada en el momento de la compra, sobre la base de un
afio de 365 dias. Para el caso de los TDA's, la Tasa Interna de Retorno se debe recalcular cada vez que cambie
el indicador facial y exista vencimiento de cupon. Los valores razonables presentados en esta nota fueron
determinados por el proveedor de precios Precia S.A., basados en la técnica de Ingreso, la cual aplica la
metodologia de flujos de caja descontado.

Al 31 de diciembre de 2020, las acciones clasificadas en el nivel 3 de jerarquia se valoraron mediante valor
razonable, utilizando como base el precio por accidon suministrado por el proveedor de precios externo Precia.
Segun el informe del proveedor donde el calculo se realiza el valor presente ajustado por una tasa de descuento.

Para el calculo del valor razonable de la cartera de créditos, certificados de depdsito a término y obligaciones
financieras, el Banco utilizo un modelo propio de flujo de caja descontado con datos de tasas aplicables a activos
similares a estos instrumentos.

El valor razonable de los activos no corrientes mantenidos para la venta (bienes recibidos en dacion de pago) es
determinado por firmas avaluadoras independientes del Banco, y se registran contablemente por el menor valor
entre el saldo en libros y valor de mercado menos los costos de venta determinado por el avalio comercial.

Para los depésitos en cuentas de ahorro, corrientes y otros, el valor razonable es el mismo valor en libros ya que
este equivale al mismo precio que el Banco pagaria por estos fondos si los volviese a adquirir.

Valor Razonable de los Activos no Medidos a Valor Razonable

El valor razonable de los activos financieros y de los pasivos financieros se determina con base en el
importe al que el instrumento podria ser intercambiado en una transaccién entre partes interesadas, distinta
a una venta forzada o por liquidacion.

8.

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo comprenden lo siguiente al 31 de diciembre de 2020,
diciembre 31 de 2019:

2020 2019
Efectivo (*) $ 1.617.056 $ 384.447
Banco de la Republica 60.557.245 18.764.692
Inversiones (1) 71.960.713 1.000
Bancos y otras entidades financieras (2) 261.730.450 10.872.609
Subtotal disponible en moneda legal 395.865.464 30.022.748
Moneda extranjera 586.938 838.708
Total Efectivo y equivalentes al efectivo $ 396.452.402 $ 30.861.456

(*) Corresponde al efectivo en poder del banco, el cual es custodiado en bdvedas, cajeros automaticos y efectivo.
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a) Se clasifica las inversiones de corto plazo y de bajo riesgo como equivalente de efectivo, a continuacién, se

presenta el detalle:

2020 2019
Titulos de deuda Clase A $ 3.577.103 $ -
Titulos de deuda Clase B 5.228.749 -
CDT 231.513 -
Cartera colectiva 62.923.348 1.000
Total $ 71.960.713 $ 1.000

Una inversion sera equivalente al efectivo cuando tenga vencimiento préximo a tres meses o menos desde la fecha

de adquisicion.

b) A continuacion, se relaciona el detalle de bancos y otras entidades financieras donde se tiene depositos mediante

cuentas de ahorro y corriente:

2020 2019

Entidades Bancarias
Bancolombia S.A. $ 61.977.009 $ 3.330.930
Banco de Occidente S.A. 59.778.197 1.090.490
Banco Bogota S.A. 58.748.637 -
Banco Scotiabank Colpatria S.A. 39.866.389 -
Banco Santander S.A. 39.703.420 -
Banco Santander S.A. 1.452.278 5.910.687
Banco BBVA 204.520 -
Banco Finandina S.A. - 540.502

$ 261.730.450 $ 10.872.609

La caja y los depositos en el Banco de la Republica en moneda legal computan para efectos del encaje
requerido, que el Banco Credifinanciera S.A., debe mantener sobre los depdsitos recibidos de clientes, de

acuerdo con disposiciones legales.

9. Inversiones

El saldo de activos financieros en titulos de deuda hasta el vencimiento y disponibles para la venta

comprende lo siguiente al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019:

2020 2019

Inversiones hasta el vencimiento

Titulos de deuda

Titulos de solidaridad (TDS) $ 11.801.304 $ -
Titulos de deuda CDT Hipotecaria - 230.529
Titulos de deuda Clase A 14.406.084 2.130.791
Titulos de deuda Clase B 12.748.500 2.138.800
Total titulos hasta el vencimiento 38.955.888 4.500.120
Titulos participativos ACH Colombia 1.153.177 1.091.749
Total Titulos disponibles para la venta 1.153.177 1.091.749
Total inversiones $ 40.109.065 $ 5.591.869

84



Banco Credifinanciera S.A.

Notas a los Estados Financieros

Las inversiones disponibles para la venta corresponden a 18.414 acciones de ACH Colombia S.A., las
cuales fueron adquiridas por el Banco el 17 de marzo de 2010 cuya participacién corresponde al 0.279%.

El siguiente es el resumen de los activos financieros disponibles para la venta y hasta el vencimiento en
titulos de deuda, por plazos de vencimiento al 31 de diciembre 2020 y 31 de diciembre 2019:

2020 2019
Hasta 1 mes $ - 3 1.820.514
Mas de un mes y no mas de tres meses - 230.529
Mas de 3 meses y no mas de 1 ano 27.154.584 2.449.077
Sin plazo 12.954.481 1.091.749
Total $ 40.109.065 $ 5.591.869
10. Créditos y cuentas por cobrar a clientes, Neto
El siguiente es el detalle de la cartera de créditos por modalidad:
Ao 2020
Capital Interesesy  Provision Provisién Neto
otros Capital Interés y Otros
Consumo 926.868.267 10.954.873 (46.183.669) (2.918.721) 888.720.750
Microcrédito 138.211.936 9.298.930 (10.939.342) (2.648.935) 133.922.589
Comercial 120.033.234 2.061.287 (10.007.948) (520.453) 111.566.120
Totales 1.185.113.437 22.315.090 (67.130.959) (6.088.109) 1.134.209.459
Ao 2019
Capital Interesesy  Provision Provision Neto
otros Capital Interés y Otros
Consumo 65.954 570 (28.372) (379) 37.773
Microcrédito 460.679 5.025 (51.089) (101) 414.514
Comercial 157.717.864 1.458.645 (9.181.485) (398.478) 149.596.546
Totales 158.244.497 1.464.240 (9.260.946) (398.958) 150.048.833
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A continuacion, se presenta el movimiento de la provision de capital y cuentas por cobrar para cartera de

créditos por modalidad:

Ao 2020
Microcrédito
Consumo Individual General Comercial Total
Saldo a diciembre 31 de 2019 $ 28.751 § 46.583 $ 4607 $ 9.579.963 $ 9.659.904
Saldo 2 enero por fusion 45.547.790 6.701.087 1.208.558 259.801 53.717.236
Provisién cargada a gastos 35.838.480 6.988.472 620.401 7.107.017 50.554.370
Reintegro de provisién (32.076.880) (2.685.176) (450.855) (2.042.886) (37.255.797)
Castigos (439.083) (313.834) (591) (4.403.812) (5.157.320)
Provision ICNR 203.332 1.469.025 - 28.318 1.700.675

Saldo a diciembre 31 de 2020 $ 49.102.390 $ 12.206.157 $ 1.382.120 $ 10.528.401 $ 73.219.068

Aio 2019
Microcrédito
Consumo Individual General Comercial Total
Saldo a diciembre 31 de 2018 $ 5.888 $ 52.822 $ 7473 $ 8.131455 $§ 8.197.638
Provision cargada a gastos 29.168 31.898 1.100 5.930.456 5.992.622
Reintegro de provision (6.305) (30.966) (3.966) (2.514.316) (2.555.553)
Castigos - (7.171) - (1.967.632) (1.974.803)
Saldo a diciembre 31 de 2019 $ 28.751 $ 46.583 $ 4607 $§ 9579963 $ 9.659.904

Mediante Circular Externa 013 de 2018, la Superintendencia Financiera modificé el numeral 5.2 del Anexo
5 del Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera, correspondiente al calculo de la pérdida dado
el incumplimiento en el modelo de referencia para la cartera de consumo y aplicable a partir del 1 de julio

de 2018 mediante la modalidad de libranza.

Actualmente el banco calcula las provisiones individuales de consumo en fase acumulativa y registra
activacién del indicador Alfa para el periodo 2020, el cual cerré en > 0. Por tal motivo se asume una

provision adicional de consumo para este periodo por valor de 2.107 millones.

A continuacién, se detalla la cartera castigada para 31 de diciembre de 2020 por modalidad

Cantidad Capital Intereses Otros
Consumo 23 $ 399.011.905 $ 36.063.907 $4.007.165
Microcrédito 81 305.032.892 5.506.721 3.294.726
Comercial 57 4.098.120.604 271.059.375 29.029.481
161 $4.802.165.401 $ 312.630.003 $ 36.331.372
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A continuacién, se detalla de cartera castigada mensualmente a 31 de diciembre de 2020:

Microcrédito

Fecha Cantidad Capital Intereses Otros
1/01/2020 2 $ 12.408.486 $ 364.522 $178.740
1/02/2020 7 68.850.726 390.636 1.098.854
1/03/2020 6 24.137.222 474.615 340.016
1/04/2020 4 45.631.302 208.005 153.110
1/05/2020 5 37.892.749 149.964 444.789
1/06/2020 4 21.822.296 431.286 159.280
1/07/2020 4 16.940.317 151.612 314.691
1/08/2020 1 1.237.255 0 19.182
1/09/2020 7 1.439.581 33.758 12.478
1/10/2020 23 10.214.698 111.712 368.860
1/11/2020 6 25.735.168 1.032.491 17.782
1/12/2020 12 38.723.092 2.158.120 186.944

$ 305.032.892 $ 5.506.721 $ 3.294.726
Comercial

Fecha Cantidad Capital Intereses Otros
1/01/2020 - $ - $ - $ -
1/02/2020 9 151.972.366 5.730.478 268.530
1/03/2020 9 173.365.994 4.258.801 437.659
1/05/2020 11 625.241.213 15.490.778 2.792.539
1/09/2020 16 991.760.518 48.960.231 15.191
1/11/2020 1 130.912.047 4.655.777 9.416.898
1/12/2020 11 2.024.868.466 191.963.310 16.098.664

$ 4.098.120.604 $ 271.059.375 $ 29.029.481
Consumo

Fecha Cantidad Capital Intereses Otros
1/01/2020 16 $285.217.429 $13.913.278 $260.279
1/02/2020 1 27.512.574 262.477 126.138
1/03/2020 86.281.902 21.888.152 3.620.748

$ 399.011.905 $ 36.063.907 $4.007.165
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A continuacién, se detalla de cartera castigada mensualmente a 31 de diciembre de 2019:

Linea/Mes No obligaciones Vr Capital Vr Int y Otros
Comercial 24 $1,819,767.21 $485,150.15
Febrero 1 $414,206.05 $2,646.43
Abril 1 $27,937.91 $1,011.32
Mayo 1 $7,747.26 $1.31
Julio 6 $87,196.16 $16,252.84
Noviembre 15 $1,282,679.84 $465,238.24
Microcrédito 4 $5,638.18 $1,690.20
Julio 4 $5,638.18 $1,690.20
Total general 28 $1,825,405.39 $486,840.34

A diciembre 31 de 2020, el Banco evalué y clasifico las operaciones de la cartera de crédito e intereses,
con los siguientes resultados por modalidad:

Consumo
Calificacion Capital Intereses Otros Provisiones
Conceptos Capital Interés Otros conceptos
A $896.936.876 $7.018.774 $ 803.441 $ 28.959.759 $ 301.599 $22.759
B 6.043.296 344.521 56.370 491.884 43.761 18.036
C 7.560.107 599.159 81.726 1.573.671 513.783 58.912
D 9.827.201 948.682 149.385 8.657.568 866.540 140.516
E 6.500.787 773.724 179.091 6.500.787 773.724 179.091
$926.868.267 $9.684.860 $1.270.013 $ 46.183.669 $ 2.499.407 $419.314
Microcrédito
Calificacion Capital Intereses Otros Provisiones
Conceptos Capital Interés Otros conceptos
A $125.546.688 $7.589.662 $ 358.357 $2510.934  $1.359.288 $5.479
B 2.227.191 252.407 13.653 93.542 188.969 12.009
C 827.928 105.922 9.471 173.865 105.922 9.110
D 3.085.391 423.765 25.204 1.573.549 423.730 23.939
E 6.524.738 388.020 132.469 6.587.452 388.020 132.469
$138.211.936  $8.759.776 $ 539.154 $10.939.342  $2.465.929 $ 183.006
Comercial
Calificacion Capital Intereses Otros Provisiones
Conceptos Capital Interés Otros conceptos
A $93.913.869 $897.985  $123.347 $2.199.273 $72.072 $4.335
B 8.617.377 332.671 52.528 464.505 23.496 3.769
C 4.997.777 141.471 5.279 615.109 15.568 544
D 11.418.182 359.590 96.832 5.643.032 279.501 69.584
E 1.086.029 45.219 6.365 1.086.029 45.219 6.365
$120.033.234 $1.776.936  $ 284.351 $ 10.007.948 $ 435.856 $ 84.597
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A diciembre 31 de 2019, el Banco evalué y clasifico las operaciones de la cartera de créditos e intereses,
con los siguientes resultados:

Comercial
Provisiones
Otros Otros
Capital Intereses conceptos Capital Intereses  conceptos
A $136.103.717 $831.457 $111.834 $3.109.723  $23.316 $ 3.250
B 7.606.957 99.358 18.037 353.140 4.084 2.487
C 5.942.122 39.459 6.282 796.098 20.944 4.844
D 7.932.439 326.916 20.363 4.789.896 315.235 19.377
E 132.629 4.882 57 132.629 4.883 57
$ 157.717.864 $1.302.072 $ 156.573 $9.181.486 $ 368.462 $ 30.015
Consumo
Provisiones
Otros Otros
Capital Intereses conceptos Capital Intereses conceptos
A $38.442 $ 170 $24 $ 859 $3 $1
E 27.512 263 113 27.513 263 113
$ 65.954 $ 433 $137 $ 28.372 $ 266 $114
Microcrédito
Provisiones
Otros Otros
Capital Intereses conceptos Capital Intereses  conceptos
A $ 365.754 $4.552 $ 420 $7.315 $46 $4
C 21.763 - 27 1.523 - 27
D 44.236 - 12 13.035 - 11
E 28.926 - 14 29.215 - 13
$ 460.679 $ 4.552 $ 473 $ 51.088 $ 46 $ 55

La calificacion de la cartera de créditos fue resultado de la aplicacion de los modelos de pérdida esperada
descritos en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera y sus respectivos anexos, de acuerdo
a los tipos de cartera existentes en el portafolio del Banco, MRCO (5), para Microcrédito se aplicé el modelo
soportado en el anexo 1 y para la cartera comercial (taxi), se aplicé el modelo MRC para personas

naturales.

La composicion de la cartera por tipo de garantia se detalla a continuacion:

Comercial
Consumo
Microcrédito

31 de diciembre de 2020

Idénea

Otras garantias

Total

Saldo

Garantia

Saldo Garantia

Saldo

Garantia

$113.834.932 $94.791.608 $ 6.198.301 $- $120.033.233  $94.791.608
- - 926.868.266 - 926.868.266 -

147.757 80.452 138.064.179 - 138.211.936 80.452
$113.982.689 $94.872.060 $ 1.071.130.746 $- $1.185.113.435 §$94.872.060
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Las garantias se componen por Hipotecas, prendas, maquinaria y equipo y Fondo nacional de garantias

31 de diciembre de 2019

Idénea Otros Total
Saldo Garantia Saldo Garantia Saldo Garantia
Comercial $ 147.305.646 $ 118.686.970 $10.412.218 $0 $157.717.864 $118.686.970
Consumo 6.582 4.608 59.371 - 65.954 4.608
Microcrédito 425.402 210.341 35.277 - 460.679 210.341
$147.737.630 $118.901.919 $ 10.506.866 $0 $158.244.497 $118.901.919
La composicion de la cartera reestructurada:
Ao 2020
Otros Provision de Provision de Otros
Capital Intereses Conceptos Capital Intereses conceptos
Consumo $8.594.349  $481.412 $68.721 $5.241.235 $ 364.972 $ 57.599
Comercial 14.508.481 304.502 56.401 4.714.199 120.282 35.157
Microcrédito 8.706.488 814.619 68.812 3.785.359 230.054 61.172
$31.809.318 $ 1.600.533 $193.934 $13.740.793 $ 715.308 $ 153.928
Ao 2019
Otros Provision de Provision de Otros
Capital Intereses Conceptos Capital Intereses conceptos
Microcrédito  $ 76.819 $ 76 $ 29 $ 42.323 $ 18 24
Comercial 15.697.847 252.565 10.498 3.915.085 174.003 8.543
$ 15.774.666 $ 252.641 $ 10.527 $§ 3.957.408 § 174.004 $ 8.567
Detalle cartera reestructurada por calificacion y modalidad a 31 de diciembre de 2020:
Microcrédito
Capital Intereses Otros Provisiéon de Provisiéon de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $2.990.622 $ 369.548 $5.610 $29.906 $3.935 $ 488
B 752.974 92.788 1.661 24.095 6.057 707
C 210.221 20.144 588 42.044 4.029 242
D 2.122.493 268.294 9.551 1.061.247 152.369 8.332
E 2.630.538 63.665 51.403 2.628.067 63.665 51.403
$ 8.706.848 $ 814.439 $68.813  $3.785.359 $ 230.055 $61.172
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Comercial
Capital Intereses Otros Provision de Provisién de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $ 1.186.836 $ 8.564 $434 $40.025 $414 $ 58
B 1.530.532 25.471 796 99.038 2.544 276
C 4.264.035 124.959 470 533.157 13.738 96
D 7.209.997 139.065 49.800 3.724.896 97.141 29.828
E 317.082 6.444 4.900 317.082 6.444 4.900
$ 14.508.482 $ 304.503 $56.400 $4.714.198 $ 120.281 $ 35.158
Consumo
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $2.424.301 $ 60.564 $ 5.350 $ 129.241 $2.229 $ 225
B 182.005 3.842 211 35.945 836 50
C 944 .829 23.667 2.967 318.011 9.434 1.308
D 3.190.224 260.277 27.920 2.905.050 219.412 23.743
E 1.852.989 133.063 32.273 1.852.989 133.063 32.273
$ 8.594.348 $ 481.413 $68.721 $ 5.241.236 $ 364.974 $ 57.599
Detalle cartera reestructurada por calificacion y modalidad a 31 de diciembre de 2019:
Microcrédito
Capital Intereses Otros Provision de Provisién de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $ 3.657 $76 $5 $73 $1 $0
D 44.236 - 11 13.035 - 11
E 28.926 - 13 29.215 - 13
$76.819 $76 $29 $ 42.323 $1 $24
Comercial
Otros Provision de Provision de Otros
Capital Intereses conceptos capital intereses conceptos
A $ 1.206.095 $773 $ 443 $42.638 $ 321 $58
B 4.252.787 55.512 648 220.076 1.831 325
C 4.867.433 6.861 1.801 645.423 104 1.539
D 5.362.960 182.287 7.606 2.998.377 170.635 6.621
E 8.572 175 - 8.572 175 -
$ 15.697.847 $ 245.608 $10.498  $3.915.086 $ 173.066 $ 8.543

Para la modalidad de consumo no se presenta ninguna obligacién restructurada.
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Detalle de la cartera reestructurada por sector econémico a 31 de diciembre de 2020:

Oftras actividades
Agricultura
Comercio
Construccion
Educacion

Industria alimenticia
Sector industrial
Sector salud
Turismo y transporte

Otras actividades
Comercio
Construccion
Industria

Servicio
Transporte

Educativo
Pensionados

Policia y ministerio de defensa
Empresa del sector privado
Empresa del sector publico

Microcrédito

Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$912.628 $86.470 $7.448 $340.442 $20.499 $6.291
710.985 60.073 6.318 355.257 18.901 5.629
4.025.771 376.118 30.271 1.720.037 94.352 27.317
276.737 28.159 2.473 133.076 13.187 2122
10.622 - 5 106 - -
1.012.250 93.791 8.914 508.374 31.955 8.175
1.032.818 87.769 8.834 444.442 25.304 7.628
27.768 4.885 34 8.619 2.164 -
697.269 77.174 4.516 275.006 23.693 4.010
$ 8.706.848 $814.439 $68.813  $3.785.359 $ 230.055 $61.172
Comercial
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$120.015 $ 564 $42 $4.245 $83 $3
2.930.148 40.854 1.168 561.641 12.601 197
3.003.279 11.054 3.543 675.060 8.535 3.543
4.270.299 167.719 13.808 1.650.029 52.463 13.549
2.237.050 63.064 31.632 644 477 26.057 11.746
1.947.691 21.248 6.207 1.178.746 20.542 6.120
$ 14.508.482 $ 304.503 $56.400 $4.714.198 $ 120.281 $ 35.158
Consumo
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$ 772.061 $ 31.759 $ 3.402 $ 455.426 $ 20.856 $2.719
3.422.162 126.531 14.072 1.675.566 107.455 12.609
348.500 16.905 1.562 292.784 14.427 1.343
2.609.120 173.750 30.021 1.705.594 112.944 23.709
1.442.505 132.468 19.664 1.111.866 109.292 17.219
$ 8.594.348 $ 481.413 $ 68.721 $ 5.241.236 $ 364.974 $ 57.599
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Detalle de la cartera reestructurada por sector econdmico a 31 de diciembre de 2019:

Comercio
Industria

Asalariado
Comercio
Construccion
Industria
Servicios
Transporte

Atlantico
Bogota
Caqueta
Cesar

Huila

Meta

Narifio
Santander
Tolima

Vale del cauca

Bogota

Microcrédito

Capital Intereses Otros Provision de Provision Otros
conceptos capital de conceptos
intereses
$47.910 $76 $ 21 $ 27.158 $1 $16
28.909 - 8 15.165 - 8
$ 76.819 $76 $29 $42.323 $1 $24
Comercial
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$ 132.300 $1.036 $44 $4.778 $ 53 $1
3.218.532 28.043 1.884 678.091 15.337 1.374
3.983.598 139.000 204 974.899 136.588 204
4.555.880 67.077 3.450 715.993 9.039 2.324
1.449.600 6.069 253 384.238 2.670 87
2.357.937 4.383 4.663 1.157.087 9.379 4.553
$ 15.697.847 $ 245.608 $10.498  $3.915.086 $ 173.066 $8.543
Detalle de la cartera reestructurada por zona geografica a 31 de diciembre de 2020:
Microcrédito
Capital Intereses Otros Provisién Provisién de Otros
conceptos de capital intereses conceptos
$411.295 $43.033 $2.854 $132.787 $ 6.646 $2.316
480.318 40.026 5.317 229.016 14.704 4.716
457.410 55.102 2.379 176.222 12.179 2.049
1.616.821 177.310 12.919 739.155 56.500 11.798
818.245 65.142 5.872 333.144 15.546 5.086
376.210 29.962 2.196 156.892 13.353 2.000
925.360 78.753 10.003 435.466 19.557 9.097
1.573.006 143.968 12.010 690.636 39.977 10.651
529.400 46.350 5.352 236.139 10.051 4.467
1.518.783 134.793 9.911 655.902 41.542 8.992
$ 8.706.848 $ 814.439 $ 68.813  $ 3.785.359 $ 230.055 $61.172
Comercial
Capital Intereses Otros Provision Provision de Otros
conceptos de capital intereses conceptos
$ 14.508.481 $ 304.502 $ 56.401 $4.714.199 $ 120.282 $ 35.157
$ 14.508.481 $ 304.502 $ 56.401  $4.714.199 $ 120.282 $ 35.157
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Consumo
Capital Intereses Otros Provision Provision de Otros
conceptos de capital intereses conceptos
Atlantico $1.277.653 $66.177 $13.224  $926.723 $49.513 $ 11.666
Bogota 3.439.657 235.570 32.062  2.096.292 170.384 25.962
Santander 504.103 33.084 3.843 262.856 27.238 3.299
Valle del cauca 827.636 45.687 6.267 499.879 39.712 5.747
Antioquia 765.720 15.675 2.022 314.281 11.089 1.521
Cesar 1.779.580 85.219 11.303 1.141.204 67.036 9.404
$ 8.594.349 $ 481.412 $68.721 $5.241.235 $ 364.972 $ 57.599
Detalle de la cartera reestructurada por zona geografica a 31 de diciembre de 2019:
Microcrédito
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
Bogota $76.819 $76 $29 $42.323 $1 $24
$ 76.819 $76 $29 $42.323 $1 $24
Comercial
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
Bogota $ 15.697.847 $ 245.608 $10.498  $3.915.086 $ 173.066 $8.543
$ 15.697.847 $ 245.608 $10.498  $3.915.086 $ 173.066 $8.543
La composicion de la cartera modificada:
Ano 2020
Capital Intereses Otros Provision  Provision de Otros
Conceptos de capital intereses conceptos
Consumo $618.236 $12.632 $ 1.656 $ 23.365 $ 544 $79
Comercial 5.124.634 41.452 705 128.435 3.398 44
Microcrédito 2.947.618 376.297 4.881 50.506 12.424 173
$ 8.690.488 $ 430.381 $7.242  $202.306 $ 16.366 $ 296
Ao 2019
Otros Provision de Provision de Otros
Capital Intereses Conceptos Capital Intereses conceptos
Comercial $ 6.810.161 $ 54.031 $ 1716 $ 141459 § 1.236 $ 177
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Detalle de la cartera modificada por calificacién al 31 de diciembre de 2020.

Microcrédito

Capital Intereses Otros Provision de  Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $ 2.854.304 $ 357.250 $4.853 $28.543 $7.233 $ 166
B 63.181 12.078 15 2.022 386 -
C - - - - - -
D 20.384 4.329 13 10.192 2.165 7
E 9.749 2.640 - 9.749 2.640 -
$ 2.947.618 $ 376.297 $ 4.881 $ 50.506 $12.424 $173
Comercial
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $4.722.483 $29.974 $ 621 $101.443 $2.663 $38
B 218.399 9.244 55 9.131 471 3
C 183.752 2.234 29 17.861 264 3
$5.124.634 $ 41.452 $ 705 $ 128.435 $ 3.398 $44
Consumo
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $ 595.127 $10.619 $ 1.304 $19.975 $ 280 $34
B 19.620 1.994 352 2.617 260 45
C 3.489 19 - 773 4 -
$ 618.236 $12.632 $ 1.656 $ 23.365 $ 544 $79
Detalle de la cartera modificada por calificacion al 31 de diciembre 2019.
Comercial
Capital Intereses Otros Provisiéon de Provisiéon de Otros
conceptos capital intereses conceptos
A $5.140.484 $32.376 $ 1.687 $93.474 $ 752 $175
B 1.482.021 19.669 15 29.646 284 1
C 187.656 1.986 14 18.339 200 1
$6.810.161 $ 54.031 $1.716 $ 141.459 $ 1.236 $ 177
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Detalle de la cartera modificada por sector econémico 31 de diciembre 2020.

Microcrédito

Capital Intereses Otros Provision de  Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
Otras actividades $278.190 $27.121 $ 398 $2.782 $ 271 $4
Agricultura 488.949 57.430 655 5.174 647 7
Comercio 1.199.164 163.786 2.080 12.643 1.782 29
Construccion 37.966 3.118 124 380 31 1
Educacion 5.508 1.716 25 55 17 0
Industria alimenticia 325.575 47.398 528 3.306 475 5
Sector industrial 455.951 59.563 817 24.284 5.354 36
Sector salud 32.646 3.952 150 326 3.700 90
Turismo y 123.669 12.213 104 1.556 147 1
transporte
$ 2.947.618 $ 376.297 $ 4.881 $ 50.506 $12.424 $173
Comercial
Capital Intereses Otros Provision de  Provisién de Otros
conceptos capital intereses conceptos
Comercio $2.085.022 $12.036 $ 215 $48.190 $1.229 $16
Construccion 183.752 2.234 29 17.862 263 3
Industria 880.788 4.838 118 25.093 715 12
Servicios 1.764.859 14.271 342 29.825 783 13
Transporte 210.213 8.073 1 7.465 408 0
$ 5.124.634 $ 41.452 $ 705 $ 128.435 $ 3.398 $ 44
Consumo
Capital Intereses Otros Provision de  Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
Educativo $92.748 $ 3.320 $ 230 $2.787 $ 80 $6
Pensionados 301.749 3.450 333 9.135 88 8
Policia y defensa 10.283 152 6 203 3 0
Sector privado 92.113 3.117 603 6.780 301 52
Sector publico 121.343 2.592 484 4.459 73 13
$618.236  $12.632 $ 1.656 $ 23.365 $ 544 $79
Detalle de la cartera modificada por sector econémico 31 de diciembre 2019.
Comercial
Otros Provision de Provisién de Otros
Capital Intereses conceptos capital intereses conceptos
Comercio $3.797.534  $38.908 $ 693 $57.413 $ 646 $ 149
Construccion 782.859 5.378 870 30.259 267 21
Industria 1.065.200 7.443 126 28.948 261 6
Servicios 932.813 923 27 18.103 20 1
Transporte 231.755 1.379 - 6.736 42 -
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Atlantico
Bogota
Caqueta

Cesar

Huila

Meta

Narifo
Santander
Tolima

Valle del cauca

Bogota

Atlantico
Bogota
Santander
Valle del cauca
Antioquia
Cesar

Bogota

$6.810.161  $54.031 $1.716 $ 141.459 $1.236 $177
El siguiente es el detalle de la cartera modificado por zona geografica a 31 de diciembre 2020:
Microcrédito
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$184.768 $ 28.202 $ 167 $12.447 $2.533 $16
469.838 67.260 998 4.909 4.396 98
109.264 13.267 179 1.128 139 2
205.271 26.760 255 2.138 290 3
175.537 15.382 328 1.833 172 3
38.895 1.494 93 389 15 1
363.927 42.787 911 3.639 428 30
338.905 37.118 922 3.389 371 9
229.167 30.967 349 2.292 309 4
832.046 113.060 679 18.342 3.771 7
$2.947.618  $ 376.297 $ 4.881 $ 50.506 $12.424 $173
Comercial
Capital Intereses Otros Provisién de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$5.124.634 $41.452 $ 705 $128.435 $ 3.398 $44
$5.124.634 $41.452 $ 705 $128.435 $ 3.398 $44
Consumo
Capital Intereses Otros Provision de Provision de Otros
conceptos capital intereses conceptos
$45.593 $ 525 $ 35 $2.672 $19 $1
264.806 5.884 1.010 11.320 368 63
18.186 168 - 627 5 -
15.615 2.237 123 447 52 3
51.074 1.212 124 1.619 33 4
222.961 2.606 364 6.680 66 9
$618.235  $ 12.632 $ 1.656 $ 23.365 $ 543 $ 80
El siguiente es el detalle de la cartera modificado por zona geografica a 31 de diciembre 2019:
Comercial
Capital Intereses Otros provision de Provision de Otros
conceptos capital interés conceptos
$6.810.161  $ 54.031 $1.716 $ 141.459 $1.236 $177
$6.810.161  $ 54.031 $1.716 $ 141.459 $1.236 $177
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El siguiente es el detalle de la cartera actual y total por zona geografica al 31 de diciembre 2020:

Provisiones
Consumo Capital Intereses Otros Capital Interés Conceptos

Amazonas $ 187.331 $ 2183 $ 325 $ 5451 $ 172 $ 8
Antioquia 139.875.066 966.468 108.700 5.809.383 156.902 26.260
Arauca 349.564 12.490 1.581 25.387 3.728 481
Atlantico 68.386.865 816.451 109.712 3.556.195 211.021 37.539
Bolivar 42.146.797 446.585 63.116 2.327.565 113.228 21.279
Boyaca 8.990.767 84.353 9.412 432.909 23.094 3.696
Caldas 26.060.829 189.189 30.463 1.137.495 32.339 10.563
Caqueta 4.970.217 96.572 10.854 416.373 51.132 6.774
Casanare 1.124.749 24.685 3.883 95.347 10.085 1.809
Cauca 14.993.115 210.600 37.150 665.757 43.612 7.984
Cesar 49.367.126 969.612 103.658 3.398.102 297.325 39.248
Choco 917.969 8.342 1.592 41.116 1.247 269
Cérdoba 25.298.708 306.852 49.210 1.285.279 73.129 14.302
Cundinamarca 178.174.242 2.091.857 267.555 9.290.045 566.055 88.966
Guainia 37.975 1.958 105 998 122 3
Guaviare 157.807 841 - 4.694 20 -
Huila 13.631.284 133.114 18.937 729.026 34.748 7.417
La Guaijira 11.279.392 205.001 26.346 827.390 88.449 14.762
Magdalena 71.379.916 767.147 94.114 3.739.475 229.048 34.364
Meta 10.156.288 103.647 7.998 427.674 19.893 1.908
Narifio 3.039.979 37.348 11.083 172.298 7.978 5.233
Norte de

Santander 17.648.092 168.208 18.028 743.193 29.234 5.023
Putumayo 1.493.291 15.690 2.202 53.556 3.370 1.173
Quindio 17.248.213 131.912 19.395 771.344 23.087 4.073
Risaralda 26.841.971 220.189 28.053 1.168.175 51.053 6.793
San Andres 3.604.100 43.247 7.340 187.046 18.821 4.037
Santander 43.252.460 313.748 47.383 1.987.958 77.787 15.591
Sucre 13.135.875 155.398 17.982 918.034 49.873 6.658
Tolima 30.955.823 210.817 30.700 1.359.893 32.447 7.517
Valle 101.931.267 949.060 143.116 4.597.836 250.370 45.582
Vichada 231.189 1.292 24 8.675 40 -
Total

Consumo $ 926.868.267 $ 9.684.856 $§ 1.270.017 $ 46.183.669 $ 2.499.409 $ 419.312
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Provisiones
Microcrédito Capital Intereses Otros Capital Interés Conceptos
Antioquia $ 40.679 $ 2.339 $ 202 $ 1.804 $ 595 $ 35
Atlantico 26.746 4.628 16 535 915 -
Bolivar 6.882 750 29 1.270 191 8
Caqueta 7.024.293 401.308 30.030 705.589 127.427 10.295
Cauca 934.591 69.494 3.397 77.814 16.305 1.016
Cesar 8.359.173 633.230 30.722 789.290 193.783 12.484
Cérdoba 10.165.259 786.839 39.522 932.287 229.384 14.666
Cundinamarca 20.723.040 1.174.556 72.544 1.197.991 313.581 21.273
Huila 9.176.284 585.938 35.362 695.361 159.347 11.259
Magdalena 18.497 2.035 7 370 405 -
Meta 7.474.536 393.154 32.786 704.575 140.231 12.437
Narifio 16.085.779 1.047.998 69.630 1.311.585 286.728 26.185
Norte de
Santander 8.292.438 571.767 33.739 621.024 156.382 9.177
Santander 7.285.456 498.826 41.749 979.879 171.289 20.778
Sucre 7.281.477 441.858 26.761 421.952 97.379 6.866
Tolima 9.253.888 666.389 41.968 718.141 182.641 13.883
Valle 26.062.918 1.478.666 80.691 1.779.875 389.344 22.646
Total
Microcrédito $ 138.211.936 $ 8.759.775 § 539.155 $ 10.939.342 $§ 2.465.927 $ 183.008
Provisiones
Comercial Capital Intereses Otros Capital Interés Conceptos
Antioquia $ 452.054 $ 7.344 $ 1.347 $ 297.267 $ 5.839 § 1.089
Caldas 113.480 694 - 2.859 57 -
Cundinamarca 118.420.403 1.763.043 261.460 9.454.753 427.862 80.028
Norte de
Santander 120.147 3.140 1.208 49.561 1.522 1.153
Risaralda 866.716 2.327 20.212 192.309 500 2.303
Valle 60.434 388 124 11.199 77 23
Total
comercial $ 120.033.234 $ 1.776.936 $ 284.351 $ 10.007.948 $ 435.857 $ 84.596

A diciembre 31 de 2020 el Banco tenia la siguiente distribuciéon de su cartera por sector econémico por
cartera total:

Consumo Comercial Microcrédito Total % de part.
Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca $ 60.903 $ 761.276 $ 12.719.997 $ 13.542.176 1,14%
Explotacidon de minas y
canteras - 61.631 36.281 97.912 0,01%
Industrias manufactureras 202.288 32.671.715 25.624.163 58.498.166 4,94%
Suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado - - 86.097 86.097 0,01%
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Consumo Comercial Microcrédito Total % de part.
Distribucion de agua;
evacuacion y tratamiento de
aguas residuales, gestiéon de
desechos y actividades de
saneamiento ambiental - 1.319.608 458.294 1.777.902 0,15%
Construccion 14.247 6.497.422 2.282.046 8.793.715 0,74%
Comercio al por mayor y al por
menor; reparacion de
vehiculos automotores y
motocicletas 126.617 36.535.720 67.179.769  103.842.106 8,76%
Transporte y almacenamiento - 5.498.133 4.653.597 10.151.730 0,86%
Alojamiento y servicios de
comida 2.816 1.810.990 6.010.908 7.824.714 0,66%
Informacién y comunicaciones 15.041 8.223.978 906.197 9.145.216 0,77%
Actividades financieras y de
seguros 2.076 566.200 80.636 648.912 0,05%
Actividades inmobiliarias 36.873 317.321 7.736.416 8.090.610 0,68%
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas - 19.110.185 631.461 19.741.646 1,67%
Actividades de servicios
administrativos y de apoyo 19.382 3.566.814 1.144.002 4.730.198 0,40%
Administracion publica y
defensa; planes de seguridad
social de afiliacion obligatoria 7.829 29.767 3.263 40.859 0,00%
Educacion 44.041 188.162 634.713 866.916 0,07%
Actividades de atencion de la
salud humana y de asistencia
social - 594.711 339.406 934.117 0,08%
Actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacion - - 275.100 275.100 0,02%
Otras actividades de servicios - 521.891 6.363.298 6.885.189 0,58%
Actividades de los hogares
individuales en calidad de
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares
individuales como productores
de bienes y servicios para uso
propio - - 5.454 5.454 0,00%
Asalariados 926.074.268 1.616.075 675.508 928.365.851 78,34%
Rentistas de capital, solo para
personas naturales. 261.886 141.635 365.330 768.851 0,06%
Total Cartera $ 926.868.267 $ 120.033.234 $ 138.211.936 $1.185.113.437 100%
El siguiente es el detalle de la cartera por zona geografica al 31 de diciembre de 2019:

Provisiones

Consumo Capital Prima Intereses Otros Capital Intereses Otros
Cundinamarca $ 65954 $ - % 432§ 138§ 28372  § 266 $ 113
Total Consumo $ 65954 $ - 432§ 138 $ 28372 $ 266 $ 113
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Provisiones
Microcrédito Capital Prima Intereses Otros Capital Intereses Otros
Cundinamarca $ 460679 $ - $§ 4552 % 473  $ 51.089 § 46 3 55
Total
Microcrédito $ 460.679 $ - $ 4552 § 473 $ 51.089 $ 46 $ 55
Provisiones
Comercial Capital Prima Intereses Otros Capital Intereses Otros
Antioquia $ 88395 § - 9 - $ 470 $ 158838 § - 3 470
Cundinamarca 156.809.278 - 1.299.172 139.065 8.926.183 366.484 26.604
Norte de
Santander 120.508 - 1.826 1.021 49.632 1.417 994
Risaralda 584.905 - - 15.676 167.054 - 1.720
Valle del Cauca 114.778 - 1.076 339 22.728 564 225
Total comercial $157.717.864 $ - $1.302.074 $ 156.571 $9.181.485 $ 368.465 $ 30.013

A diciembre 31 de 2019 el banco tenia

econémico:

Consumo Comercial Microcrédito Total % de part.
Actividades de servicios
sociales, comunales y
personales $ - $ 2556380 $ - $ 2.556.380 1.62%
Agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca - 827.149 - 827.149 0.52%
Asalariados 65.954 2.051.306 4.971 2.122.231 1.34%
Comercio, reparacion,
restaurantes y hoteles - 47.527.250 256.587 47.783.837 30.20%
Construccion - 9.408.618 - 9.408.618 5.95%
Establecimientos financieros,
seguros, actividades
inmobiliarias y servicios a las
empresas - 30.001.521 39.273 30.040.794 18.98%
Explotacion de minas y
canteras - 61.631 - 61.631 0.04%
Industrias manufactureras - 42.936.328 52.951 42.989.279 27.17%
Rentistas de Capital - 143.611 39.853 183.464 0.12%
Suministro de electricidad, gas
y agua - 1.339.307 - 1.339.307 0.85%
Transporte, almacenamiento y
comunicaciones - 20.864.763 67.044 20.931.807 13.23%
Total Cartera $ 65.954 $ 157.717.864 $ 460.679 $ 158.244.497 100%

la siguiente distribucién de su cartera actual y total por sector

El valor de las provisiones de acuerdo con lo establecido por las normas de la Superintendencia Financiera

de Colombia es el siguiente:
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Provision Total

Provision capital

Provision intereses

Provision Cargos fijos

Provisién capital componente contraciclico
Provisién intereses componente contraciclico
Provisién Cargos fijos

Provision General

Provision ICNR

Total

El siguiente es el detalle de las provisiones por modalidad:

Comercial

Provision capital componente Prociclico
Provision intereses componente Prociclico
Provisién cargos fijos componente Prociclico
Provisién capital componente contraciclico
Provisién intereses componente contraciclico
Provisién cargos fijos componente contraciclico
Provision general

Provision ICNR

Provisién CE022

Total

Consumo

Provisién capital componente Prociclico
Provision intereses componente Prociclico
Provisién cargos fijos componente Prociclico
Provisién capital componente contraciclico
Provisién intereses componente contraciclico
Provisién cargos fijos componente contraciclico
Provision general

Provision ICNR

Provisiéon CE022

Total

2020 2019

$ 50.418.192 % 7.346.410
3.536.463 353.384
670.563 27.940
15.330.648 1.909.929
164.054 15.390
16.353 2.244
1.382.119 4.607
1.700.676 -
$ 73.219.068 $ 9.659.904

2020 2019

$ 8.487.848 $7.271.949

359.037 353.075

80.795 27.770

1.520.099 1.909.535

48.501 15.388

3.802 2.244

28.319 -

$ 10.528.401 $ 9.579.961

2020 2019

$ 32.373.119 $ 46.483

2.180.523 44

406.764 56

13.810.549 -

115.553 -

12.551 -

- 4.607

203.332 -

$ 49.102.391 $ 51.190
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Microcrédito 2020 2019
Provisiéon capital componente Prociclico $9.557.222 $27.978
Provisién intereses componente Prociclico 996.903 265
Provision cargos fijos componente Prociclico 183.007 114
Provisién capital componente contraciclico - 394
Provisién intereses componente contraciclico - 2
Provision cargos fijos componente contraciclico - -
Provisién general 1.382.119 -
Provision ICNR 1.469.025 -
Provisiéon CE022 - -
Total $ 13.588.276 $ 28.753

De acuerdo con lo demandado por la CE 007 2020, CE 014 y 022 del 2020 se relacionan alivios por
modalidad de crédito al cierre de diciembre 2020 asi:

CE022

Linea de crédito Capital Alivios aplicados
Consumo 3.836.761
Microcrédito 22.204.322
Comercial 42.465.469
Total alivios CE022 $ 68.506.551

CEQ7/014

Linea de crédito Capital Alivios aplicados
Comercial 2.597.333
Total alivios CE07/14 $ 2.597.333

El siguiente es el detalle de la maduracion de la cartera a diciembre 2020:

Hasta Entre1y 3 Entre3y 5 Mas Total

un Ano Afos Anos de 5 Aiios General
Consumo $ 41.041617 $ 61.516.490 $ 7.359.042 $ 778.803.599 $ 888.720.748
Comercial 36.889 - 111.529.231 - 111.566.120
Microcrédito 90.564.746 14.819.924 28.228.178 309.743  133.922.591
Total general $ 131.643.252 $ 76.336.414 $ 147.116.451 $ 779.113.342 $1.134.209.459

El siguiente es el detalle de la maduraciéon de la cartera a diciembre 2019:

Hasta Entre 1y 3 Entre3y 5 Mas Total

un Ano Anos Anos de 5 Aios General
Comercial $ 13.189.821 § 70.271.482 $§ 19.387.089 $ 46.748.155 $ 149.596.547
Microcrédito 23.965 337.621 52.928 - 414.514
Consumo 10.689 7.643 19.440 - 37.772
Total $ 13.224.475 $ 70.616.746 $§ 19.459.457 $§ 46.748.155 $ 150.048.833
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El siguiente es el detalle de las compras de cartera de contado y en firme:

Condiciones Promedio de

Capital Negociacion
Entidad 2020 2019 Tasa Plazo
Credivalores - Crediservicios S.A.S. $ 98.221.104 $ - 1.81% 111 meses
BTG Pactual S.A. 43.062.265 - 1.93% 75 meses
Centro de servicios crediticios S.A.S. 13.192.244 - 1.96% 39 meses
Incentivos Financieros S.A.S. 149.635.258 - 1.62% 124 meses
Drummond Ltda. 1.575.830 — 1.72% 84 meses

$305.686.701  $ -

11. Cuentas Comerciales por Cobrar y Otras Cuentas por Cobrar

2020 2019
Intereses depdsito remunerado $ - 3 2.069
Comisiones 52.330 -
Cuentas abandonadas (1) 250.466 301.280
Anticipos de contratos y proveedores 15.003 -
Recaudos a través de terceros (2) 5.929.908 -
Otras — diversas (3) 2.122.861 425.006
Deterioro (provision) cuentas por cobrar (4) (304.242) (16.566)
Total $ 8.066.326  $ 711.789

(1) La variacién en las cuentas abandonadas, corresponde a la validacion realizada por el Banco del total de las
cuentas que cumplen las caracteristicas para ser consideradas abandonadas, lo cual produjo el traslado al Icetex
e incremento de un periodo a otro.

(2) Recaudos a través de terceros: Principalmente registra el movimiento del recaudo aplicado a cartera comprada,
logrado por intermedio de terceros con los cuales Banco Credifinanciera S.A. realizd operaciones y estas
mantienen el recaudo para aquellos canales (empresas) con los cuales no se cuenta con codigo de descuento

directo.
2020 2019
Efectivo Ltda. $ 211.796 $ -
Credivalores- Crediservicios S.A. 5.718.112 —
Total $ 5.929.908 $ -
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(3) Otras Diversas — A continuacion, se presenta el detalle descompuesto:

Cuenta por cobrar adquirencias
A clientes

Reclamaciones por Fraude (a)
A funcionarios

Tesoro nacional traslado cuentas inactivas

A proveedores

Recaudo por BTG (b)
Recaudo por INCEFIN (b)
Diversas (c)

Total

(a) Las reclamaciones por fraude corresponden principalmente a:

2020

2019

2.339
44.088
148.684
43.647
204.244
393.368
617.608
50
668.833

24.391

198.715

201.900

2.122.861

425.006

I. La empresa Decrim por $53.862 quien presta el servicio de validacion de identificacién de los clientes,
con responsabilidad del 100% sobre fraudes que incluyan este proceso. No obstante, la empresa presenta
mora en el reintegro de algunas sumas superiores a un afo a lo cual Banco Credifinanciera S.A. constituyo

provision del 100%.

Il. El Banco Caja Social tiene recursos retenidos por $94.822 producto de desembolsos abonados a cuentas
de esta entidad que correspondieron a desembolsos fraudulentos, detectados antes que fuesen retirados
los recursos. Se encuentra en proceso de devolucién, no obstante, debido a tiempo trascurrido en el

Banco en cumplimiento de sus politicas procedio a constituir la provision al 100%.

(b) Corresponden a aplicacidon de pagos a la cartera reportados por las pagadurias y por los canales de recaudo,
pendientes de ser abonados a cuentas bancarias de Banco Credifinanciera S.A. por las entidades con las

cuales se tiene convenio.

(c) Son cuentas por cobrar a Colpensiones y compafiia de seguros.

El Banco Credifinanciera S.A. tiene provision por pérdidas de deterioro sobre sus cuentas de Deudores
Comerciales Diversas por un valor de $304.242. Banco Credifinanciera S.A. evalla periédicamente la
situacion de sus deudores con el propésito de verificar la existencia de deterioro, bajo los siguientes

principios:

a. Morosidad. esto es la partida por cobrar se encuentra vencida en el pago acordada.
b. Dificultades financieras del deudor.

c. Quiebra del deudor.

A continuacién, se detalla el proceso de provision durante el afio:

Saldo inicial

Fusién

(+) Adiciones

(-) Uso para castigos
Reclasificaciones
Saldo final

2020 2019
16.566 110.237
149.900 -
138.823 560.018

- (653.689)

(1.047) -
304.242 16.566
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12. Propiedades y Equipo Materiales

A continuacion, se presenta el detalle de equipo:

2020 2019
Terrenos $ 254904 $ 254.904
Edificio 575.126 575.126
Vehiculo 194.890 194.890
Equipo, muebles 1.025.700 609.766
Enseres de oficina 1.171.015 262.138
Equipo de computacién 4.166.374 3.851.178
Mejoras en propiedad ajena 967.830 78.719
Depreciacion acumulada (6.146.113) (4.472.821)
Total $ 2.209.726 $ 1.353.900
A continuacién, se presenta el movimiento de equipo:
Adquisicion Compras Reclasificaciones/
31-dic-19 por Fusion IRetiro Ajuste 31-dic-20
Terrenos $ 254.904 $ -9 - $ -9 254.904
Edificios 575.126 - - - 575.126
Vehiculos 194.890 - - - 194.890
Equipo muebles 609.766 804.203 92.820 (481.089) 1.025.700
Enseres de oficina 262.138 383.481 101.108 424.288 1.171.015
Equipo de computacion 3.851.178 861.096 (602.701) 56.801 4.166.374
Mejoras en propiedad ajena 78.719 512.309 377.932 (1.130) 967.830
Total $ 5826721 $§ 2.561.089 $ (30.841) $ (1.130) $ 8.355.839
Adquisicion Compras Reclasificaciones/
31-dic-18 por Fusién /Retiro Ajuste 31-dic-19
Terrenos $ 254.904 $ -3 - 3 -3 254.904
Edificios 575.126 - - - 575.126
Vehiculos 200.356 - (5.466) - 194.890
Equipo muebles 615.061 34.609 (39.904) - 609.766
Enseres de oficina 257.850 14.673 - (10.385) 262.138
Equipo de computacion 3.830.289 72.594 (62.090) 10.385 3.851.178
Mejoras en propiedad ajena 94.415 - - (15.696) 78.719
Total $ 5.828.001 $ 121.876 $  (107.460) $ (15.696) $  5.826.721
A continuacion, se presenta el movimiento de depreciacion:
Adquisicion Reclasificacion/
31-dic-19  por Fusién Gasto Retiro ajuste 31-dic-20
Edificios $ 211278  $ - $ 29391 § - $ (2.902) $ 237.767
Vehiculos 102.330 - 32.521 - (5.117) 129.734
Equipo muebles 150.626 561.199 84.847 (13) (77.326) 719.333
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Adquisicion Reclasificacion/

31-dic-19  por Fusién Gasto Retiro ajuste 31-dic-20
Enseres de oficina 594.254 183.925 62.937 (26.202) 3.919 $818.833
Equipo de
Computacion 3.375.335 580.821 456.928 (698.844) (132.598) 3.581.642
Mejoras en propiedad
ajena 38.998 438.918 180.888 - 658.804
Total $4.472.821 $1.764.863 $ 847.512 $ (725. 059) $ (214.024) $6.146.113

Reclasificacion Reclasificacion/
31-dic-18 Gasto /Venta ajuste 31-dic-19

Edificios $ 182522 § 28.756 $ - $ - $ 211.278
Vehiculos 64.718 39.707 (2.095) - 102.330
Equipo muebles 145.841 4.785 - - 150.626
Enseres de oficina 596.224 39.046 (39.195) (1.821) 594.254
Equipo de computacion 3.126.086 309.397 (61.969) 1.821 3.375.335
Mejoras en propiedad ajena 21.344 33.351 (15.697) - 38.998
Total $4136.735 § 455.042 $ (118.956) $ - $ 4472821

Todos los equipos del banco se encuentran debidamente amparados contra incendio, corriente débil y
otros riesgos con polizas de seguros vigentes. El banco tiene pdlizas de seguros multiriesgo para la
proteccidn de sus propiedades y equipos por valor de $ 13.193.896 al 31 de diciembre 2020 y $3.151.297
al 31 de diciembre 2019. Sobre los equipos del banco no existen hipotecas ni pignoraciones. El Banco
establece deterioro sobre los equipos cuando su importe en libros excede a su importe recuperable. El
Banco evalua al final de cada periodo sobre el que se informa, si existe algun indicio de deterioro del valor
de algun activo, si existiera este indicio, se estima el importe recuperable del activo. Para evaluar si existe
algun indicio de que pueda haberse deteriorado el valor de un activo, se consideran los siguientes factores:

Fuentes Externas de Informacion

(a) Existen indicios observables de que el valor del activo ha disminuido durante el periodo
significativamente mas que lo que cabria esperar como consecuencia del paso del tiempo o de su uso
normal.

(b) Durante el periodo han tenido lugar, o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios significativos
con una incidencia adversa sobre el Banco, referentes al entorno legal, econémico, tecnolégico o de
mercado en los que esta Opera, o bien en el mercado al que esta destinado el activo.

(c) Durante el periodo, las tasas de interés de mercado, u otras tasas de mercado de rendimiento de
inversiones, han sufrido incrementos que probablemente afecten a la tasa de descuento utilizada para
calcular el valor en uso del activo, de forma que disminuyan su importe recuperable de forma
significativa.

(d) Elimporte en libros de los activos netos del Banco, es mayor que su capitalizacion Bursatil.
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Fuentes Internas de Informacion

(a) Se dispone de evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico de un activo.

(b) Durante el periodo han tenido lugar, o se espera que tengan lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos en el alcance o manera en que se usa 0 se espera usar el activo, que afectaran
desfavorablemente al Banco.

(c) Se dispone de evidencia procedente de informes internos, que indica que el rendimiento econdémico
del activo es, o va a ser, peor que el esperado.

De acuerdo con la evaluacion realizada por Banco Credifinanciera S.A., no existe deterioro de los activos
al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

13. Activos por Derechos de Uso

A continuacion, se presenta el detalle de los activos por derechos de uso:

2020 2019
Edificios $ 20235314 $ 556.971
Vehiculo 254.733 -
Equipo de computacién 320.216 -
Depreciacion acumulada (3.361.072) (185.657)
Total $ 17449191 § 371.314

A continuacion, se presenta el movimiento de activos por derechos de uso:

Adquisicién por Ajuste por cambio

31-dic-19 Fusién de Tasa 31-dic-20
Edificios $ 556.971 $ 18.755.544 $ 922.799 $ 20.235.314
Vehiculo - 254.733 - $254.733
Equipo de
computacion - 320.216 - $320.216
Total $ 556.971 $ 19.330.493 $ 922,799 $ 20.810.263

1-dic-18 Adopcion NIIF 16 Retiro 31-dic-19
Edificios $ - % 556.971 $ - % 556.971
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A continuacion, se presenta el movimiento de la amortizacion:

Adquisicion Reclasificacion/

31-dic-19  por Fusién Gasto Retiro ajuste 31-dic-20
Vehiculo $ - $100.386 $ 50.947 $ - $ - $ 151.333
Equipo de
computacion - 320.216 - - - 320.216
Edificios 185.657 515.934 2.203.069 - (15.137) 2.889.523
Total $ 185.657 $ 936.536 $2.254.016 $ - $ (15.137)  $3.361.072

1-dic-18 Adopcion NIIF 16 Retiro 31-dic-19

Edificios $ - % 185.657 §$ - % 185.657

14. Gastos Pagado por Anticipado

El siguiente es el detalle de los gastos pagados por anticipado al 31 de diciembre 2020 y 2019:

2020 2019
Pdlizas de seguros $ 58.082 $ 76.533
Otros gastos pagados por anticipado (1) 101.762.766 71.558
Total gastos pagados por anticipado $ 101.820.848 $ 148.091
(1) Detalle otros gastos pagados por anticipado

2020 2019
Medicina Prepagada $ - $ 11.197
Mantenimiento anual cédigos de seguridad (Tokens) - 15.354
Comisién de originacion vehiculo 1.374 -
Afiliaciones anuales diversas 5.657 43.799
Mantenimiento software 887.927 1.208
Comisién de originacion microcrédito (a) 8.521.114 -
Comisién de originacion libranza (a) 51.864.906 -
Prima de compra de cartera (b) 40.481.788 -
Total otros gastos pagados por anticipado $ 101.762.766 $ 71.558

(a) Corresponde a los pagos realizados a la (s) compafiia (s) reconociendo la comision de originacion de créditos de
cartera. los cuales son clasificados como costos de originacion y/o de transaccion. los cuales son amortizados
acorde con la duracién de cada titulo. Para el afio 2020 se reconocian tarifas de $45.000 (pesos) y $100.000
(pesos) por millén para los productos de Libranza y Microcrédito, respectivamente. Para el 2019 este rubro no
presenta saldo puesto que las colocaciones de Banco Procredit eran efectuadas dentro de la misma entidad.

(b) Corresponde al gasto por los costos transaccionales cobrados por la (s) compafiia (s) a las cuales el Banco le
efectud las compras de cartera durante el 2020. Para el 2019 no hay saldo en este rubro ya que Banco Procredit
no realizaba estas transacciones de compra de cartera.
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15. Otros Activos no Financieros

2020 2019
Otros activos mantenidos para la venta $ 1.120.312 % 855.146
Deposito en garantia USD 2.432.372 -
Deterioro de otros activos (1) (744.307) (575.476)
Total Otros activo no financieros $ 2.808.377 $ 279.670
(1) A continuacion, se detalla el movimiento de deterioro:

2020 2019
Provision inicial $ 575.476 $ -
Reclasificacion deterioro activos mantenidos para la venta 512.453 654.818
Venta de activos (402.431) -
+ Gasto por deterioro 107.885 62.389
- Reversién deterioro por venta de activos (49.076) (141.731)
Provision final $ 744.307 $ 575.476
16. Activos Intangibles Distintos de Plusvalia
A 31 de diciembre de 2020 se detalla los intangibles con sus respectivas vidas utiles:

2020 2019
Licencias, programas y aplicaciones informaticas $ 48.157 101.319
Otros derechos (1) 1.034.564 794.471
Total activos intangibles $ 1.082.721 895.790

(1) Corresponde a cuota de afiliacién Experian y Credibanco, y licencia Visa.

Detalle de la vida util:

Activo Intangible

Vida Util (Meses)

Visa Internacional servicios de pago 17
Credibanco 52
Mathdecision 60
Quipu GMBH 90
Controles empresariales 28
Cybertech Colombia Ltda. 7

A continuacién, se detalle el movimiento de los intangibles:

2020 2019

Saldo inicial $ 895.790 1.224.527
Compras 225.142 37.620
Fusién 124.052 -
Amortizacion (191.558) (366.357)
Prorrateo 29.295 —
Saldo final $ 1.082.721 $ 895.790
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17. Activos no corrientes mantenidos para la venta

2020 2019
Bienes muebles $ - 65.000
Bienes inmuebles diferentes a vivienda 1.276.201 1.404.090
Deterioro activos no corrientes mantenidos para la venta (288.750) (499.286)
Total activos no corrientes mantenidos para la venta $ 987.451 $ 969.804

A continuacion, se detalle el movimiento de los activos no corrientes mantenidos para la venta:

2020 2019

Saldo inicial $ 969.804 $ 1.882.658
Deterioro (324.669) (472.107)
Perdida en la venta (25.000) (171.439)
Reintegro de provisiéon 22.750 323.970
Producto de venta de activos no corriente disponible para la

venta (40.000) (565.000)
Nuevos activos adquiridos 726.202 550.000
Reclasificacion a otros activos (341.636) (578.278)
Saldo final $ 987.451 $ 969.804

18. Depésitos y Exigibilidades

Este rubro registra los pasivos por la operacion directa del Banco Credifinanciera S.A., al cierre esta
compuesto por las siguientes partidas:

2020 2019
CDT (1) $ 1.231.365.232 § 85.172.906
Cuentas de ahorro 26.095.322 33.556.733
Cuentas corrientes 8.101.940 13.645.055
Servicios bancarios 6.369.046 2.027.814
Total $1.271.931.540 $ 134.402.508
(1) Los CDT's se discriminan en los siguientes plazos:

2020 2019
Menos de seis meses $ 154.012.081 $ 6.855.786
Mayores a 6 meses y menores de 12 meses 514.155.132 37.293.409
Igual o superior a 12 meses y menor de 18 meses 351.031.129 31.303.510
Mayor de 18 meses 212.166.890 9.720.201
Total $ 1.231.365.232 § 85.172.906
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Los intereses por pagar al 31 de diciembre de 2020 y 2019 para el producto de CDT fueron de $23.044.782
y $1.251.458, respectivamente. La tasa se ubicd en rangos de 1.0% EA a 6.27% EA para el afio 2020 y
2019.

A diciembre 31 de 2020, se presentd diferencia entre los titulos vigentes en el Core Bancario y los
reportados ante el Depdsito Central de Valores (Deceval) por $3.346.081.757.25, las cuales se encuentran
catalogadas en las siguientes causas:

e 30 CDT’s Creados en que presentaron modificaciones durante el mes de diciembre (Modificacion en
condiciones financieras y reprocesos) por valor de $5.336.013.775 millones. Las cuales se enviaron
las novedades los dias 21, 29 de enero y el 4 de febrero del 2021.

e 173 CDT’s creados en nuestro Core bancario no creados en Deceval. los cuales se discriminan de la
siguiente manera i) 17 CDT’s colocados el 29 de diciembre de 2020 y ii) 156 CDTs con fecha de
colocacién del 30 de diciembre de 2020, para un valor total de $ 8.156.548.174.04 los cuales
corresponden a depdésitos efectuados via cheque y se encontraban en canje y constituidos a cierre de
mes a la fecha del cierre de diciembre de 2020. Dichas colocaciones se efectuaron los dias 5y 6 de
enero de 2020.

e 20 CDT's pendientes colocacién en Deceval por valor de $ 525.547.466 que presentaron prérroga
automatica. Dichas colocaciones se efectuaron el dia 29 de enero y 4 de febrero de 2021.

El saldo que presenta la cuenta de Giros por pagar corresponde a los siguientes conceptos: i) Intereses
de CDT’s que presentan prorroga automatica por fallecimiento del titular. ii) Intereses de CDT’s que
presentan algun tipo de bloqueo del titulo por pérdida, embargo o pignoracién del CDT. iii) CDT’s que
fueron cancelados y se encuentra pendiente la instruccion del cliente para el giro de los recursos.

Encaje bancario requerido
Para cumplir requerimientos del Banco de la Republica y de la Superintendencia Financiera de Colombia,

el Banco debe mantener efectivo en caja y bancos como parte del encaje legal requerido, de acuerdo con
los siguientes porcentajes sobre el promedio diario de los depdsitos en las siguientes cuentas:

Requerido

Rubro

Depdsitos en cuentas corrientes 11.0%
Depdsitos en cuentas de ahorro 11.0%
Depdsitos y exigibilidades 11.0%
Certificados de depédsito a término fijo

Con plazo inferior a 540 dias 4.5%
Con plazo igual o superior a 540 dias 0.0%
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19. Titulos en Deuda en Circulacion

Se realiz6 una emision de bonos nacionales ordinarios en el segundo mercado en Colombia los
destinatarios seran inversionistas calificados, segun Decreto 2555 de 2010. A continuacién, se detalla el
movimiento del bono:

2020 2019
Capital $ 100.000.000 $ -
Pago de Intereses (10.341.300) -
Intereses causados a tasa efectiva 13.043.129 -
Costo neto transaccion (721.724) —

$ 101.980.105 $ —

Caracteristica del Bono

Pago de Plazo Fecha Fecha
Tercero Capital Intereses intereses Dias Tasa Emision Vencimiento

Participacion de

Bancolombia (COP) $65.000.000 $ 8.478.030 $(6.721.845) 1800 10.61%EA 26/09/2019 26/09/2024

Participacion de IFC (COP) 35.000.000 4.565.099 (3.619.455) 1800 10.61%EA 26/09/2019 26/09/2024
$100.000.000  $13.043.129 $(10.341.300)

Los costos de transaccion asignados al bono:

Ano 2020
Costos de Transaccion
Tercero Costos Amortizacion Total
Participacion de Bancolombia $ 695.683 $ (226.562) $ 469.121
Participacion de IFC 374.598 (121.995) 252.603
$ 1.070.281 $ (348.557) $ 721.724

A continuacion, se relacionan los Covenants incluidos en el proceso de emisién de deuda en el segundo
mercado:

Coeficiente de adecuacion de Capital Ponderado por Riesgo.
Relacién de Patrimonio sobre Activos.

Coeficiente de Exposicion del Grupo Econdmico.
Relacion de Exposicion Global.

Coeficiente de Exposicidon de Parte Relacionada.
Coeficiente de Exposiciones de Crédito Abierto.
Coeficiente de Activos Fijos mas Inversiones de Capital.
Coeficiente Global de Riesgo Cambiario.

Coeficiente Individual de Riesgo Cambiario.

10. Coeficiente de Riesgo de Tasa de Interés.

11. Coeficiente Agregado de Tasa de Interés.

12. Coeficiente Individual de Tasa de Interés.

13. Coeficiente Agregado de Tasa de Interés.

14. Coeficiente de Brecha de Vencimiento de Divisas.

15. Coeficiente de Brecha de Vencimiento Negativo Global.
16. Coeficiente de Liquidez a Corto Plazo.

CoNIORrWN =

Desde la fecha de emision Banco Credifinanciera S.A. cumple con los Covenants.
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20. Obligaciones Financieras

2020 2019
Responsability Global $ 51220809 $ -
Bancoldex $6.482.721 -
ProCredit Bank AG, Alemania - 28.100.344
Total $ 57.703.530 $ 28.100.344

A continuacién, se realiza un detalle crédito adquiridos por el Banco Credifinanciera S.A. con sus
respectivas tasas de interés:

Ao 2020
Costos Tasa de
Entidad Capital Intereses Transaccionales Total Plazo Meses Interés
Responsability Global $51.733.350 $ 196.526 $ (709.067) $51.220.809 36 8.73%EA
Banco de Comercio
Exterior 1.666.666 10.787 - 1.677.453 18 DTF+3.1
Banco de Comercio
Exterior 3.333.333 6.391 - 3.339.724 18 DTF+1.9
Banco de Comercio
Exterior-Redescuento 1.459.881 5.005 - 1.464.886 31,6 DTF+3.1
Ajuste - 658 - 658
$58.193.230 $ 219.367 $ (709.067) $57.703.530
Ao 2019
Tasa de
Entidad Capital Intereses Total Plazo Meses Interés
ProCredit Bank AG, Alemania $18.000.000 $ 64.330 $18.064.330 - 6,77%
ProCredit Bank AG, Alemania 10.000.000 36.014 10.036.014 - 6,82%
$28.000.000 $ 100.344 $28.100.344

Durante el afio 2020 se han generado pagos a capital a Bancoldex por un valor de $11.666.666 y pago a
intereses $449.556. Para el mes de enero se canceld en su totalidad el crédito con Bancolombia y
ProCredit Bank AG, Alemania, y en el mes de agosto se cancel6 un crédito de Bancoldex.

21. Pasivos por Arrendamientos

Se detalla el valor de los pasivos por arrendamientos por activos por derechos de uso:

Contrato Terceros 2020 2019

Edificio Oficina Calle 76 Corficolombiana $ 14.583.981 $ -
Edificio Oficina 92 Varias Personas Naturales 1.680.798 -
Edificio Oficina Bulevar Scheffler Krause Jeannette 758.687 -
Edificio Oficina Salitre Fondo de Capital Privado 721.316 -
Edificio Oficina Calle 36 Otro terceros 186.865 387.608
Leasing Vehiculo N° 219341 Leasing Bancolombia 120.890 -
Leasing Vehiculo N° 192853 Leasing Bancolombia 23.750 —

$ 18.076.287 $ 387.608
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A continuacion, se detalla el movimiento de los pasivos por arrendamientos:

2020 2019
Saldo inicial $ 387.608 -
Adicién por fusion 18.541.710 -
Adiciones - 586.020
Revaluacién de tasa 922.799 -
Gasto de intereses 1.213.049 -
Pagos (2.988.879) (198.412)
Saldo final $ 18.076.287 387.608
22. Cuentas Comerciales por Pagar
El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar al 31 de diciembre 2020 y 2019:
2020 2019

Desembolsos de compra de cartera (1) $ 9.026.184 -
Proveedores 6.989.094 280.857
Seguros 4.919.378 -
Cuentas por pagar reintegros SIIF (2) 2.746.159 -
Desembolsos créditos libranza (3) 2.115.090 -
Contribucion a Fogafin 1.820.213 219.629
Tarjeta de crédito CV (4) 1.069.436 -
Avales por pagar al FGA libranza 952.310 -
Desembolsos compras BTG 672.251 -
Operacion swap 503.552
Otras cuentas por pagar 477.932 53.561
Avales por pagar al FGA microcrédito 350.124 -
Desembolsos créditos microcrédito (3) 309.510 -
Honorarios y comisiones 210.358 25.056
Acreedores varios 100.638 125.128
CDT’s cancelados 71.460 7.640
Visa (TRX Euro-USD) 22.487 96.940
Cuenta por pagar Redeban 11.542 46.736
Aplicaciones pendientes a clientes 6.492 17.732
Intereses clientes por diferente en tasa 546 546
Aportes laborales - 66.192
Convenio Imocom - 1.324

$ 32374756 § 941.341

(1) Corresponde al valor restante por la diferencia entre el total de la compra de cartera y valor efectivamente girado,
y su cancelacion esta en funcion al recaudo y plazo del crédito, segun acuerdo con el originador.

(2) Son reintegros generados a los clientes de cartera por aplicacion de pagos a una obligacién ya cancelada.

(3) Corresponde a desembolsos de cartera pendientes de registrar el pago con cargo a Bancos.

(4) Corresponde al anticipo recibido del aliado por compensacién de operaciones de clientes del aliado con Visa.
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23. Provisiones por Beneficios a los Empleados

De acuerdo con la legislacion laboral colombiana y con base en las convenciones laborales, los empleados
tienen derecho a beneficios de corto plazo tales como: salarios, vacaciones, primas legales y cesantias e

intereses de cesantias.

El siguiente es un detalle de los saldos de provisiones por beneficios de empleados al 31 de diciembre de

2020 y 31 de diciembre 2019:

2020

2019

Beneficios de corto plazo (1) $ 2.319.496

384.784

(1) El detalle del saldo de los beneficios a corto plazo al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

2020 2019
Vacaciones $ 1.387.164 $ 145.121
Cesantias 825.691 213.697
Prestaciones sociales y nomina 9.023 -
Embargos laborales 59 -
Intereses sobre cesantias 97.559 25.966
Total $ 2.319.496 $ 384.784
24. Pasivos por Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos
2020 2019
Activos por impuestos corrientes
Saldo a favor en impuestos (1) $ 4.064.478 $ 3.439.461
Retenciones en la fuente 30.721 836
Otros impuestos por pagar (2) 222.770 4.714
4.317.969 3.445.011
Pasivos por impuestos corrientes
Impuesto de Renta 1.408.221 -
Otros impuestos por pagar (3) 3.270.796 237.108
$ 4.679.017 $ 237.108

(1) Saldo a favor del impuesto de renta afio 2018 y 2019.

(2) Incluye principalmente el anticipo de industria y comercio.
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(3) Los otros impuestos estan compuestos por:

2020 2019
Impuesto de industria y comercio $ 957.493 $ 45.445
Impuesto a las ventas 327.358 10.902
Retenciones en la fuente 1.985.944 180.759
Timbre 1 2
$ 3.270.796 $ 237.108

En 2019, el Gobierno Nacional expidié la Ley 2010, Ley de Crecimiento Econémico con la cual se modificé
el articulo 240 del Estatuto Tributario y establecio la tarifa del impuesto de renta para el afio gravable 2020
en el 32% sumando 4 puntos adicionales para las entidades financieras resultando una tarifa total de 36%.
Estos puntos adicionales aplican exclusivamente para las rentas gravables que superen una cuantia de
cuatro mil doscientos setenta y dos millones ochocientos cuarenta mil pesos m/cte. ($ 4.272.840).

Impuesto a las Ganancias
Las disposiciones fiscales vigentes aplicables al Banco Credifinanciera S.A., estipulan que:

En la Ley 2010 de 2019, la tarifa del impuesto de renta para el afio 2020 pas6 a ser del 32%, sumando 4
puntos adicionales para las entidades financieras resultando una tarifa total del 36%. Estos puntos
adicionales aplican solamente cuando la renta gravable sea superior a cuatro mil doscientos setenta y dos
millones ochocientos cuarenta mil pesos m/cte. ($4.272.840).

El Banco liquidé una renta gravable que superd la cuantia antes mencionada por lo que le correspondié
asumir los puntos adicionales en la tarifa del impuesto obligados solamente para las entidades financieras.

Por efectos de la fusién entre Credifinanciera S.A y Banco Procredit S.A; el resultante Banco
Credifinanciera S.A. compensé en el afio gravable 2020 los créditos fiscales originados en afios anteriores
del Banco Procredit, por esta razdn resulta una utilizacién de beneficios fiscales que disminuyen el gasto
corriente del impuesto de renta.

Las principales partidas conciliatorias entre la utilidad antes del impuesto y la renta liquida gravable que
explican la diferencia entre la tarifa oficial para las entidades financieras del 36% y la tasa efectiva de
tributacion son las siguientes:

2020 2019

Impuesto sobre la Renta

Utilidad antes de provision para impuesto sobre la renta $ 43.701.691 $ (7.056.877)
Mas

Impuestos no deducibles 2.150.834 697.528
Arrendamiento financiero NIIF 16 (depreciacion e intereses) 280.197 74172
Multas y sanciones 156.720 63.069
Diferencia depreciacion fiscal edificios - 15.989
Diferencia depreciacion fiscal vehiculos 22.542 19.671
Diferencia depreciacion fiscal muebles y enseres 167.343 91.583
Otros gastos no deducibles 2.301.763 2.205.084
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Diferencia en cambio por re expresion neto gasto
Gastos no deducibles provisiones proveedores

Renta por recuperacion de deducciones venta BRP y activos

fijos

Menos

Diferencia en cambio por re expresion neto ingreso
Ingresos no constitutivos de renta ni ganancia ocasional
dividendos

Deducciones e ingresos no fiscales

Recuperacioén de provisiones

Renta liquida Gravable

Patrimonio liquido del afio anterior
acciones en sociedades nacionales
tarifa

Renta presuntiva

Dividendos gravados de las acciones

Utilidad gravable

Compensacion de Pérdidas fiscales

Renta Gravable

Impuesto corriente al 2020 32% - 2019 33%

Descuentos tributarios (donaciones e IVA activos fijos) (1)
Margen de seguridad gasto impuesto de renta

Impuesto neto de renta

Utilidad Gravable
Sobretasa impuesto de Renta 4%
Total gasto de impuesto del aiio

Efecto del impuesto diferido en resultados del periodo
Total Impuesto sobre la renta (1)

2020 2019
- 106.189
675.727 498.837
1.460.237 -
34.430 -
- 6.621
3.163.358 -
2.144.294 -
$  45.574.972 (3.291.376)
$ 143.057.237 $ 26.591.980
16.264 20.399
0,5% 1,5%
715.205 398.574
- 54.668
45.574.972 453.242
11.942.688 -
33.632.284 453.242
10.762.331 149.570
30.344 -
45.748 -
10.777.735 149.570
33.632.284 453.242
1.345.291 -
12.123.026 149.570
225.650 -
$ 12.348.676 $ 149.570

(1) En el afio 2019 no se registré6 como menor valor del impuesto el descuento usado por IVA pagado en la adquisicion

de activos fijos, este monto fue de ($37.391) por lo que el impuesto pagado ($112.174).
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El patrimonio contable difiere del patrimonio fiscal al 31 de diciembre 2020 y 2019:

Patrimonio contable

Mas: partidas que incrementan el patrimonio fiscal
Pasivos estimados y Provisiones

Activo por arrendamiento financiero NIIF 16
Propiedad planta y Equipo

Activos Intangibles

Deterioro otras provisiones por cobrar
Provisiones para litigios

Menos: partidas que disminuyen el patrimonio
Valorizacién acciones ACH

Otras cuentas por cobrar

Diferencia en cambio

Impuesto diferido neto

Ingreso en inversiones

Patrimonio liquido

Compensacion de créditos fiscales

2020 2019
$ 156.535.827 $  25.152.193
647.827 428.105
627.096 16.293
189.886 127.242
81.213 1.107.843
304.241 16.565
70.122 70.122
- 941.749
304.242 16.565
12.425 -
457.544 -
4.336 =
$ 157.677.665 $  25.960.049

El Banco Credifinanciera S.A. es el resultado de la fusion entre Credifinanciera S.A. y Banco Procredit S.A,
el Banco Procredit genero créditos fiscales en afios anteriores a la fusion por lo que se compensan esos
créditos fiscales hasta el limite permitido que corresponde al 18% de participacion que aporté Banco
Procredit al patrimonio del resultante Banco Credifinanciera S.A. El uso de estos beneficios le representé
al banco una disminucion del 10% en la tasa de impuestos de renta efectiva.

El valor acumulado de pérdida de los afos 2008-2016 y los excesos de renta presuntiva de los afios 2015
y 2016 se calcularon conforme lo establecido en los numerales 5 y 6 del articulo 290 del Estatuto Tributario

— Régimen de Transicion

A continuacion, un detalle de esos créditos:

Pérdidas
Ao de generacion fiscales
Acumulado 2008-2016 $ 44.458.991
2017 9.147.453
2018 5.247.223
2019 3.291.376
Total pérdidas fiscales $ 62.145.043
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Excesos
Afo generacion presuntiva

2015 $ 1.108.564
2016 785.282
2017 667.764
2018 723.126
2019 453.228

$ 3.737.964

El total de los créditos fiscales es de sesenta y cinco mil ochocientos ochenta y tres millones seis mil pesos

m/cte. ($65.883.006).

Participacion

Concepto Patrimonio liquido patrimonial en
declarado sociedad resultante
Patrimonio Credifinanciera CF $ 117.125.088 82%
Patrimonio Procredit 25.932.149 18%
Patrimonio total fusion $ 143.057.237
Valor a compensar créditos fiscales $ 11.942.688

Impuesto Diferido

De acuerdo con lo establecido en la NIC 12 Impuesto a las ganancias una entidad debe reconocer su
impuesto diferido activo sobre las diferencias temporarias deducibles siempre que tenga la certeza de
generar también diferencias temporarias imponibles en cuantia suficiente que den lugar a ganancias
fiscales para revertir el impuesto activo creado. El banco en su evaluacion gerencial determiné que cumple
con los requisitos establecidos para registrar su activo por impuesto diferido, asi como para su

recuperacion:
Impuesto Diferido

Impuesto Diferido Activo

Saldo 31 de diciembre afo anterior

Mas:

inversiones

Propiedad planta y equipo

pasivo por arrendamiento financiero NIIF 16
Menos:

Inversiones

Proveedores

Impuesto Diferido Activo

2020

2019

2.011.404
54.172
4.350.739

1.550
542.776

5.871.989
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2020 2019
Impuesto Diferido Pasivo
Saldo 31 de diciembre afo anterior $ 1.328.211 $ -
Mas:
Activo por arrendamiento financiero NIIF 16 4.193.622 —
Inversiones 1.344 —
Menos:
Diferencia en cambio no realizada 108.732 -
Impuesto Diferido Pasivo 5.414.445 -
Impuesto Diferido Activo - Neto $ 457544 $ -

Conciliacion Tasa Efectiva

El Banco Credifinanciera S.A., realizé la conciliacion de la tasa efectiva total sin impuesto diferido, para el
mes de diciembre del afio 2020 y 2019 fue de 27.74% y 33%, respectivamente:

2020 2019

Utilidad fiscal antes de impuestos $ 43.701.691 $ 453.242
Tasa legal 36% 33%
Impuestos a la tasa obligatoria 15.732.609 149.570
Mas (menos) efecto de impuestos sobre:

Compensacioén de pérdidas hasta el limite permitido (4.299.368) -
Impuestos no deducibles 774.300 -
Multas y Sanciones 56.419 -
Gastos no deducibles 1.241.126 -
Recuperacion provisiones no gravadas (771.946) -
Diferencia en cambio no realizada (12.395) -
Renta liquida por recuperacién de deducciones 525.685 -
Deducciones e ingresos no gravados (1.138.809) -
Mayor valor provisionado 45.749 -
Descuento por donaciones e IVA Activos Fijos (30.344) -
Total provision de impuestos a la utilidad cargada a resultados $ 12.123.026 $ 149.570
Tasa efectiva 27,74% 33,00%

Firmeza de las Declaraciones del Impuesto sobre la Renta y Complementarios e Informacion
Complementaria

El término de firmeza general para las declaraciones tributarias es de 3 afios a partir de su fecha de
presentacion incluso cuando se liquidan con saldo a favor; aquellas que se liquiden con pérdida tienen un
término de firmeza de 5 afos.

Las declaraciones del Impuesto de Renta que el Banco presenté por las vigencias 2018 y 2019 no se
encuentran en firme teniendo en cuenta que se declararon con pérdida fiscal.

El Banco determind su impuesto a pagar en el afio gravable 2019 por el sistema de renta presuntiva.
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Efectos de la pandemia en Impuestos Nacionales y Territoriales

A pesar de la crisis mundial generada por la pandemia de la COVID 19 en el mundo, el gobierno nacional
en lo corrido del afio 2020 no otorgd beneficios en disminucion de tasas del impuesto de renta u otros
impuestos solamente extendié los plazos en que los contribuyentes debian presentar y pagar sus
impuestos y otorgd algunas medidas transitorias como la reduccion de intereses y sanciones para que
aquellos quienes tuvieren deudas con la administracion nacional las pusieran al dia.

Por su parte el gobierno distrital de Bogota establecié el Plan Marshall de Reactivacion econémica en el
acuerdo 315 de 2020 en donde otorgd beneficios a algunos sectores econdémicos, pero para la banca
incrementd la tarifa del impuesto de Industria y Comercio la cual se incrementa a partir del afio 2022.

Normas Internacionales de Informacién Financiera

La Ley 1819 de diciembre 29 de 2016, establecié que las normas de contabilidad y de informacién
financiera aceptadas en Colombia (NCIF) Unicamente tendra efectos impositivos cuando las leyes
tributarias remitan expresamente a ellas o cuando estas no regulen la materia. En todo caso la ley tributaria
puede disponer de forma expresa un tratamiento diferente de conformidad con el articulo 4 de la ley 1314
de 20009.

Ley 2010 de 2019 — Ley de Crecimiento Econémico

Esta Ley fue expedida por el gobierno nacional el 27 de diciembre de 2019 en su afan de mantener las
disposiciones reguladas por la declarada inexequible Ley de Financiamiento, Ley 1943 de 2018, de la cual
se mantienen las siguientes disposiciones.

Impuesto a los Dividendos

Este impuesto fue modificado con la expedicion de la Ley 2010 de 2019. Se reduce la tarifa del 15% al
10% para personas naturales residentes, sucesiones iliquidas. Asimismo, se aumenta la tarifa del 7.5% al
10% para personas naturales y juridicas no residentes y establecimientos permanentes. La tarifa aplicable
a sociedades nacionales se mantiene en la tarifa del 7.5%

Renta Presuntiva

Para el afio gravable 2020 la renta liquida del contribuyente no puede ser inferior al 0,5% del patrimonio
liquido declarado en el afio inmediatamente anterior y para el afio gravable 2019 no puede ser inferior al
1.5% de su patrimonio liquido, en el ultimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior. De acuerdo
con las modificaciones introducidas por la ley 2010 de 2019 a partir del afio 2021 el porcentaje para el
calculo de la renta presuntiva es del 0%.

Tarifa del Impuesto sobre la Renta
La tarifa del impuesto de renta para el afo gravable 2019 y siguientes, asi:

Tarifa Aplicable a Entidades

ARo Tarifa General* Financieras **
2020 32% 36%
2021 31% 34%
2022 y siguientes. 30% 30%
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Tarifa del Impuesto sobre la Renta

*  Tarifa aplicable para sociedades nacionales, establecimientos permanentes y entidades extranjeras.

*k

Tarifa aplicable a entidades financieras con renta gravable igual o superior a 120.000 UVT, segun lo previsto en
el paragrafo 7 incluido al articulo 240 del Estatuto Tributario.

Se modificé la regla de subcapitalizaciéon contenida en el articulo 118-1 del E.T. En este sentido a partir
del afio 2019 la regla de subcapitalizacién sélo sera aplicable con respecto a intereses generados en la
adquisicién de deudas contraidas, directa o indirectamente, con vinculados econémicos nacionales o
extranjeros.

Asi mismo se modificé la proporcion capital — deuda a 2:1 (anteriormente era 3:1) con lo cual no sélo se
podran deducir intereses generados con ocasion a deudas adquiridas con vinculados econdémicos cuando
el monto total promedio de tales deudas no exceda a dos (2) veces el patrimonio liquido del contribuyente
determinado a 31 de diciembre del afio gravable inmediatamente anterior.

Impuesto al Patrimonio

Por los afios gravables 2020 y 2021 se mantiene el impuesto al patrimonio, para personas naturales
residentes y de personas naturales y juridicas no residentes.

Impuesto de Normalizaciéon

El impuesto de normalizacion tributaria se extiende por el afio 2020, complementario al impuesto sobre la
renta y al impuesto al patrimonio, a cargo de los contribuyentes del impuesto sobre la renta que tengan
activos omitidos o pasivos inexistentes. La tarifa aplicable para este periodo gravable es del 15% vy la
declaracion independiente debera ser presentada hasta el 25 de septiembre de 2020, la cual, no permite
correcciéon o presentacion extemporanea, al igual que 2019 la tarifa aplicable podra reducirse al 50%
cuando el contribuyente normalice activos en el exterior y los invierta con vocacion de permanencia en el
pais.

Impuesto a las Ventas

En materia de impuesto sobre las ventas se excluyé de la base para liquidar el IVA en las importaciones
de bienes desde Zona Franca, aquellos elementos (servicios o materia prima) sobre los que el usuario de
zona franca ya hubiere pagado IVA. Se revive el articulo 491 del Estatuto Tributario, que prohibe
expresamente la posibilidad de tomar como impuesto descontable el IVA pagado en la adquisicién de
activos fijos. Se establecen tres dias al afo de exencién de IVA para ciertos productos, con limites en
funcion de las unidades adquiridas.

Procedimiento Tributario
Se extiende el beneficio de auditoria aplicable al afio gravable 2019 para los afios gravables 2020 y 2021.

Se reduce a cinco afos el término de firmeza aplicable a las declaraciones en las que se compensen o
generen pérdidas fiscales y frente a los afios que se tiene obligacion de cumplir con el régimen de precios
de transferencia.

El término para corregir voluntariamente las declaraciones tributarias en las que se disminuya el saldo a
favor o se incremente el valor a pagar se amplia a tres afos.
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Precios de transferencia

En atencion a lo previsto en las Leyes 788 de 2002 y 863 de 2003, El banco preparé un estudio
de precios de transferencia sobre las operaciones realizadas con vinculados econémicos del
exterior en 2019. El estudio no dio lugar a ajustes que afectaran los ingresos, costos y gastos.

Para el afio gravable 2020, el Banco no tiene vinculados domiciliados en el exterior, por lo que
no se encuentra obligado a presentar el estudio o informe de precios de transferencia.

25. Otros Pasivos No Financieros

A continuacién, el detalle de otros pasivos:

2020 2019
Contribucion sobre transacciones $ 25314 $ 27.770
Anticipo incremental capital - 5.000.000
Diversos (1) 724.759 1.649
Total $ 750.073 $ 5.029.419
(1) Se detalla los diversos:

2020 2019
Abono para aplicar a obligaciones $ 652.863 $ -
Sobrantes en caja 1.305 1.649
Otros 70.591 -
Total $ 724759 $ 1.649

26. Patrimonio

El objetivo del Banco es salvaguardar su capacidad para continuar como negocio en marcha, de manera
que se mantenga una estructura financiera que optimice el costo de capital y maximice el rendimiento a
los accionistas. La estructura de capital del Banco comprende e incluye el capital suscrito, las utilidades
retenidas y las reservas.

Los objetivos de gestidon de capital se cumplen con la administracion de la cartera autorizados por la ley;
manteniendo un ritmo consistente de generacion de utilidades provenientes de sus ingresos estructurales
(intereses por cartera y rendimientos de inversiones), lo cual permite el fortalecimiento patrimonial del
Bancoy le brinda la oportunidad de mantener la politica de distribucion de dividendos entre sus accionistas.
A nivel individual esta sujeta a los requerimientos de patrimonio minimo para el desarrollo de sus
operaciones; por consiguiente, el manejo del capital del Banco esta orientado a satisfacer los
requerimientos de capital minimos requeridos por la Superintendencia Financiera de Colombia de acuerdo
con los parametros establecidos en la legislacion colombiana.

El Banco para los periodos que se estan presentando, dio cumplimiento al capital minimo requerido, en la

relaciéon de solvencia exigida por las normas legales y con las inversiones obligatorias. El patrimonio de
los accionistas se detalla asi:
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2020 2019

Capital suscripto y pagado $ 92.255.611 $ 54.271.334
Otras participaciones en el patrimonio 13.581.171 -
Reservas legales 48.299.213 -
Adopcion por primera vez (109.494) -
Pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores (29.846.866)

(22.854.443)
Resultado del ejercicio 31.353.015 (7.206.447)
Otro resultado integral 1.003.177 941.749
Total $ 156.535.827 $ 25.152.193

Capital Autorizado, Suscrito y Pagado

El capital suscrito y pagado del Banco al 31 de diciembre de 2020 esta representado en $92.255.611 y
para el 31 de diciembre 2019 estaba representado en 54,271,334 acciones, cada una de valor nominal de
$518.47 (pesos) para 2020 y $305 (pesos); al aumento se debe por la fusion que se llevé a cabo del 2 de
enero de 2020 donde se adquirid el capital suscrito de Créditos y Ahorro Credifinanciera Compania de
Financiamiento por valor de $37.984.277.

El capital autorizado del Banco al 31 de diciembre de 2020 es de $92.255.611 y para el 31 de diciembre
de 2019 era de $85.000.000. El siguiente es el detalle de capital suscrito y pagado al 31 de diciembre de:

2020 2019
Capital autorizado 92.255.611 $ 85.000.000
Capital por suscribir - (30.728.666)
Total capital suscrito y pagado 92.255.611 54.271.334

Composicion Accionaria

Numero de

Accionistas Acciones
Finanza Inversiones S.A.S. 168.152.187
Inversiones y Consultoria Tributaria 6.226.740
Direcciones de Negocios S.A.S. 1.779.384
Asesorias Financieras y Corporativas 1.779.384
Asistencia de Comercio S.A.S. 1.106

177.938.801

Otras Participaciones en el Patrimonio

Corresponde a la prima en colocacién de acciones generado por la diferencia entre el valor nominal y el
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valor de colocacion de las acciones emitidas en capitalizaciones recibidas en el Banco asi:

Fecha Valor
Octubre 2014 $ 614.969
Diciembre 2015 14.128.200
Mayo de 2017 17.774.158
Octubre 2017 4.490.321
Operaciones de fusion (1) (23.426.477)
Diciembre de 2020 $ 13.581.171

(1) Corresponde a la compensacion de partidas reciprocas entre las compafias fusionadas. (ver Nota 34).

Reserva Legal

El Banco esta obligada a apropiar como reserva legal al menos 10% de sus utilidades netas anuales, hasta
que el saldo de la reserva sea equivalente al 50% del capital suscrito. La reserva no es distribuible antes
de liquidacion del Banco, pero puede utilizarse para absorber o reducir pérdidas.

Seran de libre disponibilidad por la asamblea general de accionistas las apropiaciones hechas en exceso
del 50% antes mencionado. La reserva al 31 de diciembre de 2020 ascendia a $48.299.212 para el Banco
y 31 de diciembre de 2019 no se contaba con este rubro ya que el banco presentaba perdidas.

Reserva Ocasional

Para el afio 2020 y 2019 no se realiz6 reserva ocasional.

Dividendos Decretados

Los dividendos se decretan y pagan a los accionistas con base en la utilidad neta del afio inmediatamente
anterior. Para el 31 de diciembre de 2020 y 31 diciembre de 2019 no se decretan dividendos.

27. Otras provisiones

Compromisos y Contingencias

Contingencias

Contingencias Legales

a. Corresponde la provisidn constituida en el mes de diciembre de 2018 por un proceso de demanda laboral
ordinario entablado por un tercero en contra del Banco, el cual se encuentra en proceso fijacion de fecha
para audiencia y que, de acuerdo con los analisis correspondientes, el Banco ha clasificado como

altamente probable. La fecha estimada de desembolso se determiné para el afio 2022, aunque esta fecha
puede variar en funcion de los tiempos del proceso.

b A cierre de diciembre, el Banco cuenta con once (11) procesos vigentes, una vez realizado el analisis de
los casos acorde a la informacion suministrada por los proveedores de Servicio Juridico (JIMENEZ RUIZ
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& ASOCIADOS S.A.S), se concluye que, a la fecha se encuentran (3) procesos de accidn de proteccion
en un riesgo de pérdida probable, por lo cual el Banco debera hacer la correspondiente provisiéon. Para los
procesos restantes se encuentran en un riesgo de pérdida “Remoto” derivada de las pretensiones y los
hechos que originan las reclamaciones, sobre estos ultimos no se considera necesario realizar provisiones
en razoén a su clasificacion. Sin embargo, es importante aclarar que ninguno de los procesos a la fecha
cuenta con sentencia condenatoria. A continuacién, se detalla las provisiones generadas por lo anteriores
procesos a 31 de diciembre de:

2020 2019
Demandas laborales (a) $ 42.222 $ 42.222
Otras (b) 27.900 -
Total $ 70.122 $ 42.222

Respecto al proceso que cursaba en la Superintendencia de Industria y Comercio, en la Delegatura de
Datos Personales, con radicado 17-368029-3-1, a través de la Resolucion 43993 del 31 de julio de 2020,
notificada el pasado 18 de agosto de 2020, se dicto fallo, en el cual se impartieron ordenes administrativas
las cuales a la fecha ya fueron cumplidas por el Banco en lo referente a la politica de datos, las mismas
sin condena pecuniaria, de la misma manera en la actualidad cursa en la Superintendencia Financiera de
Colombia, en la Delegatura para el Defensor Financiero, con radicado 2020170017-000-000, del 22 de
julio de 2020, Pliego de cargos de caracter institucional en contra de BANCO CREDIFINANCIERA S.A.,
por presunta violaciéon a la Ley 2009 de 2019 “Por medio de la cual se incluyen sin costo adicional un
paquete de productos y/o servicios financieros por el pago de la cuota de manejo delas tarjetas débito y
crédito”.

A través del proveedor juridico LOPEZ MOTEALEGRE ABOGADOS, el pasado 07 de diciembre se notifica
auto por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia, en el cual se cierra el periodo de pruebas
y corre traslado para que en el término de 10 dias el Banco presente alegatos de conclusion, en
consecuencia el Banco en el término estipulado para tal fin procede a remitir los alegatos, el Banco se
encuentra a la espera de la notificacion de la resolucién del fallo, por ultimo, no existe sanciéon o condena
que nos permitan determinar que sera necesario realizar provisiones adicionales por un riesgo de pérdida”.

Compromisos de Crédito

Los compromisos para extension de créditos representan porciones no usadas de autorizaciones para
extender créditos en la forma de préstamos.

Con respecto al riesgo de crédito sobre compromisos para extender lineas de crédito el Banco esta
potencialmente expuesto a pérdidas en un monto igual al monto total de los compromisos no usados, si el
monto no usado fuera a ser retirado totalmente; sin embargo, el monto de la pérdida es menor que el
monto total de los compromisos es menos que los compromisos no usados puesto que la mayoria de los
compromisos para extender los créditos son contingentes una vez el cliente mantiene los estandares
especificos de riesgos de crédito.

El Banco monitorea los términos de vencimiento de los compromisos relativos de cupos de crédito porque
los compromisos de largo plazo tienen un mayor riesgo crédito que los compromisos a corto plazo.

127



Banco Credifinanciera S.A.

Notas a los Estados Financieros

28. Manejo de Capital Adecuado

Dispuesto en el articulo 1 del Decreto 1895 del 11 de septiembre de 2012 del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, con el cual se modifica el articulo 2.53.1.1 del Titulo 3 del Libro 5 de la parte 2 del Decreto

2555 de 2010, referente a:

a. Mantener permanentemente y acreditar ante la Superintendencia Financiera de Colombia niveles
adecuados de patrimonio, cumpliendo como minimo con la relacion de solvencia.
b. Larelacién de solvencia minima sera del 9%, de los activos ponderados por niveles de riesgo, también

determinados por las normas legales.

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019, el Banco ha cumplido

adecuadamente con los requerimientos de capital.

El siguiente es el detalle de los indices de solvencia de esos mismos periodos:

Patrimonio
Relacion de solvencia

29. Ingresos Netos por Intereses

Ingresos financieros de créditos consumo
Ingresos financieros de créditos comercial
Ingresos financieros de microcrédito

Gastos por intereses depoésitos y exigibilidades

Total Ingresos netos por intereses

30. Ingresos Netos por Comisiones

Comisién por seguro

Comision por estudio de crédito
Comision Mi pyme

Comisién cobranzas

Comisién de ingresos de chequera
Comisién uso de marca

Comisioén retiro de efectivo

Comisién por giros

Comisién por POS

Comision por PSE

Comisién consulta de saldo

Comisioén por reposicién de tarjeta
Comision restauracion contrasefa
Comision por certificaciones y extractos bancarios
Comisién de lineas de crédito externa

2020 2019
$ 156.789.854 $  28.169.260
14.48% 17.63%
2020 2019
$ 162.563.421 $8.258
14.797.510 17.763.384
38.577.836 117.463
(68.615.728) (7.991.114)
$ 147.323.039 $ 9.897.991
2020 2019
$ 5362029 $ 52.797
4.801.086 51.545
3.136.244 -
1.075.416 -
344.085 8.301
215.778 -
36.474 122.592
8.604 61.517
8.483 45.912
2.968 -
1.000 2.424
216 813
96 112
63 32
- 46.411
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Comision convenio Imcom

Comisién Asficredito por originacion de cartera

Comisién por captacién CDTS y otros
Comision servicios Redeban

Comisién por cuota de manejo tarjetas debito
Comision transferencia

Comisién Equipo por servicios bancarios
Comisién por servicios bancarios

Comisién otros originadores

Total Ingresos Netos por Comisiones

31. Utilidad Neta de Operaciones Financieras

Rendimientos cuentas de ahorros

Por incremento en el valor de mercado

Por venta de cartera (2) y (3)

Por incremento en el valor presente

Por aumento en el valor razonable
Dividendos y participaciones

Venta por activos no corrientes

Por valoracion de operaciones de contado
Venta de inversiones

Por venta de propiedad y planta

Por servicios de administracion intermedia
Por disminucion en el valor costo amortizado
Venta por inversiones

Pérdida en venta de bienes recibido en pago

Pérdida en la valoracion de operaciones

Perdida por valor de inversiones valor razonable

Por disminucidn en el valor razonable
Perdida por sinestro-riesgo operativo
Prima amortizada de cartera (1)

Utilidad neta de operaciones financieras

- 4217
(10.735.280) -
(9.776.765) (29.843)
(350.047) (414.669)
(303.351) (111.948)
(279.065) (310.859)
(258.590) (253.445)
(221.980) 339.227
(93.424) -

$ (7.025.960) $ (384.864)
2020 2019

$  4.396.567 $ 356.432
1.690.508 -
725.446 -
700.614 71.840
389.955 -

82.222 61.289
73.508 -
37.696 157.145
18.886 -
700 3.770

- (43.714)

(118) -
(695) -
(25.000) (369.389)
(54.404) (178.781)
(74.491) -
(115.853) -
(127.096) -
(25.961.673) -
$ (18.243.228) $ 58.592

(1) Amortizaciéon de la prima pagada en las compras de cartera realizadas de acuerdo con las condiciones de

negociacion.

(2) A continuacion, se presenta un analisis de las ventas de cartera castigada durante el afio 2020:

Contraparte | Fecha Modalidad | Cantidad Capital Intereses y otros | Impacto P&G
Libranza 185 1.187.001 481.151
Nov 2020 ! Microcrédito 1455 5.053.607 13.079.758 79.012
Credivalores Consumo 2 21.933 31.086
S.A. Microcrédito 2344 8.285.586 25.300.151 111.053
Dic 2020 Pyme 295 13.896.880 19.375.453

(3) En febrero de 2020 el Banco realizo venta de cartera productiva a Credivalores S.A. de la linea de libranza,
asociadas al convenio Drummond por valor de $14.470 MM obteniendo un ingreso por $535.381.
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32. Otros Ingresos

Recobro y recuperaciones

Reembolsos por enfermedad laboral
Reintegro de afios anteriores

Otros

N.O. Aprovechamientos

Venta de chequeras

Reposicion de token

N.O. Otras Recuperaciones - Cr Avalados
N.O. aproximacién al peso

Servicios bancarios chequeras

33. Remuneracién y Gastos de Personal

Sueldos

Salario Integral

Bonificaciones

Pension Obligatoria

Vacaciones

Cesantias

Prima legal

Eps

Caja de compensacion

Vivienda salario flexible

Otros auxilios

Indemnizaciones

Riesgos profesionales

ICBF

Auxilio crédito libranza

Aporte voluntarios salario flexible
SENA

Intereses sobre cesantias

Apoyo sostenimiento Sena
Horas extras

Auxilio de transporte

Transporte salario flexible
Dotacion y suministro empleados
Seguros de vida

Subsidio de alimentacioén
Capacitacion al personal

Gastos deportivos y de recreacién

2020 2019

$ 9914786 $ 112.028

152.745 13.586

53.856 11.048

36.964 4.098

7.038 -

2.109 10.863

797 1.664

286 -

272 149

126 525

$ 10.168.979 S 153.961
2020 2019
$ (10.146.189) $ (3.365.813)
(8.005.983) (316.910)
(1.979.740) (362.076)
(1.646.458) (452.881)
(1.264.327) (278.387)
(899.363) (308.559)
(891.061) (302.732)
(779.296) (33.476)
(671.780) (157.279)
(349.196) -
(346.089) (118.175)
(300.641) (10.375)
(228.345) (18.954)
(223.259) (9.470)
(207.965) -
(182.763) -
(152.932) (6.314)
(102.998) (34.664)
(97.378) (47.147)
(80.367) -
(30.160) (4.518)
(23.251) -
(16.725) (1.650)
(15.522) -

(1.400)

(623) (60.953)
- 7.746)
$ (28.643.811) $ (5.908.079)
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34. Gastos de Administracion

2020 2019

Diversos (1) $ (15.071.098) (1.918.776)
Mantenimiento y reparaciones (6.228.676) (1.092.487)
Impuestos y tasas (5.970.629) (1.679.685)
Honorarios (5.662.158) (839.907)
Arrendamientos (3.615.674) (429.834)
Seguros (4.150.121) (533.433)
Contribuciones, afiliaciones y transferencia (236.067) (219.524)
Adecuacion e instalacién (236.752) (58.188)
Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones (184.620) (70.486)
Tramites legales (21.896) (46.807)

$ (41.377.691) (6.889.127)

(1) El rubro correspondiente a diversos esta discriminado:

2020 2019
Procesamiento electrénico de datos $ (5.046.854) $(281.810)
Servicios publicos (2.494.559) (156.088)
Pérdida en recuperacion de Cartera (1.813.064) (413.466)
Gestién documental (1.321.663) (3.291)
Publicidad y propaganda (1.129.765) (22.652)
Utiles de papeleria (483.604) (165.357)
Servicios Temporales (457.100) (212.812)
Gasto de Viaje (447.358) (65.512)
Servicios de ase y vigilancia (430.981) (159.020)
Transporte urbano (408.607) (75.782)
Servicio de cafeteria (325.683) (14.255)
Mensajeria (271.418) (86.217)
Relaciones publicas (118.499) -
Gastos notariales y registro (73.382) -
Servicio de restaurante (59.989) (18.747)
Tarjeta de alimentacién (59.865) -
Otros (47.700) (19.622)
Donaciones (33.982) -
Cursos y Capacitaciones (14.866) -
Gastos de bienes recibido en pago (11.709) (26.495)
Calificadora de riesgo (7.142) (28.344)
Gastos de afios anteriores (6.358) (2.672)
Riesgo Operativo (4.370) (70.787)
Gasto de representacion (1.872) -
Avisos y Publicidad (493) -
Parqueaderos (207) (1.782)
Faltantes de caja menor (8) -
Centrales de riesgo data crédito - (16.084)
Gastos Holding - (10.515)
Gastos administracion - (12.561)
Custodia y manejo de pagare - (54.905)

Llamadas Telefénicas

Total

$ (15.071.098)

$( 1.918.776;
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35. Conciliacion de pasivos que surgen de Actividades de Financiacién
A continuacion, se detalla los créditos clasificados como actividades de financiacion:

Cambios distintos al

Flujo efectivo
2019 de Efectivo Adquisicién 2020

Emision de titulos de deuda $ - $ 411.421 $ 101.568.684 $ 101.980.105
Prestamos de créditos 28.100.344 14.595.207 15.007.979 57.703.530
Contratos de arrendamiento

financiero 387.608 (2.988.879) 20.677.558 18.076.287
Otros pasivos financieros y

no financieros 5.029.419 43.868.169 15.402.811 64.300.399
Total $ 33.517.371 $ 55.885.918  § 152.657.032 § 242.060.321

36. Hechos Relevantes y Transacciones Significativos

36.1. Fusién por absorcion a la Inversa de Banco Procredit S.A. y Créditos y Ahorro Credifinanciera
S.A. Compaiiia de Financiamiento

Por medio de comunicacién N° 2019162701-000-000 el apoderado de Banco Procredit S.A., y de Créditos
y Ahorro Credifinanciera S.A. Compaiiia de Financiamiento, radico ante la Superintendencia Financiera de
Colombia el 25 de noviembre de 2019 aviso de la intencion de fusién por absorcion de las 2 entidades
vigiladas.

Por medio de la resolucion 1739 de 2019 del 19 de diciembre de 2019, la Superintendencia Financiera de
Colombia declara la no objecién de la fusién por absorcion entre Banco Procredit S.A. y Créditos y Ahorro
Credifinanciera S.A. Compaiiia de Financiamiento, donde la sociedad adsorbente (Banco Procredit S.A.)
absorbe mediante fusion a la sociedad Créditos y ahorro Credifinanciera S.A. Compafiia de financiamiento
la cual se disuelve sin liquidarse.

El proceso de Fusién se perfecciond el 2 de enero de 2020, a partir del 3 de enero de 2020 la Compafdia
continua operando bajo el numero de identificacién tributario de Banco Procredit S.A., bajo la razén social
de Banco Credifinanciera S A., presentando desde el 3 de enero de 2020 estados financieros, reportes
regulatorios, impuestos y obligaciones tributarias, y operaciones como una sola entidad.

A continuacién, se presenta el resultado de la Fusién realizada el 2 de enero y protocolizada mediante
escritura publica 003 de la Notaria 39 de Bogota, el Banco combina los activos y pasivos y resultados con
la Compaiiia de financiamiento Credifinanciera S.A., con previa homogenizacion de politicas contables y
eliminacién de cuentas reciprocas.
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Al 31 de
diciembre 2019
Banco Procredit

2 enero 2020
Credifinanciera

Eliminaciones

2 enero Banco
Credifinanciera

Activos
Efectivo y equivalentes al efectivo $ 30.861.456 $ 208.924.446 $ (24.739.151) $ 215.046.751
Inversiones 5.591.869 13.183.010 - 18.774.879
Inversiones subsidiaria - 30.152.193 (30.152.193) -
Cartera de Crédito, neto 150.048.833 816.589.763 - 966.638.596
Cartera comercial 159.176.509 480.355 - 159.656.864
Cartera microcrédito 465.704 123.484.469 - 123.950.173
Cartera de consumo 66.524 746.342.175 - 746.408.699
Menos: provision (9.659.904) (563.717.236) - (63.377.140)
Cuentas comerciales por cobrar, neto 711.789 19.409.964 - 20.121.753
Activos por impuestos corrientes 3.439.461 828.346 - 4.267.807
Activos por impuestos diferidos - 683.193 - 683.193
Propiedades y equipo materiales, neto 1.353.900 796.226 214.024 2.364.150
Activos por derechos de uso, neto 371.314 18.393.957 - 18.765.271
Gastos pagados por anticipado 148.091 38.764.160 - 38.912.251
Otros activos no financieros 285.220 2.307.072 - 2.592.292
Activos intangibles distintos de la plusvalia 895.790 124.052 - 1.019.842
Activos no corrientes mantenidos para la venta 969.804 - - 969.804

Total de activos

Patrimonio y pasivos
Pasivos
Depositos y Exigibilidades

$ 194.677.527

$1.150.156.382

$ (54.677.320)

$1.290.156.589

$ 134.402.508

$ 845.210.201

$ (24.739.151)

$ 954.873.558

Titulos en deuda en circulacion 101.699.409 101.699.409
Obligaciones financieras 28.100.344 15.007.979 - 43.108.323
Pasivos por arrendamientos 387.608 18.541.710 - 18.929.318
Cuentas comerciales por pagar, neto 1.122.098 25.394.380 - 26.516.478
Provisiones por beneficios a los empleados 384.784 1.648.037 - 2.032.821
Otros pasivos financieros - 13.266.847 - 13.266.847
Otras provisiones 42.222 - - 42.222
Pasivos por impuestos corrientes - 2.999.404 - 2.999.404
Otros pasivos no financieros 85.770 1.481.055 (5.000.000) 1.566.825

Total pasivos

$ 164.525.334

$1.025.249.022

$  (29.739.151)

$1.165.035.205

Patrimonio

Capital emitido $ 59.271.334 $ 37984277 $ - $§ 92255611

Otras participaciones en el patrimonio - 37.007.648 (23.426.477) 13.581.171

Reservas legal - 25.505.588 - 25.505.588
Adopcioén por primera vez - (109.494) - (109.494)
Pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores (22.854.443) - 214.024 (22.640.419)
Resultado del ejercicio (7.206.447) 22.793.625 - 15.587.178
Otro resultado integral 941.749 1.725.716 (1.725.716) 941.749
Patrimonio total 29.152.193 124.907.360 (24.938.169) 125.121.384

Total de patrimonio y pasivos

$ 194.677.527

$1.150.156.382

$  (54.677.320)

$1.290.156.589

Dentro del efectivo y equivalente de efectivo se generaron eliminaciones por cuentas reciprocas
correspondientes a cuentas bancarias por valor de $6.595.971 e inversiones corresponde al CDT’s por
$18.143.179 esto se elimina contra la linea Deposito y exigibilidades.

La inversion de subsidiaria por valor de $30.152.193 contra movimiento de otros pasivos no financieros
por valor de $5.000.000, otras participaciones en el patrimonio por valor de $23.426.477 y otro resultado
integral por valor de $1.725.716.

En la homogenizacion de Politicas se debid realizar un ajuste a los activos fijos del Banco Procredit S.A.,
debido a que no se tiene estimado un importe por concepto de valor residual procediendo a recalcular la
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depreciacion desde la adquisicién del activo, registrando contablemente el ajuste con el resultado de
ejercicios anteriores:

Depreciacion Depreciacion

Concepto Acumulada recalculada Ajuste
Edificios $ (211.279) $ (208.377) % (2.902)
Equipos muebles (150.626) (73.300) (77.326)
Enseres de oficina (594.254) (598.173) 3.919
Equipo de computacion (3.375.335) (3.242.738) (132.597)
Vehiculos (102.330) (97.212) (5.118)
Total (No auditado) $ (4433.824) $ (4.219.800) § (214.024)

36.2. Emergencia Sanitaria — Covid 19

Con fecha 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré al brote del virus
denominado COVID-19 (Coronavirus) como pandemia mundial, el cual, inicié en China y se expandio a
Italia, Francia, Espafia, Estados Unidos y mas de 200 paises, incluido Colombia. Esta emergencia sanitaria
ha interrumpido la actividad econdémica global y local, afectando las operaciones y los resultados
financieros del Banco, principalmente en relacién con la cartera de créditos debido a que han sido
establecido periodos de cuarentena, generando desempleo y reduccion de los ingresos esperados dadas
las limitaciones en la produccién y comercializacion de bienes y servicios.

Al respecto, el Gobierno Nacional emitié el Decreto 417 de 2020 mediante el cual, fue declarado estado
de emergencia econdmica, social y ecoldgica en todo el territorio nacional. Lo anterior, con el objeto de
establecer medidas para evitar la propagacién del COVID-19 y abordar la crisis que se ha desatado con
este. Entre estas medidas se incluyen, la restriccién de circulacién de las personas, el cierre de las
fronteras, el cierre de centros comerciales, colegios, universidades, restaurantes, la prohibicion de eventos
masivos, el distanciamiento social, cuarentenas totales o parciales en la poblacién, entre otras medidas,
lo cual, ha afectado de manera significativa el normal desarrollo de la actividad econdmica, los negocios y
los mercados en general.

Adicionalmente, han sido emitidos otros decretos que promueven alivios para obligaciones financieras,
ampliacion en los plazos de vencimiento de declaraciones de impuestos, garantias de prestacion de
servicios publicos, suspension del transporte aéreo y terrestre a nivel nacional e internacional, entre otros.

Alivios Adoptados en Banco Credifinanciera S.A. Frente a la Emergencia Sanitaria

Banco Credifinanciera S.A. en respuesta a la circular 007 del 17 marzo 2020 y circular 014 del 30 de marzo
2020 adopta medidas de alivio en cada uno de sus productos de crédito. Estas medidas aplican para
clientes que se encuentran al dia o con mora hasta 60 dias al corte de febrero de 2020.

Para Microcrédito y Pyme se tienen tres medidas de alivio que buscan atender las necesidades del cliente
de la mejor manera. Se ofrece un periodo de gracia parcial donde el cliente realiza pagos mensuales de
intereses y cargos fijos, desde 30 hasta 180 dias, un periodo de gracia total donde el cliente no realiza
ningun pago durante el periodo, desde 60 hasta 180 dias o un cambio de condiciones en los créditos,
principalmente una ampliacién de plazo. Los clientes que se acojan a alguno de estos alivios no tendran
modificaciones en la tasa de su crédito y no seran considerados como créditos modificados o
reestructurados.
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En el caso de libranzas, se ofrecen alivios individuales y a nivel de pagaduria. En el caso de los alivios
individuales los clientes podran solicitar un cambio de las condiciones de su crédito o un periodo de gracias
por dos meses que puede ser prorrogable dos meses. Para los alivios a nivel de pagaduria se puede
solicitar un periodo de gracias por dos meses prorrogable dos meses mas. En caso de no poder aplicarse
el periodo de gracias por la tipologia de la pagaduria se atenderan las solicitudes individuales evaluando
cada caso de forma independiente. Al igual que en la cartera de microcrédito y pyme, los clientes a los que
se les aplique el alivio no tendran una afectacion en su calificacion ni seran considerados como modificados
o reestructurados.

Administracion de riesgos

En relacion con el riesgo de liquidez al cierre de marzo 2020, y en especial durante los dias iniciales de
las medidas de aislamiento preventivo obligatorio, en el Banco no se han evidenciado presiones a los
niveles de liquidez ni a la estructura de fondeo, esto se refleja en la estabilidad en el nivel de captaciones
de los clientes, y a la leve variacion de la cartera. Con esto, para este mes no ha sido necesario realizar
ninguna acciéon de contingencia de liquidez. Se implementd seguimiento diario de los indicadores de
liquidez y de fondeo, y adicionalmente, el Banco revisé sus proyecciones para 2020 y estableci6 varios
escenarios de posibles impactos en las cifras del Balance, de forma tal que se cuente con herramientas
de decisidn y gestion oportuna ante los posibles cambios rapidos que se tengan en el contexto.

Por ultimo, es importante resaltar que, a pesar de las condiciones previamente descritas, las actividades
del Banco no se han interrumpido, por lo tanto, no existe incertidumbre sobre la posibilidad de continuar
operando en el futuro previsible.

El Banco se encuentra monitoreando la situacién en general y desarrollando acciones complementarias
con el objetivo de minimizar el impacto en sus niveles de operacion.

A la fecha, no es posible cuantificar los efectos financieros y operacionales relacionados con el brote de
COVID-19, por tratarse de eventos aun en desarrollo y cuyos efectos dependeran de multiples factores
desconocidos hasta el momento. Tales factores incluyen algunos que estan bajo mayor control del Banco,
como el fortalecimiento de las modalidades de atencién digital, asi como otros factores mas alejados del
control propio del Banco, como la eficacia y necesaria coordinacion de las medidas publicas destinadas a
la contencion del brote del COVID-19 y el grado de respuesta y colaboracién que ellas encuentren en la
poblacién.

Asi mismo, Banco Credifinanciera S.A. en respuesta a la circular externa 022 del 30 junio 2020 la cual se
aplicara a partir del 1 de julio del presente afio, se definira el plan de acompafamiento a deudores (PAD),
en el cual se segmentara la cartera de acuerdo con la posible afectacién que puedan tener en su capacidad
de pago y en funcion de esta clasificacion definira los diferentes mecanismos para atender a los clientes
afectados. Asi como la estimacion de las provisiones generales y demas factores a las que hace referencia
la circular.

36.3 Ajustes y reclasificaciones
Durante la elaboracion de los Estados Financieros con corte al 2020, fue necesario realizar algunas
reclasificaciones de las cifras presentadas a diciembre 31 del 2019 en atencion al principio de esencia

sobre la forma y una mejor comprension de los rubros que se presentan en cada uno de los cortes. A
continuacion, se detallan las reclasificaciones efectuadas:
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Cifras prasentada por
Banco Credifinanciera a Banco Procredit a
1 diciembre 2018 (a) 31 diciembre 2019 (a) ' erencle
Activos
Efectrm y equialentes al efectim 10861455 30861455
Irversionas 5591 864 5.591.869
Créditos y cuentas por cobrar a clientes, neto 150,048,813 150,048,823
Cartera comercaal 159.176.509 159.176.504
Cartara microcrédito d65. T4 d65. T4
Cartera de consumao 66 524 66 524
Menos: provisidn 9659904 - 9659 904
Cuantas comemnciales por cobrar, neto T11.764 T11.763 -
Acivos por impuesios comentas 3445011 31439 461 £ 550
Fropiedades y aquipn matenalas, neta 1,353 900 1785214 - 37134
Activos por derechos de uso, nefo M4 - I71.34
Gastos pagados por anticipadi 148091 148.0%1 -
Crros activos no financieros 2T9.6T0 285240 - & &80
Activos intangibles distintos de la plusvalia 8595790 809575 -
Activos nd comientes mantenidos para la venta 969 804 959 04
Total de activos 19!.5??.5{!‘ 19-!.5??.5!1‘_

Se reclasificé de la linea de “Otros activos no financieros” a “Activos por impuestos corrientes” el valor de
$5.550, correspondiente a los rubros de Impuesto a las ventas retenido por $836 y a Impuestos
descontables por $4.714.

Del rubro de Propiedades y equipos materiales, neto se reclasificé al rubro de “Activos por derechos de
uso, neto” $371.314 que corresponde a activos por derecho de uso conforme lo establece la NIIF 16.
Cifras presentada por
Banco Credifinanciers a Banco Procradit a
31 diciembwe 2013 (a) 31 diclembwe 2019 (a) D erencia

Pawimonio y pasivos
FPasrmns

Depidsitos y Exigibilidades 134 402 508 1 402 508
Obligacones fmanceas 28.100_344 Z8.100 344
Pasiuos por arrendamientos 36T 608 3&T.608 .
Cuentas comerciales por pagar ae1 341 1,122 098 [180.75T)
Provisiones por beneficios & Ins empleacdos 3B4 Th4 Ja Tee -
Oiras prosiones 42 202 42 222 -
Pasios por impuestos cornentes 237108 . 237.108
Ciros pasios no financiancs 5029 413 85,770 45473 649

Total posivos 169.525.334 164,525,134

Patrimonia
Capital suscripto ¥ pagado L4 2T S82T1.33 (5000000
Péididas scumuladas de eprcicios antencies 22 854 443 - 22 854,443 -
Resultado del epescicio 7206 447 - T 2306 44T
Ctro resultack integral 941749 %1 749

Patrimonio tatal 25152193 30,152,193

Total de patrimonio y pasivos 194.6TT_527 194.677.52T
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Pasivo

Se presenta la linea de “Pasivos por impuestos corrientes” que incluyen los Impuestos de industria y
comercio, Impuesto sobre las ventas, Impuesto de timbre y retenciéon en la fuente, realizando las
siguientes reclasificaciones:

i. De la linea “Cuentas comerciales por pagar” se reclasifican $180.757 que corresponden a
retencion en la fuente.

ii. y de “Otros pasivos no financieros”: Industria y comercio por $45.445, Impuesto de timbre
$2 e Impuesto sobre las ventas por $10.904.

Patrimonio

En la linea “Capital suscripto y pagado” se reclasifica a la linea de “Otros pasivos no financieros” por
valor de $5.000.000 correspondientes al Anticipo de incremento de capital realizado por la Compaiiia
de Financiamiento previo al proceso de fusién y del cual no se culminé la emisién de las acciones.

37. Hechos Posteriores a la Fecha de Cierre de Preparacion de los Estados Financieros

A continuacion, se detalla los hechos posteriores que se han presentado en lo corrido del afo, el banco
procede a realizar el ajuste por valoracion de las acciones que se tiene dentro del portafolio catalogado en
la linea de los Estados financieros como inversiones de ACH, dado que al momento del cierre no se
contaba con los datos del proveedor Precio. El nuevo precio de cada accién informado por el proveedor
es $71 para un total de $1.309.540, el cual fue ajustado en el mes de enero de 2021.

38. Otras Revelaciones

El Banco efectud la reclasificacién de la prima por compras de cartera del rubro Créditos y cuentas por
cobrar, Neto, al rubro de Gastos pagados por anticipado en el mes de diciembre de 2020. Esta
reclasificacion obedece a instruccion de la Superintendencia Financiera de Colombia mediante el
requerimiento 2019151482, en el cual se le solicita al Banco reclasificar los valores por concepto de prima
por compras de cartera en una cuenta CUIF distinta de la 1400.

Esta instruccién no produce ningun efecto en el resultado del ejercicio, ni en resultados de ejercicios
anteriores, pues se trata meramente de una reclasificacion en cuentas del activo y no de un cambio en
estimacion o politica sobre el tratamiento de la misma. El valor reclasificado a Gastos pagados por
anticipado asciende a $40.481.788.

39. Aprobacion de los Estados Financieros

La emisién de los estados financieros de Banco Credifinanciera S.A. correspondientes al ejercicio
finalizado al 31 de diciembre de 2020, en sesién del diecinueve (19) de enero, de Junta Directiva se pone
en conocimiento a los miembros, y través del Acta 181 del 24 de febrero de 2021, se da aprobacién de los
mismos.
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Los suscritos Representante Legal y Contador Publico bajo cuya responsabilidad se prepararon los
estados financieros certificamos:

Que para la emisién del estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 y del estado de resultado
del ejercicio y otro resultado integral estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de efectivo por
el afio terminado en esa fecha que conforme al reglamento se ponen a disposicion de los accionistas y de
terceros se han verificado previamente las afirmaciones contenidas en ellos y las cifras tomadas fielmente
de los libros.

Dichas afirmaciones explicitas e implicitas son las siguientes:

Los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen vicios imprecisiones o
errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones Banco Credifinanciera
S.A.

Existencia

Los activos y pasivos Banco Credifinanciera S.A. existen en la fecha de corte y las transacciones
registradas se han realizado durante el ano.

Integridad
Todos los hechos econdmicos realizados han sido reconocidos.
Derechos y Obligaciones

Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros y los pasivos representan probables
sacrificios econdmicos futuros obtenidos o a cargo de Banco Credifinanciera S.A. en la fecha de corte.

Valuacién

Todos los elementos han sido reconocidos por importes apropiados.

Presentacion y Revelacion

Los hechos econémicos han sido correctamente clasificados descritos y revelados.

Declaracion de Cumplimiento

El Banco prepara sus estados financieros de acuerdo con las normas de contabilidad y de informacién
financiera aceptadas en Colombia (NCIF), incluidas en el Decreto 2420 de 2015, modificado por los
decretos 2496 de 2015, decreto 2131 de 2016, decreto 2170 de 2017, decreto2483 de 2018, decreto 2270
de 2019. Estas normas de contabilidad y de informacion financiera, corresponden a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) publicadas por el Consejo de Normas Internacionales de

Contabilidad (IASB. por sus siglas en inglés), en las versiones aceptadas por Colombia a través de los
mencionados Decretos.
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La implementacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera “NIIF” para entidades de
interés publico como son las Compafiias de Financiamiento fue requerida por el Decreto No. 2784 emitido
por el Gobierno Nacional en diciembre de 2012. La aplicacion de dichas normas es mandataria a partir del
1 de enero de 2014.

Los ultimos Estados Financieros del Banco fueron emitidos bajo los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Colombia al corte del 31 de diciembre de 2014. Los estados financieros al 31
de diciembre de 2015 son los primeros preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacioén Financiera Aceptadas en Colombia (NCIF).

Bases de Mediciéon / Presentacion

La aplicacion de dichas normas internacionales en Colombia estd sujeta a algunas excepciones
establecidas por regulador y contenidas en el Decreto 2420 de 2015 y modificatorios. Estas excepciones
varian dependiendo del tipo de compafiia y son las siguientes:

e Excepciones aplicables a establecimientos bancarios. corporaciones financieras. compafias de
financiamiento. cooperativas financieras. organismos cooperativos de grado superior y entidades
aseguradoras: las excepciones contenidas en el Titulo 4. Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015 deben
ser tenidas en cuenta en la preparacién de estados financieros de este tipo de compafias que tengan
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y Emisores — RNVE; y en la preparacion de
estados financieros consolidados y separados/individuales de estas compafias que no tengan valores
inscritos en el RNVE.

El Titulo 4. Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015, contiene excepciones para entidades del sector financiero
propuestas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) por razones prudenciales para los
estados financieros. Dichas excepciones se refieren al tratamiento contable de la cartera de créditoy su
deterioro, la clasificacién y valoracion de las inversiones, los cuales se seguiran aplicando de acuerdo con
lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera de la SFC, en lugar de la aplicacién de la NIIF 9.

El Titulo 4. Capitulo 2 del Decreto 2420 de 2015, contiene excepciones para entidades del sector financiero
propuestas por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC). Dichas excepciones se refieren a la
clasificacion y valoracion de las inversiones, para lo que se seguira aplicando lo estipulado en la Circular
Basica Contable y Financiera de la SFC en lugar de la aplicacion de la NIIF 9.

e Excepciones aplicables a portafolios de terceros administrados por las sociedades comisionistas de
bolsa de valores, los negocios fiduciarios y cualquier otro vehiculo de propdsito especial.

Los portafolios de terceros administrados por las sociedades comisionistas de bolsa de valores, los
negocios fiduciarios y cualquier otro vehiculo de propésito especial, administrados por entidades vigiladas
por la Superintendencia Financiera de Colombia, que no establezcan contractualmente aplicar el marco
técnico normativo establecido en el anexo del Decreto 2420 de 2015, o de las normas que lo modifiquen o
adicionen, ni sean de interés publico, prepararan informacioén financiera para fines de supervision, en los
términos que para el efecto establezca la Superintendencia Financiera de Colombia, teniendo en cuenta
los marcos técnicos normativos de informacion financiera expedidos por el Gobierno Nacional en desarrollo
de la Ley 1314 de 2009.
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El catalogo unico emitido por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) incluye instrucciones
relacionadas con reclasificaciones que en algunos casos no son consistentes con las requeridas por las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera. Este catalogo debe ser aplicado por las companias
vigiladas por la SFC, asi como a los preparadores de informacion financiera sujetos a la competencia de
la Contaduria General de la Nacion (CGN), de conformidad con las facultades otorgadas a la SFC, segun
el articulo 5 de la Resolucién 743 de 2013.

e Excepciones aplicables a todos los preparadores de informacion financiera.

El articulo 2.1.2 del Decreto 2420 de 2015 adicionado por el Decreto 2496 de 2015 y modificado por los
Decretos 2131 de 2016 y 2170 de 2017 requiere la aplicacion del articulo 35 de la Ley 222 de 1995, que
indica que las participaciones en subsidiarias deben reconocerse en los estados financieros separados por
el método de participacion, en lugar del reconocimiento, de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 27, al costo,
al valor razonable o al método de participacion.

El articulo 2.2.1 del Decreto 2420 de 2015, adicionado por el Decreto 2496 del mismo afio y modificado
por los Decretos 2131 de 2016 y 2170 de 2017, establece que la determinacion de los beneficios post
empleo por concepto de pensiones futuras de jubilacién o invalidez, se efectuara de acuerdo con los
requerimientos de la NIC 19, sin embargo, requiere la revelaciéon del calculo de los pasivos pensionales de
acuerdo con los parametros establecidos en el Decreto 1625 de 2016, articulos 1.2.1.18.46 y siguientes y,
en el caso de conmutaciones pensionales parciales de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5 del
articulo 2.2.8.8.31 del Decreto 1833 de 2016, informando las variables utilizadas y las diferencias con el
calculo realizado en los términos del marco técnico bajo NCIF.

Cambios en las Politicas Contables y Revelaciones

NIIF 16 Arrendamientos

Modificaciones a al NIIF 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid 19, establecido mediante
el decreto 1432 del 5 de noviembre de 2020.

La NIIF 16 ofrece una exencion practica para que el arrendatario aplique a los contratos de arrendamientos
las modificaciones tanto para el plazo, pago de los canones, penalizaciones se traten como un recurso
practico y no como una modificacion. A continuacién, se detalla la aplicacion:

e Al aplicar los cambios como una modificacién implica recalcular el pasivo con una nueva tasa de
descuento, realizando el ajuste de la diferencia contra el activo derechos de uso sin tener efecto
inmediato en las pérdidas y ganancias.

e Al aplicar el recurso practico se debe revisar el pasivo nuevamente (es decir recalcularlo sin cambiar
la tasa de descuento), y el ajuste seria: el pasivo contra el efecto de ganancias o pérdidas.

El Banco realizé la respectiva revision a los contratos y no se encuentra ninguna modificacion.
Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico.

Los estados financieros incluyen informacion comparativa correspondiente al periodo anterior.
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Los presentes estados financieros se presentan en miles de pesos colombianos, salvo cuando se indique
lo contrario.

De acuerdo con la legislacion colombiana, el Banco debe preparar estados financieros. Los estados
financieros son los que sirven de base para la distribucién de dividendos y otras apropiaciones por parte
de los accionistas.

La Ley 1314 del 13 de julio de 2009 regulé los principios y normas de contabilidad e informacién financiera
y de aseguramiento de informacién aceptadas en Colombia, sefal6é las autoridades competentes, el
procedimiento para su expedicion y determiné las entidades responsables de vigilar su cumplimiento. Esta
ley fue reglamentada mediante los siguientes decretos:

a) 2784 del 28 de diciembre de 2012
b) 1851 del 29 de agosto de 2013

c) 3023 del 27 de diciembre de 2013
d) 2267 del 11 de noviembre de 2014

A partir del 1 de enero de 2016, quedd derogado el marco técnico normativo contenido en el anexo del
Decreto 2784 del 28 de diciembre de 2012 y el Decreto 3023 del 27 de diciembre de 2013 y rige el Decreto
2615 del 17 de diciembre de 2014.

Cartera

Para los Estados Financieros el decreto 2267 de noviembre 11 de 2014 se establece un tratamiento
diferencial para el manejo de la cartera y su deterioro enmarcandolo dentro del Capitulo Il de la Circular
Basica Contable y Financiera 100 de 1995 — reglas relativas a la gestion del riesgo crediticio.

Inversiones

El Decreto 2267 de noviembre de 2014 modifico el articulo 2 del Decreto 1851 de 2013, asi: Marco técnico
normativo para los preparadores de informacion financiera que se clasifican dentro del literal a) del
paragrafo del articulo 1° del Decreto 2784 de 2012, para la preparacion de los estados financieros aplicaran
el marco técnico normativo dispuesto en el Anexo del Decreto 2784 de 2012 y sus modificatorios, salvo lo
dispuesto respecto de: La clasificacion y valoracion de las inversiones en la NIC 39 y la NIIF 9 contenidas
en dicho anexo.

Mediante Circular Externa 034 de diciembre de 2014, emitida por la Superintendencia Financiera de

Colombia se adicion6 el Capitulo | —1 a la Circular Basica Contable y Financiera que rige a partir del 1 de
enero de 2015.
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Reforma Tributaria

En 2018, el Gobierno Nacional expidio la Ley 1943, con la cual se establecio la tarifa del impuesto de renta
para el afo gravable 2020 en el 26% y 2019 en el 37% y para las entidades financieras 4 puntos
adicionales, sin embargo, en el mes de octubre de 2019 la corte constitucional declaré su inexequibilidad
mediante sentencia C-510. En diciembre de 2019 el Gobierno Nacional expidié la Ley de Crecimiento
economico en la cual se establecio tarifa de impuesto de renta para el afo 2020 del 32% y 4 puntos
adicionales para las instituciones financieras, por lo tanto, la tasa de renta para el afio 2020 quedo
establecida en el 36%.

Carlos Ivan Vargas Perdomo 'févo Olgy FOAD
Representante Legal CeSntad@'r
T P. 85774 -T
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