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Senores Accionistas
Banco ProCredit Colombia 5.A. (ahora Banco Credifinanciera S.A.):

Informe sobre la auditoria de los estados financieros

Opinién

He auditado los estados financleros de Banco ProCredit Colombia S.A. (ahora Banco
Cradifinanciara S.A.) (el Banco), los cuales comprenden el estado de situacion financiera al 31
de diciembre de 2019, los estados de resultados v otro resultado integral, de cambios en el
patrimonio v de flujos de efectivo por el afio gue termingd en esa fecha y sus respectivas notas,
gue incluyen las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

En mi opinién, los estados financieros que se mencionan, preparados de acuerdo con
informacién tomada fielmente de los libros y adjuntos a este informe, presentan
razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la situacidn financiera del
Banco al 31 de diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo
por el afo gue termind en esa fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacidn
Financiera aceptadas en Colombia, aplicadas de manera uniforme con el afio anterior,

Bases para la opinibn

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia (MIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la
seccién “Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados
financieros” de mi informe. Soy independienta con raspecto al Banco, de acuerdo con sl Cadigo
de Etica para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Cddigo IESBA - International Ethics Standards Board for Accountants,
por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas
en Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevantes para mi auditoria de los
estados financieros establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras responsabilidades
éticas de acuerdo con estos requerimientos y el Cadigo IESBA mencionado. Considero que la
evidencia de auditorfa que he obtenido es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinion.

Asuntos clave de auditoria

Asuntos clave de auditoria son aquellos que, segin mi juicio profesional, fueron de la mayor
importancia en mi auditoria de los estados financieros del periodo corriente. Estos asuntos
fueron abordados en el contexto de mi auditorfa de los estados financieros como un todo y al
formarme mi opinion al respecto, y no proporciono una opinidn separada sobre estos asuntos.
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Evaluacién de la provision por riesgo crediticio de cartera comercial segin las Guias de la
Superintendencia Financiera de Colombia aplicable a los estados financieros
[véanse las notas 2.4, 6.8, v 12 a los estados financieros)

Asunto clave de Auditoria Cémo fue abordado en la auditoria

Mis procedimientos de auditoria para ewvaluar la
asignacion de la calificacion por riesgo de crédito v el
efecto en la provisidn incluyeron entre otros, los

El saldo de la cartera de créditos
comercial y su provisidn por riesgo
crediticio al 31 de diciembre de 2019,

ascianden a $159.176 millones y
$9.580 millonas, respectivamanta.

El Banco registra la provision de
cartera comercial segdn lo dispuesto
por la Superintendencia Financiera de
Colombia, quien astablace la
constitucidn de provisiones minimas
de acuerdo con las péardidas
esperadas determinadas segin la
metodologla de calificacion de riesgo
de crédito definida en el modelo de
referencia,

Consideré como asunto clave de
auditoria la metodologia para |a
asignacién de la calificacion de riesgo
de crédito para clientes clasificados en
cartera comercial, la cual incorpora
elemantos de juicio significativos en
los supuestos claves de andlisis. Esta
calificacion de riesgo asignada es
incorporada comeo pardmetro en el
modelo de referancia para el calculo
de las provisiones por riesgo crediticio
de la cartera comercial.

siguientes:

Involucramiento de profesionales con experiencia
¥ conocimiento en la evaluacion de riesgo de
crédito y tecnologia de la informacién, para
evaluar ciertos controles internos relacionados
con el proceso del Banco para la determinacion
de la provisién de los créditos comerciales, Esto
incluyd controles asociados con (1) validacion de
la metodologia y/o modelos de asignacion de
calificacidn por riesgo de crédito seglin
disposiciones regulatorias, (2) el monitoreo del
Banco sobre la asignacidn de calificacionas por
riesgo de crédito y el resultado del valor de las
provisiones, (3) controles de tecnologia de la
informacién sobre los datos de entrada a los
modelos de determinacién de la provisién de
craditos, asi como los célculos de las provisiones;
v (4) la evaluacién para identificar si hubo un
cambio significativo en el riesgo de crédito de la
cartera comercial,

Inspeccidn de una muestra de expedientes de la
cartera de crédito, para verificar que la calificacidn
otorgada a los clientes de cartera comercial
cumple con las directrices definidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia para el
sisterna de provisiones y que se encuentra
soportada seg(n las caracteristicas financieras,
cualitativas o econdmicas del cliente y su
posterior incorporacion al modelo de referencia
para el célculo de provisiones.
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Otros asuntos

Los estadas financieros al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018 se presantan
exclusivamente para fines de comparacion, tueron auditados por otro contador piblico,
miembro de KPMG 5.A.5., quien en su informe de fecha 7 de marzo de 2019, expresd una
opinitn sin salvedades sobre los mismos.

Responsabilidad de la administracidn y de los encargados del gobierno corporativo del
Banco en relacion con los estados financieros

La administracién es responsable por la preparacidn y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Mormas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener el control interno que
la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de errores de importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asl como establecer los estimados contables razonables en las
circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable por la evaluacién
de la habilidad del Banco para continuar como un negocio en marcha, de revelar, segin sea
aplicable, asuntos relacionados con la continuidad del mismo y de usar la base contable de
negocio en marcha a mencs que la administracién pretenda liquidar el Banco o cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporative son responsables por la supervisién del proceso de
reportes de informacion financiera del Banco.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros
considerados como un todo, estén libres de errores de importancia material bien sea por fraude
o error, y emitir un informe de auditorfa que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un
alto nivel de aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo
con NIAs siempre detectard un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir
debido a fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o en agragado, se
podria razonablemente esperar que influyan en las decisiones econdmicas de los usuarios,
tomadas sobre la base de estos estados financieros.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y
mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

- ldentifico y evallo los riesgos de error material en los estados financieros, bien sea por
fraude o error, disefio y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a estos riesgos
¥ obtengo evidencia de auditorfa que sea suficiente vy apropiada para fundamentar mi
opinién. El riesgo de no detectar un error material resultante de fraude es mayor que
aquel gue surge de un error, debido a que el fraude puede involucrar colusion,
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falsificacidn, omisiones intencionales, representaciones enganosas o la anulacion o
sobrepaso del control interno.

- Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo
de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

- FEwvallio lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los
estimados contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.

- Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipdtesis de negocio en marcha por parte de
la administracidn v, basado en la evidencia de auditorla obtenida, sobre si existe o no
una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar
dudas significativas sobre la habilidad del Banco para continuar como negocio en
marcha. Si concluyera que existe una incertidumbre material, debo llamar la atencién en
mi informe a la revelacién que describa esta situacién en los estados financieros o, si
esta revelacidn es inadecuada, debo modificar mi opinidn. Mis conclusiones estan
basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. No obstante,
eventos o condiciones futuras pueden causar que el Banco deje de operar como un
negocio en marcha.

- Ewvalio la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y
eventos subyacentes para lograr una presentacidn razonable.

Comunico a los encargados del gobierno del Banco, entre otros asuntos, el alcance planeado y
la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifique durante mi auditoria.

También proporciono a los encargados del gobierno corporativo la confirmacién de que he
cumplido con los requerimientos éticos relevantes de independencia y que les he comunicado
todas las relaciones y otros asuntos que razonablemente se pueda considerar que influyen en
mi  independencia vy, cuando coresponda, las  salvaguardas  relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados con los encargados del gobierno corporativo, determino los
asuntos que fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del
periodo actual y, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria, Describo estos asuntos en mi
informe dal revisor fiscal a menos que la ley o regulacién impida la divulgacién pablica sobre el
asunto o cuando, en circunstancias extremadamente excepcionales, determino que un asunto
no debe ser comunicado en mi informe porque las consecuencias adversas de hacerlo serian
razonablemente rmayores que los bensficios al interés plblico de tal comunicacidn.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

1. Con base en el resultado de mis prugbas, en mi concepto durante 2019:
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La contabilildad del Banco ha sido llevada conforme a las normas legales v a la técnica
contable,

Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de |a
Asamblea de Accionistas.

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.

Se ha dado cumplimiento a las normas e instrucciones de la Superintendencia Financiera de
Colombia relacionadas con la adecuada administracidn y provisién de los bienes recibidos en
pago y con la implementacidn e impacto en el estado de situacion financiera y en el estado
de resultados y otro resultado integral de los sistemas de administracién de riesgos
aplicables.

Existe concordancia entre los estados financieros que se acompainan y el informe de
gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracidn sobre la libre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o
proveadoras.

La informacidn contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacidn, ha sido tomada de los registros y soportes contables. El Banco no s& encuentra
en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en los numerales 1° y 3° del articulo 209 del Codigo de Comercio, relacionadas con
la evaluacidn de si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a
las drdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas v si hay v son adecuadas las medidas
de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que
estén en su poder, emit! un informe separado de fecha 28 de febrero de 2020.

2.

Efectle seguimiento a las respuestas sobre las cartas de recomendaciones dirigidas a la
administracién del Banco y no hay asuntos de importancia material pendientes que puedan
afectar mi opinian.

o st BorSN.

Ménica Janeth Garcés Ahumada
Revisor Fiscal de ProCredit Colombia S.A.
{ahora Banco Credifinanciera S_A.
T.P.B7520-T
Miembro de KPMG S.AS.

28 da febrero de 2020




