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Perfil general

Ban100

Iﬂ Activos

COP 2.78 BN

Relacion de
Solvencia

12.86%

. Desembolsos 12
meses may-25

COP 652.844 MM

MR Cli
....... Clientes totales

166.253

Cifras a mayo 2025.

Somos un banco orientado en ofrecer soluciones de crédito especializado en libranza
para pensionados para el segmento base de la poblacién, asi como la oferta de ahorro
e inversion ideales para atender las necesidades financieras de los colombianos.

=
I

COP 2.56 BN
B

Pasivos

6.3%

Participacion en
mercado Crédito de
libranzas

2.7%

% Patrimonio
COP 216.281 MM

Cartera +
Titularizaciones

COP 2.13 BN

j Cubrimiento
cartera vencida

—=_ Utilidad Neta
[e] Acum may-25

COP 5.598 MM

@ Cartera en tres

v
rogramas de
() Programas
Titularizaciones

COP $430.797 MM

ﬂ Indicador de mora
total > 30 dias

i

Cartera Total en
pensionados

94%

208%

=" Fitch Ratings
E (Ratifica Calificacion

en marzo 2025i

2.34%

Fitch Ratings
Titularizaciones

(AA+) / (AAA)



Un recorrido en el Fortalecimiento de nuestra entidad
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Inicio de operaciones Apertura de oficinas: Fortalecimiento de Ia Autorizacién de compray fusic’m
como Compaiiia de Bogot4, Cali y Medellin estructura accionaria con una inversa con Banco Procredit.
Financiamiento capitalizacién en este periodo @ Banco ProCredit
mediante adquisicidén por COP$ 55 MMM Bar
de CIT Capital Emision de Bonos por

ANCC N COP $100.000 MMM.
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. BanCO. CreQ'f'nanC'era Adhesidn a protocolo Nuevo crédito del fondo de impacto Inicia el nuevo Banco Credifinanciera.
- | evoluciona, cambiando  su verde de la Asociacion Responsability por USD$ 15 MM.

: | razon social e imagen de | Bancaria de Colombia A BaNCO CREDIFINANCIERA

- marca para ser Bamm p '\ responsAbility

PROTOCOLO Crédito del fondo de impacto

= Titularizacién de cartera de VERDE v Responsability por USDS 15

" Libranzas por COP90.000 MM. MM.

Segunda titularizacion de cartera de Libranzas

por $250.000 MM Aprobacién  por parte de |Ia

Superintendencia Financiera de
Colombia de dos programas de

Crédito Subordinado por $25.000 MM. titularizacion por $1 billon de pesos.

Emisidn de titularizacién de libranza calificada

AAA y certificacion ESG en el mercado de

capitales por $48.000 MM. Sustainable
K X . FE:(:l‘ll e



Un recorrido en el Fortalecimiento de nuestra entidad

Somos el primer establecimiento de crédito en Distribucién Colaboradores por genero

realizar titularizaciones de libranzas en el
mercado financiero colombiano y de capitales.

............................................................................................................................................................................................. Y
| Sustainable Reconocidos por Sustainable Fitch por
X X * | Fitch titularizaciones AAA y certificacion ESG.
..................................................................................................................................... Y 44’70%

55,30%

Banl00 PAN-FINANCE La revista britanica Pan Finance nos otorgd el
FRARDY a0 reconocimiento al banco innovador del afio en
A inclusion financiera.

» El Ministerio del Trabajo y el Programa de las
eqU|p3res Naciones Unidas nos concedieron el

SELLODEEQUIDADLABORAL - raconocimiento de Equidad Laboral Equipares.



superINTENDENCIA FINANCIERA  BANCIEN S.A. Establecimiento Bancario
DE COLOMBIA

VIGILADO

Nuestro gobierno corporativo respalda la gestion del Banco

Nuestro modelo de gobierno corporativo orienta nuestra gestion y la Junta Directiva
relacion con accionistas y demas grupos de interés bajo principios

empresariales éticos, transparentes y sostenibles.
Maite Stevelski
Primer Renglon
Miembro principal

Gobierno corporativo y experiencia del equipo gerencial

Javier Ledesma David Seinjet Neirus

Segundo Renglén MTe’CEr Renglon |
" - Miembro principal HEMAELE) D D
Comité de Etica y Conducta princip
Comité de Riesgos Edgar Elias Mufioz Jassir Dario Gutiérrez
Cuarto Renglon Quinto Renglon
Miembro Independiente Miembro Independiente

Comité de Gobierno

Junta Directiva .
Corporativo

Comité de Auditoria Mecanismo de control externos

Comité de Nombramiento y Building a better . .
Remuneraciones EY“"““‘? world FltchRatmgs



supeRINTENDENCIA FINANCIERA  BANCIEN S.A. Establecimiento Bancario
DE COLOMBIA

VIGILADO

Presencia Geografica

Nos enfocamos en atender clientes en las ciudades principales asi como en las

pequefias y medianas ciudades del pais.

10 oficinas comerciales de captacion en 8
ciudades estratégicas para la atencién de
nuestros clientes.

+35.000 puntos de pago a través de
corresponsales bancarios e instituciones
financieras.

Presencia en mas de 1.000 municipios del
pais, a través de nuestra red de asesores
comerciales.

Canales virtuales disponibles 24/7 para

atender las necesidades de nuestros clientes.

Barranquilla (1)

Medellin (1)

7 ’
cali (2) 4 7

Bogota (4)



Nuestras Fortalezas

MAS RAPIDOS QUE LA COMPETENCIA SERVICIO CERCANO

Ofrecemos a nuestros clientes un portafolio de Enfoque en nuestros clientes y empleados
productos de aprobacion rapida y segura para ofrecer un servicio personalizado
EFICIENCIA COBERTURA

Facilitamos a nuestros clientes diferentes g.ontamos.cgn fuerzas comerC|aI.es
convenios para desembolso y recaudo con |r,ec;cjas1e(;r(1)0|recta.s con p:'lesem(:jla en

los principales bancos, corresponsales e mas de f r:llunICIdplos, evando
intermediarios, utilizando el ecosistema de nuestre.l oterta de pro ,UCtOS a

pagos existente poblaciones desatendidas por la Banca

Tradicional

CALIDAD DE CARTERA

Nuestra cartera esta concentrada en segmentos
de bajo riesgo, lo que nos genera un ICV mejor que
el promedio del sistema



Somos el banco que le abre las puertas del sistema financiero a la poblacion de menores
ingresos del pais, dando acceso a productos y servicios de manera agil con presencia en los

;Doénde estamos? Numero de Clientes (miles de personas)

v Créditos otorgados en clientes con residencia en el 100% +14,09% /
de los departamentos del pais. / 173308 191.124

v Contamos con cartera colocada en el 77% de todos los ' 157.252 166.253
municipios a nivel nacional. 137.388

4 El 55% de nuestra cartera esta en ciudades y municipios 94.594 113.072
con menos de 500.000 habitantes. 71.321 .

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024  may-25

Perfil Clientes de Cartera Perfil Clientes de Cartera (por género)

(por nivel socioeconomico)

Estrato 5y 6 2%
Estrato 4 6%
Estrato 3 27%




A  BANCIEN S.A. Establecimiento Bancario

SUPERINTENDENCIA FINANCIER
VIGILADO DE COLOMBIA

Nuestros productos

CDT

Alternativa de inversion a corto, mediano y largo plazo con
atractivos niveles de rentabilidad y bajo riesgo

CUENTA DE AHORRO
Cuenta de ahorros segura y rentable, que brinda oportunidad de
inversion.

LIBRANZA

Crédito de libre destinacion que proporciona un desembolso facil
y agil. Las cuotas son pagadas directamente por los empleadores.

CREDITO DE CONSUMO

Crédito dirigido a personas naturales que permite financiar
productos en nuestros aliados comerciales.

MICROCREDITO

Linea de crédito para capital de trabajo dirigida a propietarios
de microempresas y emprendedores.




Distribucién del portafolio por cartera

Nuestra cartera de libranza esta concentrada principalmente en pensionados

Saldo de Cartera por Producto* Distribucion de la Cartera de Libranza por % Participacion Principales Pagadurias
May-2025 Segmento May-2025
May-2025

RANCIEN S.A. Establecimiento Bancario

VIGILADO SUPECSds

,,,,,,,,,,,

- Libranza - Consumo - TdC . . .
I Microcrédito [ Pyme [ Pensionados [_] Publicos [ ] Privados [ colpensiones [_] Fopep MM Fiduprevisora [_] Otrc
|:| Cremil - Casur - Proteccion

*Cifras a mayo 2025: Cartera + titularizaciones: $2.134.157 millones
** 80% de la cartera de libranza se concentra en seis pagadurias



Resultados operativos

Evolucion Cartera Evolucion Desembolsos Totales

Cifras en miles de millones COP$

2210 2134 - —
S +7,65%
—_ jvl.091

Cifras en miles de millones COP$

2 138

835
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 may-24  may-25 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 may-24 may-25

- Libranza - Titularizacion - Microcrédito |:| Comercial - Aliados consumo |:| TdC

Evolucion Activo Total Evolucion Depésitos

Cifras en miles de millones COP$S
Cifras en miles de millones COP$ +0, 14% +1,48%
2.301 2.335
22,08% 2.224

1.715

2659 2 659 2777 2 781
1.151

5051 2.239
822 l 672

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 may-24  may-25 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 may-24  may-25

I coT I Cta Ahorro [ Cta Corriente




Resultados operativos

Evolucién Ingresos — NIM (NIM + comisiones/ cartera prom.) Cubrimiento Cartera Vencida

Cifras en miles de millones COP$ Cifras en miles de millones COPS

0 0 16,98% 208
l6,io /O 16;10 /O 14,800/0 l5,ioo/0 ) 0 131000/0 12,200/0 117600/0 10’730/0 190 192 225 225 A
¢ 532 531 4 . A A 164 153 146 153
419 73 72 A A
242 = =
29 224
144 181 26 e 459 458 35 13838 103
19 - 216 262 51 13
E 158 189 156 n
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 may-24 may-25 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024  may-24 may-25
Bl ntereses Comisiones & % NIM Il Provisiones A Cubrimiento
Utilidades del Ejercicio Evolucién Patrimonio y Solvencia
Cifras en miles de millones COPS Cifras en miles de millones COPS
20,03% 15,6% 14,5%
0 b 0 > 0 0,
13 960/0 18,25 /O 15’480/0 14,500/0 o 13,40/0 12,80/0 13,6 /O 11 90/0 12790/0
° ¢ 1024% e ° ) ° ° ° 11,0% . 11,0% °
31,35 32,15 0,62% 0,52% [ ) 157 175
o ]
22,79 125
: 15,11

14,01 > 17,88 12,86 100 Aplicacion
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 may-24  may-25 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024  may-24 may-25

Il Utilidad del Ejercicio Sinergias Capturadas Conversién a Banco ® ROE Il Patrimoniototal @ Solvencia



Cartera Libranza | Portafolio CDT
Cifras en billones COPS

Cifras en billones COPS

308

288

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 abr-25 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 abr-25
- Total Bancos === % Part. B100 I Total Bancos

superINTENDENCIA FINANCIERA  BANCIEN S.A. Establecimiento Bancario

e % Part. B100
é ICV Total I ROE
D o 18,3% 20,0%
0 ,3%
4% 2000 4.6% 4,9% 4.6% 4.6%
0 .
< 11,4%
G [ -
> 3,1%
2,7% 2.4% 220 4,3%
4,6% 0,6% y
A
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 abr-25 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 abr-25

e Total Bancos === B100 e Total Bancos === B100



Estado de Resultados

Estado de Resultados May-24 May-25 var%

Ingresos por intereses 189.168 155.531 17,8%
Costo Financiero 132.760 109.061 17,9%
Margen neto de intereses 56.408 46.470 -17,6%
Comisiones, Fees y otros ingresos 50.485 58418 15,7%
Gastos por comisiones 40.638 35.406 12.9%
Margen Financiero Bruto 66.255 69.482 4,9%
Gastos de Administracion y Ventas 51748 547892 5,9%
Provisiones Netas ) 9373 823 -108,8%
Depreciaciones y amortizaciones 859 1.069 24.5%
Utilidad antes de impuestos 23.021 12.808 -44,4%
Impuestos 10.158 7.210 -29,0%

Utilidad Neta 12.864 5.598 -56,5%




Balance General

Activos May-24 May-25 Var%
Disponible 319.146 498.816 56,3%
Inversiones 221.031 265.934 20,3%
Cartera de Crédito 1.817.962 1.619.788 -10,9%
Cartera Bruta 1.905.380 1.702.668 -10,6%
Menor: Provisién (102.811) (82.880) -19,4%
Cuentas por cobrar 202.104 199.214 -1,4%
Activos recibidos en pago - 714 100,0%
Propiedades y equipos 15.771 14.012 11,2%
Otros activos 201.152 182.862 9,1%
Total Activos 2.777.166 2.781.340 0,2%
Pasivos May-24 May-25 Var%
Depdsitos y exigibilidades 2.455.271 2.426.518 1,2%
Pasivos por arrendamientos 16.384 14.881 -9,2%
Obligaciones financieras 16.078 31.091 93,4%
Cuentas por pagar 56.219 58.836 4,7%
Otros pasivos 10.954 33.732 208,0%
Total Pasivos 2.554.905 2.565.059 0,4%
Patrimonio May-24 May-25 Var%
Total Patrimonio 292 261 216.281 -2,7%
Total Pasivos+Patrimonio 2.777.166 2.781.340 0,2%
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Gracias

iEstamos conectados contigo!
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